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SUBFUNCION: IMPARTICION DE JUSTICIA

ORGANISMO AUTONOMO: TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO D E CHIAPAS
Imparticion de justicia electoral

Con el objetivo de brindar atencién y certeza, garantizando la constitucionalidad y la legalidad de actos asi como la
transparencia como elemento esencial en la imparticién de justicia emitidas por autoridades electorales; se resolvieron
41 juicios en materia electoral y 3 juicios laborales; se realizaron 1,864 actividades jurisdiccionales electorales, dentro
de los cuales se atendieron 66 cuadernillos de antecedentes, 341 promociones, se dictaron 355 acuerdos emitidos en
materia electoral y laboral, y se ejecutaron 1,102 notificaciones, beneficiando a 359 personas, de ellos 88 son mujeres
y 271 hombres.

Administracion y control institucional

Con el objetivo de incrementar la eficiencia y eficacia del control y gestién en las estructuras administrativas del Tribunal
Electoral del Estado de Chiapas, mediante el correcto desempefio administrativo y maxima transparencia en la rendicién
de cuentas; se realizaron el cumplimiento de 60 obligaciones administrativas-financieras, fiscales y patronales, tales
como la emisién de estados financieros contables y presupuestales, entero y pago de impuestos ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), pagos de cuotas obrero patronal al I.M.S.S. e INFONAVIT, entre otros; asimismo, se
atendieron 39 solicitudes de transparencia y acceso a la informacion.

Ademas, se impartieron 2 cursos de capacitacion y actualizacién al personal tanto jurisdiccional como administrativo del
tribunal, denominados: Analisis de Sentencias Relevantes Resueltas con Perspectiva de Género" y "Aprendizaje de
Lengua Tsotsil". Beneficiando a 278 personas, de los cuales 138 son mujeres y 140 hombres.

Supervisar y evaluar la gestion institucional
Con lafinalidad de evaluar y supervisar la gestion del Tribunal, se efectuaron 21 fiscalizaciones a los estados financieros,
bienes patrimoniales y consumibles; asi también se verific el cumplimiento de obligaciones de los servidores publicos

con la revision y recepcion de 65 declaraciones patrimoniales. Beneficiando a 278 personas, entre ellas 138 mujeres y
140 hombres.

SUBFUNCION: PROCURACION DE JUSTICIA

ORGANISMO AUTONOMO: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
Procuracién de justicia.

Con el fin de combatir los delitos en el Estado, en el apartado de procuracién de justicia, se atendieron de manera
adecuada y oportuna las denuncias reportadas, tanto en el sistema tradicional, como en el nuevo sistema de justicia
restaurativa, garantizando siempre el respeto a los derechos humanos; de los cuales se resolvieron y determinaron:

e 907 averiguaciones previas determinadas en rezago

» 14,134 delitos de orden comun, denunciados ante el fiscal del ministerio publico.

» 461 actas administrativas del ejercicio, que pudieron constituir algiin probable hecho delictivo.

e 19,221 registros de atencion; propiciando que los delitos susceptibles de ser resueltos por la justicia restaurativa
sean canalizados oportunamente con el sistema penal acusatorio
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» 16,838 registros de atencién en rezago.
» 10,084 carpetas de investigacion, con base a las denuncias de hechos delictivos interpuesta por la ciudadania.

e 7,186 carpetas de investigacion en rezago en beneficio de las victimas del delito.

Beneficiando a 559,766 personas.
Atencion integral a la violencia familiar.

En materia de combate de la violencia de género, se denunciaron 1,212 delitos ante el Fiscal del Ministerio Publico,
entre los que se destacan: violencia familiar, abuso sexual, violacion e incumplimiento de obligaciones de asistencia
familiar.

En ese mismo sentido, con el sistema penal acusatorio, se resolvieron 488 registros de atencion y 389 registros de
atencion en rezago. De igual forma, se resolvieron 602 carpetas de investigacion, con base a las denuncias interpuestas
por la ciudadania; y fueron resueltas 674 carpetas de investigacion en rezago en beneficio de las victimas del delito; se
llevaron a cabo 85 averiguaciones previas determinadas en rezago; también, se integraron y resolvieron 93 actas
administrativas determinadas en rezago

Ademas, se brindaron a las victimas del delito 1,713 valoraciones psicolégicas, 1,705 estudios victimologicos, 1,906
atenciones especializadas en violencia familiar y delitos sexuales, y 1,801 6rdenes de proteccion; beneficiando a 12,223
personas, de los cuales 10,935 son mujeres y 1,288 hombres.

Combate a la delincuencia organizada en el Estado.

En cuestion del combate a organizaciones criminales y a la delincuencia organizada en el Estado, se atendieron 299
delitos denunciados ante el Fiscal del Ministerio Publico; se resolvieron 330 registros de atencién en rezago a través de
convenios y 28 registros de atencién en rezago; 245 carpetas de investigacion y 25 carpetas de investigacion en rezago.

Mediante estrategias de operativos en conjunto con instituciones federales, estatales y municipales, se desarticularon
38 organizaciones delictivas. Con estas acciones se benefician a 628 personas.

Combate al secuestro.

Uno de los compromisos del Estado y que la sociedad demanda para su tranquilidad, es el fortalecimiento de las
unidades especializadas y el combate de este delito; por ello, se atendieron 9 delitos denunciados ante el Fiscal del
Ministerio Publico, 27 registros de atencién; asi como 6 registros de atencion en rezago resueltos por conflictos a través
de convenios, 13 carpetas de investigacion con base a las denuncias que pueden constituir en hechos delictivos,
interpuestas por la ciudadania; asimismo, se resolvieron 13 carpetas de investigacion en rezago.

Derivado de las acciones en coordinacion con elementos del grupo interinstitucional encabezado por la Fiscalia General
del Estado, se logré la desarticulacion de 6 bandas delictivas determinada en operativo estratégico y 14 delitos
denunciados por diversas causas (extorsion y tortura); beneficiando a 73 personas.

Procuracion de justicia en los delitos relacionados con la corrupcion.

Una de las prioridades en la procuracion de justicia, es el combate a la corrupcion e impunidad; por lo que, se
fortalecieron las acciones en contra de este tipo de conductas cometidas por servidores publicos y particulares, en
delitos relacionados con hechos de corrupcion, asi como cualquier otro delito cometido por un servidor publico en el
desempefio de su empleo, cargo o comisién; en ese contexto se fortalecen las acciones en contra de este delito;
brindando atencion a las siguientes acciones:

e 253 delitos de orden comun denunciados ante el fiscal del ministerio publico, con la garantia del seguimiento y la
implementacién de las diligencias necesarias.

» 109 registros de atencion resueltas por conflictos a través de convenios.



Tomo V.- Organos Auténomos
OXIXOXOXIXOTOXIXOEIOXIXGZOXGXOXOXOXTOXGXIX S *

» 197 registros de atencion en rezago resueltos.

» 95 carpetas de investigacion resueltas, con base a las denuncias que pueden constituir en hechos delictivos y que
son interpuesta por la ciudadania.

e 49 carpetas de investigacion en rezago en beneficio de las victimas del delito.

Beneficiandose con estas acciones a 450 personas.
Procurar la pronta y expedita investigacion de los delitos de homicidio y feminicidio.

Para investigar y perseguir delitos de homicidio doloso y feminicidio para lograr con prontitud el esclarecimiento de los
hechos y la consignacién de probables responsables de la comision de estos delitos; el Estado tiene los elementos para
combatir y reducir las tasas de homicidios, por ello, se resolvieron 5 averiguaciones previas en rezago en beneficio de
la ciudadania; se atendieron 6 delitos de orden comun, se resolvieron 3 carpetas de investigaciéon con base a las
denuncias interpuestas por la ciudadania; y 10 carpetas de investigacidn en rezago; beneficiandose a 33 personas.

Procurar justicia en delitos de trata de personas.

Conforme a la Ley General para Prevenir Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la
proteccion y asistencia a las victimas de estos delitos, dictando las medidas de proteccion tendientes a salvaguardar la
vida, libertad, integridad y seguridad de las victimas y testigos; se atendieron 32 delitos denunciados ante el Fiscal del
Ministerio Publico; se logré la resolucion de 19 registros de atencién resueltas por conflictos a través de convenios se
resolvieron 30 registros de atencion en rezago; 16 carpetas de investigacion, y 24 carpetas de investigacion en rezago,
con base a las denuncias interpuestas por la ciudadania que pueden constituir en hechos delictivos; beneficiando a
3,734 personas.

Procuracion de justicia en el delito de robo de veh iculos.

Se tiene como objetivo, recibir denuncias y darle atenciéon inmediata, fortalecer las acciones de investigacion para
desmantelar a las bandas y organizaciones criminales que se dedican al robo de vehiculos intensificar los operativos
para lograr la recuperacion de vehiculos robados en coordinacion con otras instancias.

En este contexto, se atendieron a 524 delitos victimas de robo de vehiculo ante el Fiscal del Ministerio Publico; 143
registros de atencién; asimismo, se resolvieron 315 carpetas de investigacién y 424 carpetas de investigacion en rezago;
en beneficio de 1,252 victimas del delito.

Procurar justicia en delitos en contra de inmigrant es.

A través del sistema penal tradicional y/o sistema penal acusatorio; se realizaron recorridos en coordinaciéon con
instituciones federales y estatales en las zonas fronterizas del Estado, para prevenir y evitar la comision de hechos
delictivos en agravio de los migrantes en su transitar por el Estado.

En este marco, se atendieron 439 delitos ante el Fiscal del Ministerio Publico; asimismo, se resolvieron 355 registros de
atencion; 530 registros de atencion en rezago; 268 carpetas de investigacion con base a las denuncias que pueden
constituir en hechos delictivos y que son interpuestas por la ciudadania; y 171 carpetas de investigacion en rezago.

Asimismo, se llevaron a cabo 540 patrullajes de vigilancia en la ruta de inmigrantes con estrategias de operacion en
conjunto con los tres érdenes de Gobierno. Beneficiandose a 9,770 personas.

Procuracion de justicia en personas desaparecidas.
Con la finalidad de investigar y perseguir los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por
particulares, dictando con prontitud las 6rdenes y medidas apropiadas para la busqueda eficaz de las personas

desaparecidas; se localizaron 350 personas reportadas como extraviadas o desaparecidas; 133 personas reportadas
como ausentes y extraviadas; y 233 personas reportadas como desaparecidas y no localizadas.
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De igual forma, se resolvieron 27 carpetas de investigacion con base a las denuncias que pueden constituir en hechos
delictivos y que son interpuestas por la ciudadania; con estas acciones se beneficiaron a 2,932 personas.

Aplicacién de mecanismos alternativos de solucién d e controversias.

Con la finalidad de lograr acuerdos reparatorios celebrados mediante la aplicacion de convenios, mediacién y juntas
restaurativas, para el proceso de reparacion del dafio a las victimas, se atendieron 43 mediaciones de conflictos de
caracter penal, 48 conciliaciones y 3 juntas restaurativas de caracter penal; beneficiandose a 506 personas.

Investigacion y cumplimentacion de mandamientos jud iciales.

A través de este proyecto, se coordina, opera y analiza el desarrollo de las investigaciones, mandamientos judiciales y
otras operaciones de tipo policial para fortalecer su actuacion, impulsando las estrategias que se estan desarrollando;
como es la prevencion del delito y los operativos conjuntos en lugares donde se presuma presencia de grupos
delincuenciales con el firme propdsito de eficientar la procuracion de justicia.

El nuevo papel que toman los cuerpos policiacos, en materia del Sistema de justicia penal, es de gran importancia en
la preparacién y desahogo de los juicios orales; en ese sentido, se dieron cumplimiento a 612 mandamientos vigentes,
(orden de aprehension, reaprehension y comparecencia); y 9,623 ministeriales (oficio de investigacion y localizacién y
presentacion).

Ademas, se llevaron a cabo 10,535 patrullajes y vigilancia con estrategias de operacion en conjunto con instituciones
federales, estatales y municipales; con estas acciones se beneficiaron a 22,955 personas.

Emision de dictamenes periciales de manera pronta y expedita con autonomia.

El establecimiento de bases cientificas en cuanto a la prueba pericial, ha sido uno de los avances mas importantes en
lo que se refiere a la procuracion de justicia; por ello, se emitieron 109,771 dictamenes periciales a solicitud del ministerio
publico; 3,771 dictdmenes periciales a solicitud de otras autoridades competentes.

De igual manera, se emitieron 35,606 informes periciales, toda vez de que en muchas ocasiones, no se anexan los
elementos sobre los cuales habra de practicarse el dictamen y otra donde los indicios ya han sido manipulados a la
llegada del perito. Beneficiando con estas acciones a 70,514 personas.

Formacion y desarrollo profesional del personal de la institucion.

En acciones coordinadas con el Secretariado Ejecutivo Nacional de Seguridad Publica, y otras instancias, se impartieron
65 cursos de diversas especialidades, donde participaron 1,500 servidores publicos, de los cuales 1,359 son operativos
y 141 administrativos; entre los temas se destacan:

» El debido proceso penal durante la investigacion y los derechos de las personas detenidas.

» La garantia de no repeticion como parte de la reparacion integral del dafio y de la prevencion a violaciones a
derechos humanos.

» Taller de construccién para argumentos para la audiencia inicial y redacciéon de la acusacion.
» Especializacién para policia de investigacion en el sistema de justicia penal.

» Taller implementacion del registro nacional de detenciones.

» Investigacion del delito de trata.

e Curso para servidores publicos en materia de acceso a la justicia para las mujeres.

» Curso de capacitacion en materia de desaparicién forzada de personas, desaparicion cometida entre particulares
y del sistema nacional de bisqueda de personas.

» Protocolo de investigacion del delito de homicidio.
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» Prevencion del delito de tortura.
» Taller de determinaciones ministeriales y control judicial de actos de investigacion.
e Laactuacién del primer respondiente en detencidn de personas adolescentes.
e El perito en juicio oral.
» Elaboracion del estudio victimoldgico con perspectiva de género.
» Taller de sensibilizacion del protocolo de actuacion del delito de homicidio y feminicidio.
» Taller de andlisis de sentencias de la corte interamericana de derechos humanos.
» Protocolo de medidas de proteccion a victimas migrantes en el Estado.
» Especializacion para los operadores con enfoque en el sistema integral de justicia penal para adolescentes.
e Curso taller para operadores del Sistema Penal Acusatorio en Investigaciéon Criminal Forense.
e Curso virtual los derechos humanos en la procuracion de justicia el interés superior de nifias, nifios y adolescentes.
» Curso virtual estandares internacionales de derechos humanos y su aplicacion en la procuracion de justicia.
» Curso virtual derecho humano de las mujeres a una vida libre de violencia y acceso a la justicia en casos de
feminicidio.
e Curso virtual “derechos de las personas defensoras de los derechos humanos.
» Curso de capacitacion de competencias basicas de la funcion policial.
» Curso de Formacion inicial para policias de investigacion.

e Curso virtual “Lineamientos y requisitos /I.P.H.) informe policial homologado.

Asimismo, se evaluaron a 315 aspirantes a plazas operativas y 207 a plazas administrativas; con estas acciones se
beneficiaron a 2,653 servidores publicos, de los cuales 995 son mujeres y 1,658 hombres

Coordinar asuntos de derechos humanos, atencién a v ictimas y servicios a la comunidad.

Con el propdsito de fomentar la participacién en los servidores publicos de la institucion, a fin de concientizar el respeto,
proteccion y garantia de los derechos humanos; ademas, de brindar a las victimas el acceso a los servicios integrales
de atencion necesaria y fomentar la participacion ciudadana en los programas de prevencion del delito, es por ello que,
en beneficio de 75,898 victimas del delito (41,071 mujeres y 34,827 hombres); se realizaron 3,547 valoraciones y
estudios psicoldgicos, a las victimas del delito u ofendidos, 1,258 canalizaciones psicoldgicas, 1,650 atenciones
médicas, 161 canalizaciones médicas a instituciones de salud para tratamiento y recuperacion.

De igual forma, se proporcionaron 422 traducciones de lenguas indigenas, para el didlogo y entendimiento entre el
ministerio publico y la poblacion indigena, respetando los usos y costumbres de esa sociedad; 1,125 asesorias juridicas
a la ciudadania que asi lo requeria; 5,863 servicios de atencion a detenidos, como son médicas, avisos a familiares y
alimentos; 3,427 servicios de apoyo a victimas del delito, como son estudios victimologicos y socioecondémicos; se
canalizaron a 23 personas victimas del delito a casas hogar o albergues, para brindarles proteccion a efecto de
salvaguardar su integridad fisica y emocional.

También, se realizaron diversas acciones, entre ellas: se proporcionaron 261 audiencias, 69 solicitudes de ONG'S
estatales, nacionales e internacionales, 236 atenciones a organismos no gubernamentales, 78 expedientes estatales y
4 nacionales; y se realizaron 230 gestiones a autoridades publicas, 1,969 pronunciamientos por propuestas
conciliatorias y recomendaciones, 168 platicas de promocion y difusion de los derechos humanos.

También, se impartieron platicas y conferencias de prevencion del delito a 35,174 personas desde plataformas digitales,
de diferentes planteles educativos y organizaciones, donde se abordaron temas como:
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Obra de teatro con el tema Valores humanos, Abuso sexual, Prevencién del abuso sexual, Volver adicciones,
Adicciones, Uso adecuado del internet, Violencia de género, Violencia familiar, Equidad de género, Acoso escolar,
Derechos y deberes de los nifios, Violencia de género y violencia en el noviazgo, Riesgo en internet y Bullying y
ciberbullying, Prevencion del suicidio, Prevencion del abuso sexual infantil, Trata de personas, Sindrome en victimas
del delito, Derechos humanos, Actualizacién en la norm-046 para la atencion de casos de violencia de género y atencion
psicoldgica en linea, MATEA, son las emociones del ser humano y “Navegacion segura en la red, Capacitacién de
seguimiento al sistema de medidas de érdenes de proteccién, Hostigamiento sexual, Maltrato infantil, Delitos cometidos
por adolescentes, Conductas autodestructivas y Platica informativa de valores humanos virtual.

Procuracién y acceso a la justicia para las mujeres

Con el objetivo de facilitar el acceso a la procuracién de justicia y brindar atencion integral con perspectiva de género a
las mujeres que han sido victimas de los delitos relacionados con la violencia de género; a través de servicios
interinstitucionales y especializados de atencién juridica, psicoldgica, médica y de trabajo social, de manera coordinada
y bajo un mismo techo, para lograr que las mujeres tengan una vida libre de violencia.

* En el Centro de justicia para las mujeres, de Tuxtla Gutiérrez: se brindaron 8,104 servicios especializados, de los
cuales 5,563 son servicios proporcionados a la ciudadania por primera vez, como son atencion juridica, psicolégica,
médica, trabajo social, empoderamiento, atencién a menores o lidica y casa de transito, y 2,541 servicios brindados
en seguimiento en torno a los delitos relacionados con violencia contra las mujeres; donde se beneficiaron a 8,104
personas, de las cuales 7,798 mujeres y 306 hombres.

» De igual forma, en el Centro de justicia para las mujeres, con sede en Tapachula: se otorgaron 1,852 servicios
proporcionados a la ciudadania por primera vez, como son atencion juridica, psicolégica, médica, trabajo social,
empoderamiento, atencion a menores o ltdica y casa de transito, y 989 servicios brindados en seguimiento en torno
a los delitos relacionados con violencia contra las mujeres; con estas acciones se beneficiaron a 2,841 personas,
siendo 2,741 mujeres y 100 hombres.

Prevencion y tratamiento en adicciones.

A través de los Centros para la Prevencion y Tratamiento de las Adicciones (CENTRA), de la Coordinacion, Berriozabal,
Comitan, Tapachula, Tonala y Pichucalco, se brinda atencién especializada y profesional a personas con problemas de
adicciones, reintegrandolo hacia una vida sana fisica, mental y emocional; en ese sentido, se rehabilitaron a 492
personas en apoyo a su integracién a la sociedad, mejorando su calidad de vida y evitando las problematicas sociales
gue generan las adicciones.

Ademas, se brindaron 7,401 terapias ambulatorias psicolégicas, 112 valoraciones psicoldgicas voluntarias; de igual
forma, se realizaron 11,029 terapias psicolégicas a pacientes que concluyeron tratamiento, colaborando con la
integracion de forma productiva; ademas se llevaron a cabo 3,645 platicas de prevencioén en las adicciones como parte
del proceso integral dentro y fuera del Centro para la Prevencion y Tratamiento de las Adicciones (CENTRA)

Asimismo, se proporcionaron 3,004 evaluaciones psicolégicas a personas en tratamiento; para conocer la problematica
emocional y definir las estrategias de intervencion con el paciente; de igual manera se hicieron 245 valoraciones
psicoldgicas a solicitud del ministerio publico y otras autoridades; beneficiando a 98,749 personas con problemas de
adicciones.

Intervencion en la etapa de juicio, analisis y auto  rizacion del no ejercicio de la accion penal.

Con la finalidad de facilitar las actuaciones e intervenciones en las etapas del proceso penal acusatorio ante los 6rganos
jurisdiccionales, asi como representar a la Fiscalia General del Estado ante los tribunales; por parte de los juzgados se
obtuvieron la resolucién de 43 sentencias condenatorias, 16 autos de formal prision, 129 mandamientos judiciales
librados, 102 vistas penales desahogadas persiguiendo los delitos en demanda de la sociedad; asimismo, se realizaron
8 informes justificados de amparo, se revisaron y analizaron 60 expedientes de causas penales y se asistieron a 237
audiencias en el Centro Estatal de Justicia Alternativa; con estas acciones se beneficiaron a 17,749 personas.
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AVG/CHIS/M1/FGE.

Con el objetivo de contar en la institucion de procuracion de justicia con mecanismos de proteccion a los derechos de
las mujeres, para enfrentar y erradicar el fendmeno de la violencia contra la mujer, con el fin de dar cumplimiento a la
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de Chiapas. Al cierre del ejercicio 2020, se impartieron
16 talleres de integracién y organizacion, en los municipios de San Juan Cancuc, Chanal, Chalchihuitan, Zinacantan,
Larrdinzar, Huixtan, Teopisca, Pantelhd, Amatenango del Valle, Chenalhd, Chamula, Santiago el Pinar, Mitontic,
Tenejapa, Aldama y Oxchuc; donde participaron mujeres indigenas con el tema: “Taller en Seguridad Publica y Acceso
a la Justicia de las Mujeres Indigenas”; asimismo, a fin de erradicar de la violencia feminicida, se rehabilitaron los
espacios publicos culturales y deportivos de los municipios antes mencionados, para que mujeres y niflas puedan
realizar actividades y respeten sus derechos de convivir en un ambiente libre de violencia con el fin de fortalecer la
participacion de las mujeres indigenas. Beneficiandose a 1,008 personas, de los cuales 160 son mujeres y 848 hombres.

AVG/CHIS/M3/FGE.

De igual manera, se impartieron 16 talleres con el tema: “Instrumentos de Analisis de Riesgos de Feminicidios, Derechos
Humanos, Derechos de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y Procesos de Actuacion Para Prevenir, Sancionar y
Erradicar el Feminicidio. Asi también, se elaboré un informe del contexto cultural de los pueblos indigenas en los 16
municipios; con estas acciones se beneficiaron a 192 personas, de las cuales 76 son mujeres y 116 hombres.

Visitas a las diferentes unidades de la instituciéon

Con el fin de vigilar la estricta observancia de la constitucionalidad y legalidad en la actuacién de los servidores publicos
de la Institucion, para la prevencion de la comisién de conductas irregulares o ilicitas, y reducir el indice de actos de
corrupcion, se efectuaron 843 visitas a los érganos sustantivos de la institucion, 654 visitas de supervision practicadas,
verificando el cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales y normativas en el desempefio de sus
actividades de los servidores publicos y 42 visitas de seguimiento, verificando el cumplimiento de las recomendaciones
efectuadas con anterioridad; beneficiandose a 4,227 personas, (1,900 mujeres y 2,327 hombres).

Auditar y evaluar la gestion de la institucion.

Con el propésito de fiscalizar los recursos financieros de los érganos de la Fiscalia General del Estado, asi como la
substanciacion y aplicacion de las sanciones administrativas de los funcionarios, como lo establece la Ley Interna de la
Institucién, se atendieron 7 informes de resultados de auditorias y se dio seguimiento de recomendaciones a 11 informes
de auditorias; beneficiandose a 7,671 personas.

Profesionalizacién y capacitacion de los elementos de seguridad publica.

El objetivo de este proyecto es establecer y conformar modelos homologados para la profesionalizaciéon del personal
ministerial, policial y pericial que se desempefia en la procuracion de justicia, para conformar un esquema estandarizado
de capacitacion especializada que permita alinearlo a los acuerdos del consejo nacional de seguridad publica. Es por
ello, 1,155 servidores publicos, participaron en 35 cursos, en temas tales como:

» Curso para servidores publicos en materia de acceso de justicia para las mujeres

» Investigacion del delito de trata de personas

» Taller de implementacioén del registro nacional de detenciones

» Taller de construccién de argumentos para la audiencia inicial y redaccién de la acusacion

» Especializacién para policia de investigacion en el sistema de justicia penal

» Taller de determinaciones ministeriales y control judicial de actos de investigacion

» Curso Integral para la atencién de victimas de violencia de género

» Taller de especializacion para agentes del ministerio publico en el sistema de justicia penal
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» Protocolo de medidas de proteccion a victimas migrantes en el Estado

» Especializacién para los operadores con enfoque en el sistema integral de justicia penal para adolescentes
» Curso taller para operadores del sistema penal acusatorio en investigacion criminal forense

» Curso de capacitacion de competencias basicas de la funcion policial

e Curso de formacion inicial para policias de investigacion

Ademas, se realizaron 90 evaluaciones a policias de investigacion en diversos procesos; tales como: acondicionamiento
fisico, armamento y giro policial, conduccién de vehiculos, uso de la fuerza legitima, investigacién policial, deteccion y
conduccion de personas y Sistema penal acusatorio

Acceso a la justicia para las mujeres.

A través de este proyecto, se proporciona el equipamiento para el acceso a la procuracion e imparticién de justicia a las
mujeres que sean victimas de delito de violencia género, para que tengan en un solo espacio los servicios
interdisciplinarios e interinstitucionales especializados como médica, psicoldgica, terapéutica y legal, entre otros. Por
ello, se lograron equipar los Centros de Justicia para las Mujeres de los municipios de Tuxtla Gutiérrez y Tapachula a
través de 624 adquisiciones, integrado de la siguiente forma:

» 157 material didactico: (coleccion de cuentos, juego de mesa, piezas de piso fommy, teatro guifiol titeres, pintarrén,
abacos, pastas para moldear, acuarelas, cartulinas, cajas de crayolas, plumones de 10 marcadores, tapetes
infantiles didacticos, juegos de cubos didacticos, memoramas de seis juegos, bloques de construccion, pinceles y
marcadores de juego de cuatro marcadores).

e 28 materiales y suministros médicos: (biombo de tres estructuras, baumanometros, carro para curaciones, kit de
cepillos citologicos, estuches de cirugia menor, estuches de equipo de sutura, paquetes de espejos vaginales,
estuches de diagndstico médico, piezas de estetoscopio, juegos de férulas neumaéticas inflables, piezas de
negatoscopio médico, piezas de termémetro para uso clinico y piezas collarin cervicales).

* 439 unidades: (anaqueles, archiveros, una credenza, escritorios, libreros, locker, mesas, salas, sillas, sillones,
mesas para sala de juntas, sofas, computadoras de escritorio, computadoras portatil, un conmutador de datos
(switch), multifuncional, unidades de proteccion y respaldo de energia, aires acondicionados y equipo de video y
sonido para camara de gesell).

Ademas, también se elaboraron los manuales de procedimientos y de protocolo; beneficiandose a 10,945 personas, de
las cuales 10,539 son mujeres y 406 hombres.

Desarrollo de las ciencias forenses en lainvestiga  cidén de hechos delictivos.

Este proyecto tiene como objetivo fortalecer con equipamiento apropiado, insumos instalaciones y mantenimiento a los
laboratorios de los servicios periciales para mejorar el desempefio de los peritos; en este sentido se llevo a cabo la
adquisicion 1,800 piezas de materiales de laboratorio, entre ellas: 1,500 bolsas para cadaver adulto y 300 piezas de
bolsas para cadaver infantil; de igual forma, se adquirieron 3,000 piezas de prendas de proteccion (Traje de
bioseguridad); 21 productos quimicos tales como:16 frascos estandar de droga, 2 piezas de sistema de cuantificacién
de ADN en PCR tiempo y 3 piezas de sistema de identificacion humana fusion sistema.

Ademas, se llevaron a cabo 4 servicios de instalacion, reparaciéon y mantenimiento de equipo; asimismo, se compraron
257 equipos de cédmputo, fotografico, video, médico y vehiculos terrestres, entre ellas: 7 computadoras de escritorio, 2
computadora portatil, 8 unidades de proteccion y respaldo de energia (UPS), 5 multifuncional a color, 28 camaras de
video y digitales réflex, 200 piezas de cajas de Faraday y 7 vehiculos terrestres (sedan, pick up); beneficiandose con
ello a 70,514 personas.
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Sistema nacional de informacién, base de datos del SNSP.

Con el fin de fortalecer las Areas de Andlisis y Estadisticas, para garantizar el suministro, intercambio y consulta de
informacion en las bases de datos criminalisticas y de personal, en beneficio de 4,696 personas, se lograron adquirir 23
equipos de cémputo y tecnologias de la informacion, tales como: 5 computadoras de escritorio, 5 pantallas para PC, 3
servidores de computo, 5 unidades de proteccion y respaldo de energia (UPS), una planta de emergencia, 2 sistemas
de energia interrumpible y 2 licencias.

Fortalecimiento de capacidades para la prevencion y combate a delitos de alto impacto.

Con el objetivo de mejorar las funciones operativas de investigacion y persecucién del delito de secuestro en el Estado
de Chiapas, se realizo la adquisicion de 163 equipos para el combate al secuestro, entre ellas: 15 cascos, 15 guantes
tacticos, 15 linternas, 15 pierneras tacticas, 4 computadoras de escritorio, 2 computadoras portatiles, 4 unidades de
proteccion y respaldo de energia (UPS), un kit para manejo de crisis y negociacion, 2 tablet, una pantalla led, 4 camaras,
una diadema, un equipo especializado (ubicacion de celulares), 2 equipos de GPS, 2 kit de micréfonos y receptor UHF,
3 licencias, 75 vestuarios y uniformes y un vehiculo terrestre; beneficiandose a 50 personas, de los cuales 15 son
mujeres y 35 hombres.

Fortalecimiento de asesorias juridicas de victimas.

Con el propésito de proporcionar la dotacion del equipamiento necesario al area de trabajo de los asesores juridicos de
la Fiscalia de derechos humanos; al cierre del ejercicio 2020, se adquirieron 11 unidades de equipos de computo, entre
ellas: 4 computadoras personales, una computadora portatil, 4 unidades de proteccion y respaldo de energia (UPS), 2
multifuncional. Ademas de 2 vehiculos terrestres; beneficiandose a 1,081 personas, entre ellas 663 son mujeres y 418
hombres.

Especializacion de las instancias responsables de |  a busqueda de personas.

Afin de fortalecer las capacidades operativas de las areas ministeriales, policiales y periciales de la Fiscalia para la
Investigacion y Persecucion de los Delitos de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por
Particulares, en beneficio de 350 personas, (223 mujeres y 127 hombres), se adquirieron 120 unidades de mobiliarios,
equipos de cémputo y vehiculos terrestres, tales como: 36 estaciones de trabajo, un mostrador para recepcion, una
sala, 40 sillas, 3 aires acondicionados, 2 pantallas led, 15 computadoras de escritorio, 4 computadora portatil, 15
unidades de proteccion y respaldo de energia (UPS), un radar de penetracién georradar y 2 vehiculos terrestres.

Equipamiento de las instituciones de seguridad publ ica.

Con finalidad de contar con materiales de seguridad y proteccidon a la policia de investigacion para eficientar y agilizar
las labores de investigacion y persecucion de los delitos; se lograron beneficiar a 1,039 personas, con la adquisicion de
8,570 unidades de vestuarios y uniformes, materiales de seguridad, mobiliario, equipo de cémputo y de tecnologias de
la informacién y vehiculos terrestres, entre ellos: 7,495 uniformes, 138 municiones, 300 piezas de prendas de proteccion,
50 anaqueles, 50 archiveros, 50 bancas, 3 credenza, 100 escritorios, 4 gabinetes, 12 lockers, 15 mesas, 100 sillones, 4
pantallas para proyector, 55 computadoras de escritorio, 9 computadora portéatil, 23 monitores, 55 unidades de
proteccion y respaldo de energia (UPS), 28 multifuncional, 50 tablets, 2 micréfonos, 5 videoproyectores, un software y
21 vehiculos terrestres.

Creacion del centro de justicia para las mujeres de San Cristdbal de Las Casas.
Con el objetivo de construir un inmueble que permita proporcionar todos los servicios de procuracion de justicia e
interinstitucionales, para brindar una atencion integral y especializada a las mujeres que sean victimas de delitos de

violencia de género; se llevéd a cabo la construccion del Centro de justicia para las mujeres de San Cristobal de Las
Casas, en beneficio de 121,582 mujeres.
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SUBFUNCION: DERECHOS HUMANOS

ORGANISMO AUTONOMO: COMISION ESTATAL DE LOS DERECHO S HUMANOS
Defensa y promocién de los derechos humanos.

Con el fin de promover, proteger, defender, estudiar y garantizar el respeto de los derechos humanos y libertades
fundamentales de las personas que habitan y transitan por el Estado; se emitieron 23 documentos resolutivos a las
instancias correspondientes, destacando:

» Sobre violaciones a los derechos de reunién en relacion con la manifestacion pacifica y el libre transito, a la
seguridad juridica por el uso excesivo de fuerza; a la integridad y seguridad personal y al principio del interés superior
de la nifiez, (Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana).

* Respecto a la violacién al derecho humano al acceso al agua y drenaje sanitario (Ayuntamiento Municipal
Constitucional de San Cristébal de Las Casas).

* Relativo a la violacién al principio de legalidad y a los derechos humanos de seguridad juridica a la educacién, a la
igualdad y no discriminacion, a la garantia de audiencia, a un recurso sencillo y efectivo para impugnar, el acceso
a la informacion y a la igualdad de oportunidades y medidas para favorecer la educacion intercultural; (Secretaria
de Educacion del Estado en su caracter de Presidente del Consejo Directivo de la Universidad Intercultural de
Chiapas “UNICH"),

» Sobre los desplazamientos forzados internos de familias indigenas tzeltales del Ejido Tenango, y tzotziles del Paraje
Shulvé en los municipios de Ocosingo, y de Zinacantan, respectivamente (Secretaria General de Gobierno, Fiscalia
General del Estado y la Presidencias Municipales de Ocosingo y Zinacantan).

» De violaciones al principio de legalidad y a los derechos humanos de seguridad juridica, a un medio ambiente sano
para el desarrollo y bienestar, y a la salud (Ayuntamiento Constitucional de San Cristébal de Las Casas).

* Enrelacion a la negativa de investigacion diligente sobre el caso de desaparicion forzada de una persona, en la
cabecera municipal de Pueblo Nuevo, Solistahuacan, Fiscalia General del Estado (FGE) y la Comision Estatal de
Busqueda de Personas.

e Por la violacion a la proteccion de la salud en relaciéon con la muerte materna, asi como el derecho a la vida en
relacion al deceso neonatal, (Secretaria de Salud).

» 8 sobre violaciones a los derechos humanos de acceso a la justicia en su modalidad de procuracién de justicia, a
recibir la atencién derivada de la condicion de victimas y al principio del interés superior de la nifiez; sobre violacion
al acceso a la Justicia en su modalidad de procuracion de justicia; Violacion al derecho a la legalidad, seguridad
juridica, integridad personal, debido proceso, adecuada defensa, entre otros; (Fiscalia General del Estado).

» Por el caso de violacion al derecho a la integridad personal, a no sufrir actos de tortura, a la proteccion consular y
al debido proceso (Fiscalia General del Estado y la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana)

» Ala Secretaria de Educacidn, sobre el caso de violacién al principio de legalidad y derecho a la seguridad juridica,
en relacién con el principio de interés superior de la nifiez y derecho a la educacion.

» Deigual forma, el del caso de violacion al derecho a la seguridad publica, a la libertad y seguridad personal, a la
integridad personal, a no sufrir actos de tortura y al debido proceso; (Fiscalia General del Estado y la Presidencia
Municipal Constitucional de Tuxtla Gutiérrez).

e Asi como el caso de violacion al principio de legalidad, al derecho humano a la seguridad juridica, a la debida
diligencia reforzada y al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia (Presidencia Municipal Constitucional
de Tuxtla Gutiérrez).

» A la Universidad Politécnica de Chiapas, sobre el caso de violacion al derecho a la libertad de expresion en su
modalidad de acceso a la informacion.
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» Asi también, a la Presidencia Municipal Constitucional de Tapachula, sobre el caso de violacion al derecho de
reunion en su modalidad de manifestacion pacifica, libertad de expresion, integridad fisica, seguridad personal y
derecho al ejercicio libre y sin interferencias ilegitimas a la actividad periodistica.

Ademas, se realizaron 6 campafias digitales con informacién, banners, infografias; una sobre Derecho humano a un
ambiente sano, otra para promover la participacion y estimular la reflexién de las formas para la defensa de los derechos,
2 con el propésito de mostrar la defensa de la sanidad publica y agradecer el encomiable esfuerzo que estan realizando
los profesionales sanitarios durante la pandemia por el coronavirus, garantizando el derecho a la salud; otra para
promover y estimular la reflexion de la violencia en contra de las mujeres y la Gltima para conmemorar el dia internacional
contra la corrupcion, a través de disefos publicados en Facebook y twitter.

Por otra parte, se suscribieron 5 convenios de colaboracién con las Instituciones siguientes: Colegio de Bachilleres de
Chiapas (COBACH), H. Ayuntamiento Municipal de Tapachula de Cérdova y Ordofiez, Instituto de Capacitaciéon y
Vinculacion Tecnoldgica del Estado de Chiapas (ICATECH), Secretaria de Bienestar del Estado de Chiapas, con el fin
de desarrollar y promover acciones de capacitacion para difundir y promover la cultura de los derechos humanos de
obreros, comunidad estudiantil, personal administrativo y docente; asi como para la promocién y difusion de la defensa
de los grupos en situacion de vulnerabilidad para el bienestar de todas las personas; y la implementacién y seguimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); en beneficio de todo el Estado de Chiapas.

Atencién y defensa en materia de derechos humanos.

Con proposito de promover y fortalecer las relaciones de la Comision con organismos publicos, sociales o privados,
estatales, nacionales e internacionales en materia de derechos humanos y difundir una cultura de respeto, buscando
una solucién armoniosa a los conflictos que se presenten, se realizaron 125 acciones en materia de derechos humanos,
con la participacion en 109 reuniones con organismos publicos estatales y de la sociedad civil, entre las que se destacan:

» Secretaria General de Gobierno; con temas tales como: la implementacién de la mesa de reconciliacién y desarrollo
de Bochil, del Ejido Tenango, municipio de Ocosingo, y del Ejido Faja de Oro, municipio de Cacahoatan, con la
finalidad de encontrar solucién a la probleméatica que subsiste; la problematica social, agraria que se presenta en la
colonia agricola y ganadera denominada "Emancipacion”, del municipio de Juarez; para atestiguar el acuerdo de
entrega voluntaria de los lotes de la colonia "Hechos no palabras”, ocupado irregularmente por integrantes de la
organizaciéon OCEZ-RC; para abordar el tema relativo a 8 alumnos rechazados por la Universidad Intercultural de
Chiapas; asi como al tema de los desplazados del paraje Shulvd, municipio de Zinacantan; y con relacién a la
problematica de la escuela primaria federal “Constitucion”, del Barrio Monte Verde, municipio de Amatenango de la
Frontera, entre otros.

» Sector empresarial en Tapachula, sobre las tematicas de migracion en la frontera sur, status y seguimiento sobre la
estancia ilegal de migrantes en Chiapas y proyectos de trabajo e informacién de interés.

e H. Ayuntamiento Municipal de Tuxtla Gutiérrez; con motivo de la instalacion del Comité municipal para la
reconstruccion resiliente.

» Subsecretaria de Gobierno de la Secretaria General de Gobierno; a efectos de llevar a cabo la sesion trimestral del
Comité técnico de colaboracion interinstitucional del protocolo alba en el Estado de Chiapas.

» Subsecretaria de Gobierno; para tratar asuntos “Mesa interinstitucional de artesanos del 5 de mayo”, en la que las
autoridades buscaron acuerdos para su reubicacion.

» Consejo Consultivo de la Comision Especial de Feminicidio en el Congreso del Estado; con la finalidad de revisar
las acciones de prevencion, atencion, sancion y erradicacion de los asesinatos y violencia en contra de las mujeres
y las nifias de Chiapas; también, se llevé cabo la presentacion del video y programa educativo para entender el
feminicidio en los que se busca encontrar los origenes de la violencia, asi como trabajar la sensibilizacion de
hombres y mujeres para dejar de normalizar la violencia; con la participaciéon de representantes de la Universidad
Auténoma de Chiapas(UNACH), Centro de Estudios para la Construccion de Ciudadania y la Seguridad
(CECOSICE) y Ayuntamientos Municipales.

e Sesion del Consejo municipal de lucha contra el VIH/Sida (COMUSIDA) que encabeza la Secretaria de Salud

Municipal.
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12 Sesion Extraordinaria del Consejo Consultivo de la Comision Especial de Feminicidio, con la finalidad de
presentar la iniciativa con proyecto de Decreto por el que se reforma el articulo 164 bis del libro segundo parte
especial, Titulo Primero, Capitulo I, se adiciona el parrafo cuarto, quinto y sexto; se modifica el parrafo segundo y
se adiciona el parrafo cuarto al articulo 424 del Capitulo IX, Titulo Décimo Octavo del Cédigo Penal para el Estado
de Chiapas.

Décimo novena sesion ordinaria del Consejo Estatal de atencion integral al desplazamiento interno en el Estado de
Chiapas, misma en la que estuvieron presentes autoridades, como el Congreso del Estado, Sistema DIF Chiapas,
Secretaria de Economia y del Trabajo, Secretaria de Hacienda, Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana,
Secretaria de Proteccion Civil, Fiscalia General del Estado, Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Reunién de trabajo con representantes de los poblados denominados Nuevo San Bartolomé y Yaxchén, del
municipio de Venustiano Carranza, respecto de la problematica interna con la Organizacion Alianza San Bartolomé
de los Llanos que son amenazados de desalojo.

Reunion de trabajo en relacion a las medidas de prevencién implementadas en la contingencia sanitaria COVID-19,
con la participacion de representantes de la Secretaria General de Gobierno, Guardia Nacional, Secretaria de Salud,
Comision Nacional de los Derechos Humanos, a fin de proponer lineas de accion para atender el tema de salud de
manera integral en Chiapas.

Reunién de trabajo con el objetivo de dar seguimiento a la probleméatica del municipio de Aldama y el Sector Santa
Martha del municipio de Chenalhd, lo anterior, en seguimiento a la firma del Convenio de No Agresién entre ambos
municipios.

Reunion de trabajo con la Secretaria General de Gobierno, Secretaria de Educacion Federalizada, Fiscalia General
del Estado, Ayuntamiento Municipal de Oxchuc, y representantes de diversas comunidades, con la finalidad de
brindar atencion a los Comités de Educacién del municipio de Oxchuc, dénde persisten controversias politicas que
han generado la negativa de acceso a los centros educativos a los habitantes que no comulgan con su ideologia.

Reunién de trabajo con la Secretaria General de Gobierno, Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana,
Delegacion de Gobierno de San Fernando, y personal de la Fiscalia General del Estado; con la finalidad de definir
estrategias para la restitucion del predio El Paraiso a su legitimo propietario.

Asistencia a la reunion de trabajo con la Secretaria de Educacién del Estado y Comité de Transparencia; con el
proposito de regularizar el Programa de Telebachillerato Comunitario del nivel de Educacién Media, a fin de formar
parte de la instalacion del Comité.

Reunién de trabajo con la Secretaria General de Gobierno, ayuntamiento de Chicomuselo, Bella Vista y Ocosingo,
a fin de atender las demandas de la Organizacion denominada Frente Popular Sentimientos de la Nacién (FPSN),
con el proposito de atender avances de la obra del tramo carretero Huixtan-Los Ranchos.

Reunion de trabajo relacionada a la peticiéon de los trabajadores de la salud, adscritos al municipio de Villaflores;
relativa a la falta de pago de salarios desde el pasado mes de noviembre, en las instalaciones que ocupa Palacio
Federal; estando presentes Secretaria General de Gobierno, Secretaria de Salud y Secretaria de Honestidad y
Funcién Publica.

Il Sesion virtual ordinaria del Consejo Consultivo del Sistema Estatal para la Igualdad entre las Personas,
encabezada por la Secretaria Técnica del Consejo y Secretaria para la Igualdad de Género; con la finalidad de
nombrar a los suplentes de las dependencias que son parte de dicho consejo quedando pendiente de nombrar un
enlace; ademas, se llevé a cabo la presentacion del Programa Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres;
asimismo, la presentacion de la integracion de las comisiones de trabajo del Sistema.

De igual manera, se llevaron a cabo 14 eventos en materia de derechos humanos, de los cuales destacan temas tales
como:

Curso denominado “Contexto socio cultural de las mujeres en sus comunidades, Violencia contra las nifias y mujeres
indigenas”, con enfoque a las comunidades de los altos de Chiapas.

Arranque de la 25 Semana nacional compartiendo esfuerzos con el tema “El alcohol en la mujer, una verdad oculta”.
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» Entrevistas en el programa televisivo “Mafianas de 10" del Sistema Chiapaneco de Radio y Televisién, abordando
el tema: “Los derechos humanos y la salud” “Los derechos humanos de las personas con sindrome de down”, y en
el programa “Iday vos” con el tema “Prevencion del suicidio”; con la finalidad de sensibilizar a la poblacion, crear
conciencia y buscar grupos de ayuda a la poblacion.

e Asistencia a la presentaciéon de la ruta de acceso escolar para personas refugiadas y solicitantes de asilo en
Chiapas, presidido por la Secretaria de Educacién.

» Evento del “Dia Internacional del Condén”, el cual se llevé a cabo en el marco de la semana por los derechos
sexuales y reproductivos; para promover el derecho a la salud con igualdad y no discriminacion.

» “Segunda expo estatal y juvenil de arte y salud libre de riesgos sanitarios 2020"; para sensibilizar a la poblacién
juvenil sobre la exposicién al tabaco, alcohol, cambio climatico y proyecto de vida.

» Asistencia al evento publico con motivo de la asignacion de plazas en Educacion Media Superior, ciclo escolar 2020-
2021, en la Direccién General del Colegio de Bachilleres de Chiapas (COBACH), con personal de la Secretaria de
Educacion del Estado; donde se llevo a cabo la asignacion por campo disciplinario, asi como los oficios de renuncias
al concurso de diversas areas.

» Evento de inauguracion de la Unidad de Atencién a la Violencia de Género en el municipio de Chiapilla, con la
asistencia de la Fiscalia General del Estado, Fiscalia de la Mujer, Presidente Municipal de Chiapilla, esto con la
finalidad de atender de manera integral a las victimas de violencia familiar y de género.

» Evento convocado por la Fiscalia General del Estado; en el cual participaron el Fiscal General del Estado; Comisario
de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana; Diputada del H. Congreso del Estado; Presidente Municipal
de Tuxtla Gutiérrez, para la presentacion de la campafia “Ponte en sus zapatos”, con la finalidad de sensibilizar a la
poblacion con respecto a la violencia contra las mujeres y nifias, marcando el inicio a diversas capacitaciones en el
tema de masculinidades.

También, se efectuaron 2 Informes especiales: uno sobre los criterios orientadores para facilitar la implementacion de
las medidas sanitarias, con un enfoque de respeto a los derechos humanos, durante la emergencia sanitaria generada
por el virus COVID-19 y otro sobre los Lineamentos Generales para ser considerados durante el proceso de recepcién
de la queja, integracion del expediente y hasta la resolucion de la instancia.

Asimismo, se elaboraron 15 acuerdos de conclusion de cumplimiento; de las cuales 9 fueron recomendaciones; dirigidas
al H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tuxtla Gutiérrez; Presidencia del Consejo de Coordinacién Publica de
Pueblo Nuevo Solistahuacéan; Secretaria de Salud; Fiscalia General del Estado; Secretaria de Educacion del Estado y
al H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de San Cristobal de Las Casas; y 6 fueron propuestas conciliatorias,
enviadas a la Secretaria de Educacion del Estado; Instituto de Salud; los Ayuntamientos Municipales de Venustiano
Carranza y de Tuxtla Gutiérrez, respectivamente, y al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Chiapas (Sistema DIF-Chiapas).

Se realizaron 3,119 atenciones por presuntas violaciones de derechos humanos, integradas de acuerdo a lo siguiente:

e 1,912 fueron orientaciones juridicas de apoyo social, asuntos entre particulares, en materia: familiar, agraria, civil,
ecolégica, salud, educativa, laboral, penal, mercantil, migratoria, penitenciaria, administrativa, bancaria, militar,
notarial, entre otras; (672 fueron atendidas en diversas areas de la Comision Estatal de los Derechos Humanos
(CEDH) y 1,240 se canalizaron a diferentes autoridades de las tres 6rdenes de gobierno), para su atencion de
acuerdo a su ambito de competencia.

» 446 fueron de quejas en oficinas centrales principalmente de naturaleza: Abstencién u omision en el deber de
custodia, Abuso sexual, Negligencia médica, Acoso sexual, Detencion arbitraria, Obstaculizacién o restriccion de
un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, Hostigamiento laboral, Omisién para prestar auxilio cuando ocurre
maltrato fisico, verbal, psicoemocional y sexual, Discriminacion, Acciones perpetradas por agentes del Estado o por
particulares con la tolerancia del Estado, Tortura (fisica y/o psicoldgica), Uso desproporcionado o indebido de la
fuerza, Incomunicacién o aislamiento, Violacién u obstaculizacion de las garantias judiciales, Ausencia o carencia
de medicamento y personal médico, ineficacia de medidas para el tratamiento de epidemia, Desconocimiento o
injerencias arbitrarias en el interés superior de la nifia o el nifio, Omisién en la investigacion de violaciones en el



Finalidad Gobierno: Justicia

OXIXOTOXIXTOIOXOTOIOXIXOIOXIXOXOXOXOXTOXOX S

derechos a la vida, Cobro indebido a reclusos, Negativa, restriccion u obstaculizacion para que el inculpado pueda
ser asistido o asesorado por una o un defensor de oficio, entre otras.

761 fueron de atenciones integrales y de sensibilizacién, conformadas por: 219 Valoraciones y apoyos psicoldgicos
para proporcionar atencién a victimas que han sufrido violaciones de sus derechos humanos en diferentes espacios
y Contencién de crisis por medio de la linea telefénica COVID-19; 413 Atenciones médicas para brindar atencién a
las personas que fueron sujetas a maltrato fisico o una inadecuada atencion por parte de la autoridad de algun
hospital, Opiniones médicas de expedientes clinicos para valorar una posible negligencia médica y los dictamenes
emitidos y valoraciones medicas sobre la situacion actual de salud al haber sido agredidos; y 129 atenciones
sociales con el fin de colaborar con diferentes autoridades tales como: el Departamento de Medicina Forense de la
Fiscalia General de Justicia del Estado de Chiapas, Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana del Estado de
Chiapas, Fiscalia para la Investigacion y Persecucion de los Delitos de Desaparicion Forzada de Personas y
Desaparicion Cometida por Particulares, Subsecretaria de Ejecucion de Sanciones Penales y Medidas de
Seguridad, Centro de Reinsercién Social para Sentenciados (CERRS), Casa Hogar Infantil del Sistema DIF Chiapas,
entre otras.

Beneficiando con estas acciones a todo el Estado.

Promocién y difusiéon de los derechos humanos.

Con el objetivo de promover y fortalecer el respeto de los derechos humanos, se llevaron a cabo 383 eventos de
capacitacion de los cuales:

117 fueron aplicados a servidores publicos de instituciones Federales, Estatales y Ayuntamientos Municipales con
los temas: “ABC de los Derechos Humanos”, “Servidores Publicos”, “Discriminacion”, “Derechos Digitales”, “Lengua
de Sefias Mexicana”, “Derechos Humanos y Servidores Publicos”, “Derechos de las Mujeres”, “Actuacion Paolicial”,
“Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes”, “Derecho a la No Discriminacion”, “Derechos Humanos y Migracion”,
Derechos de los Pueblos Indigenas, “Acoso y hostigamiento sexual y laboral”, “Formacién Docente en Derechos
Humanos y AVG”, Violencia Digital-Ley Olimpia; entre otros;

194 cursos vy talleres dirigidos a la poblacion en general, en temas de: “Derechos humanos y medio ambiente”,
Violencia escolar”, “ABC de los derechos humanos”, “Derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes”
(Derecho a tu mochila), “Dia internacional de la lengua materna”, “Derechos humanos y medio ambiente: cambio
climatico”, “Violencia y acoso escolar”, “Derechos de las mujeres”, “Violencia digital-Ley Olimpia”, “Derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes”, “Manejo y usos de redes sociales: Protegiendo mi integridad”,
“Derechos humanos de las personas con discapacidad”, “Derechos humanos y agenda 2030”, “Derechos humanos
de la diversidad sexual LGBTTI", “Derechos humanos y VIH", “Prevencion del suicidio”, “Empoderamiento de la
mujer sorda”, Derechos de las personas adultos mayores.

13 conversatorios como parte del Programa anual de difusion, “Hablemos de Derechos Humanos”, denominados:
"Cambio climatico: de la Crisis a la accion"; “Derechos humanos y medio ambiente”; “Desplazamiento forzado en
Chiapas”; “Derechos de los nifios, niflas y adolescentes frente a la pandemia del COVID-19”; “Hablemos de
derechos humanos”; “Alimentacidn local y sustentable en los contextos de COVID-19"; “Empoderamiento de mujeres
desde el patrimonio cultural indigena”; “Derecho humano a un medio ambiente sano: Impactos del extractivismo en
Chiapas”; “Retos de la actividad empresarial ante la pandemia COVID-19"-;“El compromiso de la juventud para una
accion mundial”; “Educacion a distancia. Estrategias para sobrellevar la pandemia”; “Prevencion de la violencia del
noviazgo”; “Derecho a la ciudad habitat y desarrollo humano” y “Desarrollo tecnoldgico y cientifico para la defensa
de la mujer”.

Un Cine-debate dirigido a nifias y nifios de la escuela primaria “Articulo 115" de San Cristébal de Las Casas, con el
tema: “Derechos de las nifias, nifios y adolescentes: La mujer y la Nifia; y 58 eventos de formacion presenciales o
en linea con servidores publicos de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, con la finalidad de fortalecer y
actualizar los conocimientos de temas, entre las cuales destacan: “Control de convencionalidad”; “Elementos claves
para la aplicacién de la convencién interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer”;
“Derecho internacional de los derechos humanos”; “Convencién de Viena sobre el derecho de los tratados”;
“Convencion americana de derechos humanos. Pacto de San José de Costa Rica”; “Pacto internacional de los
derechos econodmicos, culturales y sociales”; “Derechos humanos y la agenda 2030"; “Desarrollo y derechos
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humanos”; “La plataforma de accion de Beijing”; “Sentencia de campo algodonero en el contexto actual”; “La Paz
en Chiapas, una agenda posible”; “Fundamentos de los Derechos Humanos”; Desaparicion forzada de personas; El
COVID-19 y los Derechos humanos ante el papel del Ombudsman”; Migracion y género”.

Por otra parte, con propdsito de contribuir a la consolidacion de una sociedad democrética y social, por medio de la
educacion, investigacion, capacitacion y difusién de los derechos humanos en el Estado de Chiapas se distribuyeron
45 materiales informativos, educativos y ludicos, tales como:

e 14 Cuadernillos: Cuento “vale vale”; Derecho humano al medio ambiente sano para el desarrollo y bienestar;
Derechos humanos al agua potable y saneamiento; Cambio climatico y derechos humanos; Ley federal para
prevenir y eliminar la discriminacion; Los derechos humanos de las y los jévenes; Derechos humanos al trabajo y
derechos humanos en el trabajo; Guia para prevenir y atencion de violencia sexual contra nifias, nifios y
adolescentes; Di no al acoso escolar; Erradicar la violencia contra nifia, nifios, y adolescentes; Di no a la explotacion
laboral de nifias, nifios y adolescentes; Di no a la violencia escolar; Declaracién sobre la protecciéon de todas las
personas contra la tortura y otros, o penas crueles, inhumanas o degradantes; Campafia de defensa y proteccion
de los derechos de las nifias, los nifilos promotores. Primero a sexto de primaria.

e 10 Cartillas: Los derechos humanos de las personas que viven con VIH; Las nifias y nifios tenemos derechos; Las
nifias y nifios ante sus derechos humanos y VIH; Campafia de defensa y proteccién de los derechos humanos de
las nifias, nifios y promotores; Como presentar una queja en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en
Tsotsil; Como presentar una queja en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en Tseltal; El derecho a la
consulta de los pueblos y comunidades indigenas; Las mujeres, el VIH y los derechos humanos; Derechos humanos
al trabajo y derechos humanos en el trabajo; Principales derechos y deberes de las y los elementos policiales en el
ejercicio de sus funciones.

* 2 Materiales didacticos: Juego de serpientes y escaleras; Memorama: Derechos de la Nifiez.

» 7 Libros: Derechos humanos México; Revista del Centro Nacional de Derechos Humanos; Memoria del foro de
analisis; Los derechos de la infancia y la adolescencia en México y agenda 2030; Coleccion estandares del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos: Miradas complementarias desde la academia (tomo 1 al 9); Derechos de
personas juridicas sobre las posturas del Sistema Interamericano; Etica postmoderna; Relatoria sobre el
desplazamiento forzado en Chiapas; Relatoria sobre el desplazamiento interno en Chiapas

e 12 Tripticos: “Los derechos de nifias, nifios y adolescentes que habitan o transitan en el Estado de Chiapas”,
Derecho a la salud de las mujeres y atencién médica durante el embarazo, parto y post-parto; Todas y todos
tenemos derechos a defender los derechos humanos; ¢Qué es y como prevenir el acoso escolar o bullying?;
Derechos Humanos de las personas en la migracion; Migrante: una guia de tus derechos humanos; Embarazo y
VIH. Si se puede; Derecho de las mujeres privadas de su libertad; Convencidn para eliminar todas las formas de
discriminacion contra la mujer; ¢Has sido victima de algun tipo de secuestro?; Convencion interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; Derecho a la salud de las mujeres y atencion médica
durante el embarazo, parto y postparto.

Beneficiandose 31,937 personas, entre ellas 16,448 mujeres y 15,489 hombres.
Defensa de los derechos humanos.

Con la finalidad de proteger y defender a los hombres, mujeres, pueblos indigenas, migrantes y poblacion en situacion
de vulnerabilidad de violaciones a los derechos humanos, se emitieron 389 medidas precautorias y/o cautelares; en
materia de violaciones a los derechos humanos, dirigidas a diversas Instituciones Publicas y Educativas del gobierno
del Estado.

Asimismo; con la finalidad de observar y conocer las condiciones en que se encuentran las instalaciones y los internos,
se realizaron 18 visitas de inspeccion a los Centros de Reinserciéon Social para Sentenciados (CERSS), de las cuales
destacan: 14 “El Amate”, area varonil y femenil; 11 varonil de Pichucalco; 8 de Villaflores; 13 de Tonala; 15 de Copainala
y 17 de Playas de Catazaja; asi como, la Casa Hogar de Nifias y Nifios del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF Chiapas); Estacion migratoria del municipio de Palenque, Albergue temporal para mujeres victimas de
maltrato, en Tuxtla Gutiérrez y Asilo de ancianos Juan de Dios.
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Se realizaron 72 eventos de sensibilizacion y capacitacion para la difusion y promocion de los derechos humanos de
las nifias, nifios y adolescentes, en el médulo de exposicion permanente de los derechos de la nifiez instalado en el
Museo del Nifio de Tuxtla Gutiérrez.

Se concluyeron 1,224 expedientes de queja de acuerdo a las causales de conclusién: 474 por falta de interés, 331 sin
materia, 227 resuelto durante el tramite, 24 no violacién, 92 por desistimiento, 25 por no competencia, 25 por
acumulacion, 23 por recomendacion, uno por no responsabilidad y uno rechazado; los concluidos corresponden del
afio 2010 al 2020.

Asi también, se recibieron de diversas instituciones 567 quejas, siendo las principales: Prestacion ineficiente del servicio
publico; Dilacion de la administracion de justicia; Obstaculizacion, restriccion o negativa derecho a la salud;
Obstaculizacion, restriccion o negativa derecho a la educacion; Insuficiente proteccion de personas; Negativa u
obstaculizacion en generar las mismas condiciones para mujeres y hombres en el ambito de las carreras profesionales
y capacitaciéon profesional; Derecho a un ambiente sano; Detenciones arbitrarias; Amenazas e intimidacion,
Discriminacion; Hostigamiento laboral; Dilacién en la procuracién de justicia; Uso desproporcionado o indebido de la
fuerza; Negativa, restriccion u obstaculizacion para el ejercicio del derecho a la seguridad social; Omisién en la
proteccion contra la violencia en la via puablica, lugares publicos y espectaculos; Tratos crueles, inhumanos o
degradantes (malos tratos); Negativa, restriccion u obstaculizacién para dar copias de las declaraciones; Violacion u
obstaculizacién de las garantias de debido proceso; Injerencias arbitrarias o ataques a la intimidad; entre otras.

Se brindaron 1,649 orientaciones y acompafiamientos juridicos dirigidos al Fiscal del Ministerio Publico, Policia
Municipal, Tribunal Superior de Justicia, Secretaria General de Gobierno, Secretaria de Educacion, Secretaria de
Movilidad y Transporte, Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, Universidad Autonoma de Chiapas (UNACH),
Delegacidon de Proteccidon a los Derechos Humanos, H. ayuntamiento municipal, Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, Voceros de la Mesa de Reconciliacion, Fiscalia General del Estado, Sistema DIF Chiapas, Secretaria de
Salud, Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), Centro Estatal de Reinsercion Social de Sentenciados
(CERSS), Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH), DIF-Municipal, Fiscalia de Distrito Selva, Subsecretaria de
Ejecucion de Sanciones Penales y Medidas de Seguridad, Fiscalia de Justicia Indigena, Colegio de Bachilleres de
Chiapas (COBACH), Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos de Chiapas (CECYTECH), Secretaria para el
Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas (SEDESPI), Secretaria de Bienestar del Estado, H. Congreso del
Estado, Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE), Secretaria de Ejecucion de Sanciones Penales y Medidas de
Seguridad, Instituto Nacional de Migracion (INM), Fiscalia de Derechos Humanos, entre otros.

Con estas acciones se beneficiaron a un total de 79,979 personas.
Cabe sefialar que en un gesto empatico y solidario con la poblacion afectada por la pandemia del COVID-19, la Comisién

Estatal de Derechos Humanos, dond 1,226 despensas al Sistema de Desarrollo Integral de la Familia, (DIF-Chiapas)
para la distribucién entre las familias afectadas, en el Estado.
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@‘/\ COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO

SUBFUNCION: ORGANIZACION DE PROCESOS ELECTORALES

ORGANISMO AUTONOMO: INSTITUTO DE ELECCIONES Y PARTI CIPACION CIUDADANA
Supervision de las acciones en cumplimiento a las d isposiciones en materia electoral en el Estado.

Tras la reforma electoral, se erige una nueva estructura administrativa electoral mediante la cual se plantea un esquema
de trabajo compartido entre el Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana y el Instituto Nacional Electoral, con el
fin de aumentar la calidad de las elecciones y la certeza en sus resultados, estableciendo una serie de lineamientos y
atribuciones que deben ser cumplidas por cada una de las partes.

Durante el ejercicio 2020, se realiz6 la propuesta de reformas al Cédigo de Elecciones y Participacion Ciudadana, el
cual, para su envio al Congreso del Estado, se efectuaron 30 reuniones a través de la Junta General Ejecutiva, con
representantes de partidos politicos; asi como con las consejeras y consejeros electorales del Consejo General; donde
se analizaron informes, tales como: el avance en las actividades programadas de las Direcciones Ejecutivas y Unidades
Técnicas y de los trabajos preparatorios para el inicio del proceso electoral local 2020-2021; la nueva estructura del
Instituto derivado de la reforma electoral local; la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2021; los
proyectos de Lineamientos y Reglamentos para su posterior aprobacion; asi también, las medidas preventivas que el
Instituto tomé para proteger al personal ante la pandemia del virus COVID 19.

Se celebraron 10 convenios, dentro de los que destacan:

» Con la Universidad Tecnolégica de la Selva, con la finalidad de instrumentar conjuntamente programas y proyectos
de promocion de la cultura democrética en la comunidad universitaria, promover la participacién ciudadana y el
ejercicio de los valores civicos-democraticos, asi como el respeto con enfoque intercultural de inclusién y de género.

» Con el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco, que tiene el objeto de proporcionar en
calidad de comodato, el dispositivo denominado “urna electrénica”.

e Con la Universidad Auténoma de Chiapas, con la finalidad de instrumentar conjuntamente programas y proyectos
de promocion de la cultura democratica en la comunidad universitaria.

» Convenio General de Colaboracién y Coordinacion con el Instituto Nacional Electoral, con el fin de establecer las
bases de coordinacion para hacer efectiva la realizacion del Proceso Electoral Concurrente 2020-2021 en el Estado
de Chiapas, para la renovacion de los cargos de diputaciones locales y miembros de los ayuntamientos.

e Convenio de Colaboracion con la UAM para el disefio, aplicacion y generacién de resultados de los aspirantes a
integrar los consejos distritales y municipales.

De igual manera, se atendieron 335 audiencias, en temas de: paridad de género; presupuesto del Instituto,
financiamiento publico a partidos politicos; trabajos preparatorios para el inicio del proceso electoral local 2020-2021;
agrupaciones politicas locales; regulacion en la difusion de la propaganda institucional; prohibicién de la promocién
personalizada de servidoras y servidores publicos; entre otros. Beneficiando con estas acciones a 630 personas, siendo
219 mujeres y 411 hombres.

Rendicién de cuentas y transparencia.

Como parte de los trabajos encaminados al fortalecimiento del derecho de la informacion, se llevé a cabo un evento, en
el Conversatorio virtual: Transparencia, Democracia y Elecciones con Integridad Electoral, con la participacion de
especialistas con experiencia en temas electorales, fiscalizacién, transparencia y rendicion de cuentas; asimismo, se
gestionaron 5 actualizaciones de la informaciéon de las obligaciones comunes y especificas que marca la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Chiapas.
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Ademas, se recibieron 126 solicitudes de informacion de las cuales se contestaron en el periodo propuesto 118
solicitudes.

Cabe sefialar que derivado a la pandemia por el virus COVID-19, se encuentran suspendidos los plazos de tramites
administrativos y legales. Con estas acciones se beneficiaron a 237 personas, siendo 86 mujeres y 151 hombres.

Digitalizacién de archivos del 2016-2017.

Con el propodsito de solucionar la problematica del proceso de digitalizacion y conservacion de la informacién de los
afios 2016-2017, mas lo que se generen dia a dia, se gestionaron la digitalizacién de 6 grupos documentos de dichos
ejercicios, de 6rganos administrativos del Instituto; con el fin de poder ofrecer informacién en la toma de decisiones de
la Administracién Publica y favorezcan la investigacion histérica en los ciudadanos.

De igual forma, se incorporaron imagenes al sistema de 4 grupos de documentos de los ejercicios 2016 y 2017, de los
organos Administrativos de Secretaria Ejecutiva, Unidad de Transparencia, Contraloria Interna y la Unidad Técnica del
Servicio Profesional Electoral, logrando digitalizar 5,950 paginas de las 3 areas de los mencionados afios.

Asimismo, se efectué una actividad de depuracién documental en posesién de las areas y en archivo general de los
afios 2016 y 2017 al Sistema SIA. Beneficiando con ello a 30 personas.

Acciones permanentes relacionadas con la prevencion , vigilancia, control y seguimiento de la gestion
institucional enfocadas al cumplimiento de las disp osiciones legales aplicables.

En cumplimiento a las atribuciones del érgano de control interno del Instituto; se elaboraron 231 actas tales como: del
resultado de la elaboracion de los acuses de recibo por el inicio y conclusion del cargo de los servidores publicos;
Declaraciones de Situacion Patrimonial; Declaraciones de Modificacion Patrimonial; asi como, de entrega recepcion y
administrativas.

Asi también, se brindé atencién a una queja y/o denuncia en contra de servidores publicos por faltas administrativas,
del cual se abrié una carpeta de investigacion, asimismo, se elaboraron e integraron los expedientes de presunta
responsabilidad, cabe sefialar que se estan realizando las diligencias de investigacion pertinentes.

Con estas acciones se beneficiaron a 238 personas, siendo 84 mujeres y 154 hombres.
Difusion de la cultura civica democratica.

Con el propdsito de posicionar la imagen del Instituto ante la ciudadania chiapaneca, se efectuaron 27 actividades de
difusiéon en medios masivos de comunicacion (radio, television, internet y redes sociales), dentro las cuales destacan:

*  Produccion del spot sobre el tema funciones del Instituto.

e Céapsulas informativas "Ejes Rectores".

» Informacién del Consejero Presidente

» Curso-Taller “Interpretaciéon de sentencias relevantes de candidaturas independientes”.
» Proceso de la convocatoria del concurso del prototipo de urna electrénica.

* Ganadores de la urna electronica.

» Conferencia: financiamiento y fiscalizacion de partidos politicos.

» Curso-taller: Interpretacion de sentencias relevantes de candidaturas independientes.

Asimismo, se disefiaron materiales graficos, destacando las infografias con los temas: Funciones del Instituto, Misién
y vision, Integracion del consejo general, Principios rectores, Transparencia, Lengua materna, Congreso infantil, Taller
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“Interpretacion de sentencias relevantes de candidaturas independientes”, Transparencia, Medidas preventivas ante el
COVID19 y Paridad de género.

De igual forma se concertaron espacios en medios masivos de comunicacion impresos electrénicos y de redes sociales,
para entrevistas del Consejero Presidente y Consejeras Electorales.

Con la finalidad de fortalecer la cultura civica democratica, se elaboraron 47 producciones de promocionales para su
difusién, a través de medios masivos de comunicacion; se otorgaron 96 asistencias técnicas en diversos eventos
(produccién audiovisual para transmisiones en vivo, grabacion de audio y video, toma de fotografias y elaboracion de
comunicados de prensa e infografias para su difusion).

Derivado de las medidas preventivas del COVID 19 implementada por el Instituto, el Consejo General sesiono de manera
virtual; de la misma forma, se realizaron los eventos institucionales y la asistencia técnica se limité a la difusién de cada
uno de ellos a través de producciones audiovisuales y comunicados de prensa.

Difusion del inicio del proceso electoral local ord inario 2020-2021.

Con la finalidad de informar a la ciudadania chiapaneca sobre el inicio del Proceso Electoral, a través de los medios
masivos de comunicacion, se efectuaron 8 actividades, siendo las siguientes:

» Elaboracion del logotipo Proceso Electoral Local Ordinario 2021.

* Produccién de un spot, en dos versiones, denominado “Consejos”, que hace referencia a las atribuciones de los
Consejos Distritales y Municipales Electorales y fueron enviadas al INE para su difusion.

e 2 capsulas informativas: Covid 19 y su impacto en el Proceso Electoral Local 2021.

» Encuestas y sondeos en materia electoral, caracteristicas y su impacto en la sociedad, que se difundieron por
Internet y redes sociales.

» Se disefiaron y difundieron 4 infografias respecto al Inicio del Proceso Electoral 2021: ¢ Cuando inicia el Proceso
Electoral Local Ordinario 20217?; Ubicacién de los médulos para la atencion de los ciudadanos interesados a integrar
los 6rganos desconcentrados del IEPC, con miras al Proceso Electoral 2021; Cargos a elegir en el Proceso Electoral
Ordinario 2021.

» Se concertaron 31 espacios en los medios de comunicacion impresos, electronicos y de Internet y redes sociales,
con temas sobre actividades previas al Proceso Electoral Local Ordinario 2021.

Asimismo, se realizaron 19 promocionales y su difusion a través de los medios masivos de comunicacién, impresos,
electrénicos y digitales, respecto a la convocatoria a interesados a integrar los érganos desconcentrados del Instituto;
se disefiaron y difundieron 4 infografias para promover las candidaturas independientes; asi también, se concertaron
16 espacios en los medios de comunicacion impresos, electrénicos y de redes sociales para entrevista, donde se
abordaron temas relativo a la convocatoria para la integracién de los Consejos Distritales y Municipales Electorales y
de Candidaturas Independientes. Beneficiando con ello a 27,977 personas, siendo 12,437 mujeres y 15,540 hombres.

Promocién de los mecanismos de participacién ciudad anay la cultura participativa.

Con el objetivo primordial de instrumentar programas de promocion de una cultura participativa mediante la vinculacién
de formas institucionales y no institucionales de incidir en las tareas de gobierno, a fin de contar con una ciudadania
mejor informada y con mayor compromiso con su entorno, derivado de ejercicios especificos de los mecanismos
existentes, asi como de la prospectiva que plantea el desarrollo en la vida democratica del pais en general y de Chiapas,
en lo particular; por ello, se realizaron 9 acciones para la promocién de los mecanismos de participacion ciudadana;
tales como:

» Produccién de material para difusion, consistente en infografias de audiencia publica e iniciativa popular, en donde
se incluyo el concepto de cada mecanismo, asi como un diagrama de flujo con los pasos a seguir para su activacion.
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» Actualizacién del micrositio, dichos contenidos (infografias) estan publicadas en el micrositio de participacion
ciudadana.

» Conferencia para organizaciones de la sociedad civil, en la sala de usos multiples del Instituto, con la asistencia de
16 organizaciones de la sociedad civil.

e Simulacro de audiencia publica el 17 de febrero de 2020 con alumnos del tercer semestre de la licenciatura en
derecho de la Universidad del Valle del Grijalva, campus Tuxtla Gutiérrez.

» Actualizacién el micrositio de participacién ciudadana con la nueva integracién de la Comision Permanente de
Participacion Ciudadana.

* Inclusién del acuerdo CG-A/008/2020, en el apartado de reglamento y normatividad y se incluyeron los diagramas
de flujo de los mecanismos denominados audiencia publica e iniciativa ciudadana, en el apartado de infografias.

e Produccién del contenido de material y disefio digital para difundir el Segundo Concurso de Iniciativa Ciudadana,
tanto en la pagina de internet institucional, como en las redes sociales del IEPC.

» Se publicé la premiacion de los ganadores del Segundo Concurso de Iniciativa Ciudadana

» Etapas del Primer Concurso Estatal de Video “Dimelo en corto”.

De igual manera se realizaron 2 acciones para promover la cultura participativa, tales como la produccién del contenido
de material y disefio digital para difundir el primer concurso estatal de video “Dimelo en corto” y el segundo “Concurso
de Iniciativa Ciudadana”, tanto en la pagina de internet institucional, como en las redes sociales del Instituto.

Beneficiandose a 942 personas, de las cuales 440 son mujeres y 502 hombres.
Consultas indigenas en Chiapas y la libre determinac  i6n de los pueblos.

Con el propésito primordial de realizar tareas de retroalimentacion de experiencias en temas comunitarios indigenas
gue proporcionen herramientas de conocimiento y aplicacién no sélo de la norma y de los derechos fundamentales de
los pueblos indigenas, sino de las diferentes estrategias que se pueden llevar a cabo para dar respuesta a las peticiones,
atendiendo a logisticas especificas para la perspectiva cultural de cada pueblo, asi como aplicar las técnicas de
mediacién y pacificacién en comunidades indigenas, para promover el reforzamiento del tejido social, se efectué una
conferencia sobre criterios electorales en materia indigena, de forma virtual, con lo que se logré cumplir con la actividad
y dar difusion al reglamento aprobado por el Consejo General de este organismo electoral, mediante acuerdo IEPC/CG-
A/008/2020.

De igual manera, se realizé un curso taller "Herramientas para pacificacion y construccion de consensos en pueblos
indigenas”, con el apoyo institucional del Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial del Estado de Baja California
Sur; donde se capacitaron a 26 funcionarios del Instituto. BeneficiAndose a 674 personas, de las cuales 336 son mujeres
y 338 hombres.

Participacion politica paritaria e Incluyente: cami no hacia la paridad.

Derivado a la participacion politica paritaria e Incluyente: camino hacia la paridad implementacion del observatorio de
participacion politica de las mujeres en Chiapas, y la rotaciéon en los cargos de presidencia y secretaria técnica del
mismo, en el afio 2020 y con el fin de garantizar los derechos humanos de las mujeres que estas puedan votar y ser
votadas en igualdad de oportunidades que los hombres en el Estado de Chiapas.

Se llevaron a cabo 9 actividades de promocién de los derechos politico-electorales de las mujeres, tales como:

» Foro virtual “Fortalecimiento del liderazgo politico de las mujeres indigenas” (Retos y desafios).
» Videoconferencia “Procedimiento especial sancionador en el combate a la violencia politica contra la mujer”.

» Unaserie de 5 infografias digitales de promocion del cuadernillo de divulgacién “Paridad y violencia politica en razén
de género en municipios indigenas de Chiapas (2015-2018): una aproximacién con perspectiva intercultural”.
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» Disefio e impresién de 2000 Carteles y 2000 tripticos
» Disefio y difusidn digital de Infografia informativa.

» Producciones de spot de radio y audiovisual en espafiol, tzotzil y tzeltal.

Asimismo, se realizaron 2 promociones para difundir los criterios de registro paritario de candidaturas, tales como:

e Curso-Taller “Proceso Electoral 2021, libre de violencia politica contra las Mujeres”.

» Platicas virtuales denominadas “El papel de las mujeres en los Consejos Electorales Locales” a efecto de promover
el registro de mujeres como aspirantes a conformar los Organos Desconcentrados del Instituto.

De igual manera, se realiz6 un documento que contiene el monitoreo de paridad en el gabinete y congreso estatal y
registro de casos de violencia contra las mujeres en razén de género, en Chiapas.

Asi también, se realizaron 2 acciones de sensibilizacién, en materia de prevencion del acoso y hostigamiento sexual y
laboral en el Instituto, tales como:

» Disefio de campafia de prevencion de casos de acoso y hostigamiento sexual y laboral, enfocado al personal del
Instituto, integrado por: triptico, cartel, infografia digital y banner.

» Difusion de la infografia digital y la colocacion en el sitio web del Instituto, el banner de la misma campafia, enlazado
al Protocolo de atencién para promover su lectura.

BeneficiAndose a 9,062 personas, entre ellas 8,704 mujeres y 358 hombres.
Desarrollo del servicio profesional electoral nacio nal.

Este proyecto tiene como propdsito la formacion y profesionalizacion del personal, la evaluacion al desempefio a través
de metas y competencias, el reconocimiento al mérito y disciplina, por lo que cada uno de los mecanismos para
desarrollar el servicio profesional electoral nacional requiere una serie de actividades y acciones tendientes a dar
cumplimiento con las disposiciones en esta materia

Con el objetivo de lograr la profesionalizacion que se requiere en el manejo de los procesos electorales y de participacion
ciudadana, se requiere de funcionarios que cuenten con conocimientos y habilidades, mediante la permanencia y
promocioén, capacitacion y evaluacion periédicas

Es por ello, que se realizaron 3 actividades para dar cumplimiento al programa de formacién en coordinacién con la
Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN), tales como:

» Simulaciones de la evaluacion final del programa de formacion de desarrollo profesional del periodo académico
2019/2 para los miembros del servicio profesional electoral nacional (MSPEN).

» Sedio a conocer la ruta de acceso para ingresar al SIISPEN y consultar sus resultados del Programa de Formacién
del periodo académico 2020/1

 Se presentd el concentrado de calificaciones que obtuvieron las personas miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional adscritos a este organismo electoral, en el Programa de Formacién y Desarrollo Profesional del
periodo académico 2020/1.

De igual manera, se llevaron a cabo 4 actividades de la evaluacién de desempefio de los miembros del servicio
profesional electoral nacional del Instituto, consistentes en:

* Seguimiento al dictamen general de resultados por reposicién de la evaluacién del desempefio derivado del escrito
de inconformidad de la Coordinadora de participacion ciudadana.
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» Elaboracion del dictamen general de resultados de la evaluacion del desempefio del periodo septiembre 2018 a
agosto 2019.

Reuniones con funcionarios de diversas areas del INE; para notificar, que como medida excepcional, que los miembros
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales, no fueran
sujetas a la evaluacion del periodo septiembre 2019 a agosto 2020, con motivo de la pandemia COVID-19.

e Aprobacion de las ponderaciones de las evaluaciones que integran el ciclo trianual para los cargos puestos del
Servicio Profesional Electoral Nacional.

Asi también, se realizaron 4 actividades para dar seguimiento al Concurso Publico para ocupar cargos y puestos del
Servicio Profesional Electoral Nacional, tales como:

» Designacion de 13 encargados de despacho de diversas areas del Instituto.

» Declaratoria 15 plazas vacantes actualmente ocupadas con encargados(as) de despacho, asi como de 4 plazas sin
presupuesto.

» Se solicito al titular de la Unidad Técnica de Oficialia Electoral, fe publica de las actividades de publicacién y difusién
de la convocatoria del concurso publico 2020 para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral
Nacional; se solicité apoyo para difusion de la Convocatoria (INPI); y su difusién en redes sociales como Twitter,
Facebook e Instagram; cabe sefialar que la convocatoria también se encuentra disponible en la pagina web del
Instituto, hasta que se concluya con la publicacién de la lista de las y los ganadores.

» Entrevistas y designacion en cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional a las personas ganadoras
del Concurso Publico 2020 adscritas a este Organismo Electoral Local.

Ademas, se gestionaron 4 documentos relativos al otorgamiento de incentivos al Personal del Servicio Profesional
Electoral del Instituto y 3 para ocupar plazas del Servicio Profesional Electoral Nacional. Beneficiando con estas
acciones a 52 personas, de las cuales 15 son mujeres y 37 hombres.

Supervision y seguimiento a las disposiciones legal es electorales y al proceso electoral local ordinar  io 2020-
2021.

Los altos niveles de participacion en el pasado proceso electoral ordinario 2017-2018, es una meta para los Consejeros
Electorales, generar confianza en esta autoridad administrativa y su quehacer y cercania con los ciudadanos
chiapanecos, mediante los cuales se busca que los ciudadanos y ciudadanas estén informados para generar certeza y
veracidad de las tareas electorales; por ello, se lograron suscribir 3 convenios con Instituciones publicas, tales como:

» La Universidad Tecnologica de la Selva, para impulsar la cultura democratica en los jovenes estudiantes de dicha
Institucion educativa.

» EllInstituto Nacional Electoral, con el fin de definir la ejecucién de tareas inherentes a la organizacion de los procesos
electorales concurrentes 2020-2021.

» El Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de Chiapas (ICTIECH), a fin de promover el desarrollo
de la ciencia y tecnologias de la informacion y coadyuvar a la modernizacion de procesos.

De igual manera, se dieron 8 representaciones institucionales por parte de los Consejeros Electorales a distintos eventos
locales y nacionales relacionados con actividades institucionales electorales, educativas o de investigacion; se
realizaron 4 actividades de supervision a través de la comision permanente de educacion civica y capacitacion, sobre
el cumplimiento de los objetivos y metas relacionadas con la ENNCIVICA y sus politicas publicas; 4 inspecciones y
puntual seguimiento a la implementacion de los mecanismos de participacién ciudadana; se analizaron, estudiaron y se
realizaron las observaciones y/o adecuaciones a diversos proyectos de acuerdo, dando como resultado la aprobacién
de 68 acuerdos por los integrantes del Consejo General.
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Asimismo, se recibié un informe técnico del proceso de obtencion de registro como Agrupaciones Politicas Locales;
relativo a la suspensién de actividades presenciales, toda vez que no es posible continuar con la realizacién de
asambleas o cualquier otra actividad respecto del proceso de obtencién del registro como Agrupaciones Politicas
Locales.

Con estas acciones se beneficiaron a 8,793 personas.
Coordinacion de las acciones operativas electorales

Las tareas del seguimiento al cumplimiento de las obligaciones mandatadas en las disposiciones legales, proporcionara
certidumbre en la aplicacién de los Principios rectores y a garantizar el ejercicio de los derechos politicos-electorales de
los ciudadanos y ciudadanas de nuestro Estado. Por ello, se coordiné la logistica de la convocatoria y realizacion de 26
sesiones por el Consejo General, de las cuales 8 fueron ordinarias, 3 urgentes y 15 de caracter extraordinario.

Asimismo, se atendieron 34 documentos de vinculacién, entre los que se destacan:

* Respuestas a consultas realizadas por organismos publicos locales de los Estados de Durango, Coahuila, Puebla,
Chihuahua, Hidalgo, Nayarit y Querétaro.

» Oficio donde dan a conocer el acuerdo por el que se aprueban los lineamientos del concurso publico del servicio
profesional electoral nacional del sistema de los organismos publicos locales.

» Oficios por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19.

» Acuerdos, por el que determina como medida extraordinaria la suspension de plazos inherentes a las actividades
de la funcién electoral, con motivo de la contingencia sanitaria COVID-19.

» Acuerdo con motivo de la pandemia del COVID-19, a efecto de ampliar la suspension de plazos; consultas realizadas
al Instituto Nacional Electoral por los Organismos Publicos Locales Electorales de Baja California Sur, Chiapas,
Guanajuato, Michoacan, Nayarit, Puebla, San Luis Potosi, Coahuila, Morelos, Chihuahua, Durango, Guanajuato,
Guerrero, Jalisco, Querétaro, Tamaulipas, Tlaxcala y Zacatecas.

* Respuestas a consultas realizadas por organismos publicos locales de Coahuila, Durango, Guanajuato, Veracruz,
Baja California, Estado de México, Hidalgo, Querétaro, San Luis Potosi y Tamaulipas.

« Modificacién de la cartografia electoral del Estado de Chiapas, respecto de los municipios de Capitan Luis Angel
Vidal, Rincén Chamula San Pedro, El Parral, Emiliano Zapata, Mezcalapa y Honduras de la Sierra.

» Acuerdo, por el que se aprueba la modificacion al Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la designacion y
remocion de las y los Consejeros Presidentes y las y los Consejeros Electorales de los organismos publicos locales
electorales.

» Acuerdo por el que se aprueba la reanudacion las actividades correspondientes al proceso de seleccién y
designacion de las Consejeras y Consejeros de los organismos publicos locales de Durango, Campeche, Chiapas,
Michoacéan, Morelos, Nuevo Ledn, Sonora, San Luis Potosi, Michoacan y Nayarit.

» Acuerdo por el cual se reforma el Reglamento de Elecciones y sus respectivos anexos.

» Acuerdo por el que se aprueba la declaratoria de plazas vacantes que seran concursadas en la convocatoria del
concurso publico 2020 para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema de los
Organismos Publicos Locales Electorales.

* Acuerdo por el que se aprueba la emision de la convocatoria del concurso publico 2020 para ocupar cargos y
puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales.

e Acuerdo, por el que se aprueba el Plan Integral y Calendario del proceso electoral federal 2020-2021, a propuesta
de la Junta General Ejecutiva.

» Consultas realizadas al Instituto Nacional Electoral por los Organismos Publicos Locales Electorales de Campeche,
Durando, Hidalgo, Morelos, Nayarit, Querétaro, Tabasco, Chihuahua, Ciudad de México, Hidalgo, Tamaulipas,

Tlaxcala y Yucatan.
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* Acuerdo, por el que se aprueban los lineamientos para la entrega e intercambio de paquetes, documentacién y
materiales electorales recibidos en 6rgano electoral distinto al competente en la etapa de resultados y declaracion
de validez del proceso electoral 2020-2021; entre otros.

Por otro lado, se presentaron 28 medios de impugnacién y/o resolucién, y se aprobaron 74 acuerdos por parte del
Consejo General en funcion a las sesiones.

Con estas acciones se beneficiaron a 176 personas, entre ellas 62 mujeres y 114 hombres.

Coordinacion, supervision y seguimiento de las acti vidades operativa del proceso electoral local ordin ario 2020-
2021.

Con el proposito de realizar acciones de coordinacion y supervision que permitan desarrollar de manera eficiente del
proceso electoral 2020-2021, para lograr la participacion ciudadana reflejada en la emision del voto y con ello restablecer
la confianza y la credibilidad de la sociedad en el Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana, , se realizaron 8
actividades de coordinacién consistentes en:

» Pruebas de captura y registro al Sistema de Administraciéon de Inmuebles de los Consejos Electorales.

* Pruebas al Sistema de Pre-registro de Aspirantes.

* Pruebas de captura y registro, localizando posibles areas de oportunidad en el sistema de administracion de
inmuebles de los consejos electorales utilizado en el proceso electoral 2017-2018, para ser atendidas por la unidad
técnica de servicios informaticos.

» Propuesta de regionalizacién de los Distritos Electorales; Contratacién y capacitacion de coordinadores regionales.

«  Proyecto de lineamientos para la seleccion y arrendamiento de inmuebles sedes de los Organos Desconcentrados
del Instituto (ODES), para el proceso electoral local ordinario 2021.

» Cotejo de documentacion de los aspirantes a integrar los ODES.
e Busqueda de inmuebles por todo el Estado para la instalacién de ODES.

» Logistica del material didactico y estudio para el examen de conocimiento a los aspirantes.

Asimismo, se presentaron 8 informes de difusion, dentro de los que se destaca:

« Actualizaciéon de la informacion existente en el micro-sitio “Integracion de Organos Desconcentrados, Proceso
Electoral Local Ordinario 2021".

» Inicio del curso de Adobe llustrator, dirigido al personal de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE),
para que coadyuven en el momento que el INE remita al IEPC los disefios y especificaciones técnicas de la
documentacion y material electoral.

* Spots de radio (pautado en los tiempos de radio y television del INE).
» Perifoneo en espafiol, tseltal y tzotzil; Spots de television (pautado en los tiempos de radio y televisiéon del INE).

* Redes sociales traducidos a tseltal y tzotzil; Portadas para Facebook y twitter banners para Facebook, Twitter,
Instagram y pagina oficial en espafiol, tseltal y tzotzil.

Por otro lado, de acuerdo a las actividades de seguimiento de coordinacion a través de la Unidad Técnica de Vinculacion
con los Organismos Publicos Locales, se recibio un informe de la Unidad Técnica de Vinculacion con el INE en donde
refieren de la documentacion recibida via Sistema de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales Electorales
(SIVOPLE) y correo electronico.

De igual manera, se recibié un informe de coordinacion y seguimiento a la instalacién y operacién de los 6rganos
desconcentrados (ODES), sobre el seguimiento al registro de los aspirantes a integrar los ODES, asi como del recorrido
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por busqueda de inmueble para los 6rganos y respecto de la elaboracién del manual para la aplicacion de examen;
beneficiAndose al76 personas, entre ellas 62 mujeres y 114 hombres

Proyecto: Fortalecimiento del régimen de partidos p oliticos y consolidacion de las agrupaciones politi cas.

Con la finalidad de fortalecer el régimen de asociaciones politicas establecida en el articulo 65, numeral 2, fraccién II
del Cédigo de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas; se brind6é atencion y seguimiento a 2
solicitudes de registro, el primero de la Agrupacion Politica Chiapas Primero y el segundo por Hacer Mejor a Chiapas
A.C.

Asimismo, se realizaron 2 cursos, con la conferencia “Sistema de Partidos Politicos en México”, en la plataforma Zoom,
y se llevd a cabo la reunion de trabajo con representantes de Partidos Politicos acreditados ante el Instituto Electoral,
para revision del Reglamento, pautas y precampafia.

Se elaboré un proyecto de acuerdo en el que se determiné el monto y la distribucién del financiamiento publico para el
ejercicio 2020, para poder realizar las actividades ordinarias permanentes de los Partidos Politicos Acreditados y con
Registro ante el Organismo Electoral Local; el cual fue presentado a la Comision de Asociaciones Politicas y remitido al
seno del Consejo General para su aprobacion; beneficiAndose a 3,014 personas (1,532 mujeres y 1,482 hombres).

Registro de candidaturas y acreditacion de partidos politicos en coalicién y en candidaturas comunes.

En cuanto, al proceso de registro de candidaturas, los partidos politicos tienen que acreditar a sus representantes ante
los consejos distritales y municipales, lo que origina una actividad entre la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas
y de Participacion Ciudadana y los Organos desconcentrados; por ello, se fortalecié esta area, a través de cursos y
talleres con los Presidentes y Secretarios Técnicos, a fin de que consolidar la informacién sobre el proceso de registro
de los representantes de partidos politicos, sus sustituciones y el procedimiento de su desarrollo, para que los partidos
politicos cuenten con sus representantes en las sesiones de los consejos distritales y municipales.

Al cuarto trimestre, se llevaron a cabo 5 talleres de manera virtual, con partidos politicos, para poder analizar los
lineamientos que se emitirian para la acreditacién de los partidos nacionales y locales para el Proceso Electoral Local
Ordinario 2021; asimismo, se revisaron el proyecto de registro de candidaturas indigenas, el Reglamento del Registro
de Candidatos y anexos. También, se efectuaron reuniones de trabajo para revision de los Reglamentos: para el registro
de candidaturas; asi como de pautas y precampafia; ademas, de la revision de los sistemas de representantes de
Partidos Politicos y de representantes y suplentes de Partidos politicos, y reuniones virtuales con personal de la
Direccidén Ejecutiva de Organizacién Electoral y la Unidad Técnica de Servicios Informaticos para Revisién del sistema
de registro de candidatos.

Con el fin de brindar la difusién correspondiente a la convocatoria sobre la postulaciéon de dichas candidaturas
independientes, asi como abordar y resolver preguntas y cuestionamientos que la ciudadania pudiera presentar.
Orientar a las y los ciudadanos del Estado de Chiapas para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus
obligaciones politico-electorales, se realizaron 4 platicas informativas para fortalecer las candidaturas Independientes,
consistentes en: cursos virtuales formativos para la ciudadania interesada en la postulacion de una candidatura
independiente

Por otro lado, se llevaron a cabo 2 reuniones de trabajo con representantes de los Partidos Politicos para poner a
consideracion las propuestas de dindmica del sorteo que servira para definir el orden sucesivo en que se distribuiran
los mensajes de Radio y TV, de los partidos politicos y candidaturas independientes para el proceso electoral local 2021;
y otra reunidn de trabajo para revision del Reglamento del Registro de Candidatos y anexos, con consejeros electorales
integrantes de la Comisidon Permanente de Asociaciones Politicas y Representantes de Partidos Politicos con registro
y acreditacién ante el Instituto.

Asimismo, se realizaron 3 actividades con las representaciones de los Partidos Politicos, con el propdsito de fomentar

mejores practicas de participacion; asi como, la ministracion de prerrogativas correspondiente al financiamiento publico
de los partidos politicos registrados y acreditados ante este Instituto de Elecciones.
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Se recibieron 10 solicitudes de acreditaciones de partidos politicos nacionales, ante el Instituto; de los cuales 3
organizaciones de ciudadanos obtuvieron su registro como partidos politicos nuevos ante el Instituto Nacional Electoral;
beneficiandose con ello a 2,972 personas, siendo 1,511 mujeres y 1,461 hombres.

Proyecto: Actividades de gasto ordinario de la Dire ccion de Organizacion.

Derivado de las actividades preponderantes de la preparacion e inicio del Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021,
asi como para cumplir con las obligaciones de la Comision Permanente de Organizacién Electoral (CPOE) mediante
este proyecto se realizaron las siguientes actividades:

Se coordiné la logistica de 11 sesiones de la comisién permanente de organizacién entre ellas 9 ordinarias y 2
extraordinarias donde se atendieron temas relevantes como: informe de actividades; ratificaciéon seguimiento del
Programa Anual de Trabajo, Calendario de Sesiones para el ejercicio 2020 y temas relacionados con el Proceso
Electoral Local Ordinario 2021.

Se atendieron 33 solicitudes y asesorias en materia de organizacion entre las que se destacan: la respuesta de
solicitudes de la Secretaria Administrativa, transparencia, Asociaciones Politicas y Vinculacion con el INE; se certificaron
de constancias de Mayoria Relativa de: Altamirano, Chicomuselo, San Cristébal de Las Casas, la Libertad, Tapachula
Relativa de El Bosque; Direccién General de la Policia Especializada, Zona Indigena de la Fiscalia General del Estado,
con la constancia de mayoria del municipio de Larrainzar, y 9 solicitudes de transparencia mismas que fueron atendidas
y remitidas a la Unidad de Transparencia.

Asimismo, se atendieron solicitudes de informacion, de las instituciones publicas, relativos a los procesos electorales
de 2018, enfocados a constancias de mayoria relativa de los diversos municipios del Estado; asi como para dar
certificaciones de resultados y constancias de mayoria y validez de las candidatas/os ganadores en Procesos
Electorales Locales anteriores.

Ademas, se atendieron 27 solicitudes de impresion de banners de diferentes areas del Instituto, relacionados las
sesiones de sus comisiones y con el Homenaje Civico; se imprimieron en el plotter 17 calendarios de Proceso Electoral
Local Ordinario 2021; para actividades de manifestaciéon de intension de candidatura independientes, premiacion de
equipo ganador del concurso de urna electrénica y a los partidos politicos de Morena, Revolucionario Institucional y
Verde Ecologista, se facilitaron banners del calendario electoral. Con estas acciones se beneficiaron a 141 personas,
de las cuales son 64 mujeres y 77 hombres.

Proyecto: Preparacion e inicio del proceso electora | local ordinario 2020-2021.

El presente proyecto, atiende primeramente, las actividades que son desarrolladas por este Organismo Electoral previo
al inicio del Proceso Electoral Local Ordinario, para el adecuado funcionamiento de las areas y 6rganos desconcentrados
del Instituto, con la finalidad de atender la etapa preparatoria del proceso electoral local ordinario 2020-2021, al cierre
del ejercicio 2020, se realizaron actividades tales como:

» Se identificaron 61 inmuebles en una primera etapa en el proceso de identificacién, seleccion y arrendamiento de
los inmuebles.

* Se implementaron 7 rutas regionales en 13 Distritos Locales y 49 municipios de la entidad; considerando la
complejidad de las zonas geogréficas de la entidad.

» Se conformaron equipos de trabajo con personal de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y la Secretaria
Administrativa, con experiencia en la materia.

e Se realizaron 2 mantenimientos del material electoral en deterioro; que consistieron la sustituciéon de lonas
protectoras, revision fisica de los materiales electorales y la fumigacién para evitar roedores y toda clase de insectos.

* Con la implementacién del Sistema de Integracion de Consejos Electorales “SICE”, se recibieron solicitudes de
registro de aspirantes, validandose 5,462 expedientes, (756 de Consejos Distritales y 4,706 de Consejos

Municipales).



Finalidad Gobierno: Coordinacion de la Politica de Gobierno

OXOXOXOXOXOIPOXOXIOIOXOXOIOXOXIOIOXOXOIOXOXO

« Se llevo a cabo un curso-simulacro para el uso del sistema de pre-registro en linea e integracion de Organos
Desconcentrados, donde participaron todos los funcionarios del Instituto; beneficiandose a 5,628 personas, de las
cuales 2,919 son mujeres y 2,709 hombres.

Proyecto: Programa de educacion civica y editorial institucional 2020.

Con el propésito de fortalecer una nueva cultura civica, politica y democratica; asi como para garantizar que el Instituto
cumpla con sus obligaciones constitucionales en materia de educacién y cultura civica, fue necesario desplegar
estrategias y acciones dirigidas a distintos sectores de la poblacion bajo 2 enfoques sustantivos: ejercicios democraticos
para fomentar valores y construir ciudadania; y el fortalecimiento de la ciudadania integral, englobados a partir del
proyecto Programa de Educacion Civica 2020.

Por ello, del conjunto de actividades que se desarrollaron en el presente proyecto, y que fortalecié la educacion civica
de la poblacién chiapaneca, destacan las siguientes:

» 8 actividades de juegos ludicos de memorama, doming, loteria y serpientes y escaleras, con alumnos/as del 1° al
5° grado de la escuela primaria federal Marcos Enrique Becerra, con la participaciéon de 310 alumnas y 292 alumnos;

» El disefio de la estrategia digital para la creacion del micrositio #MeQuedoEnCasaContigo, en la que se
implementaron actividades en linea, tales como juegos ludicos de sopa de letras, crucigrama, memoramay la lectura
de los cuentos Petit el Monstruo y la suerte de Ozu.

Por otro lado, para fortalecer la cultura democratica y la formacion ciudadana, en el ejercicio 2020 se realizaron, 4
disefios de la revista institucional educativa y su publicacion respectiva de la forma siguiente: Gaceta numero 1:
correspondiente al trimestre enero-marzo; Gaceta No. 2: correspondiente al trimestre abril-junio y la Gaceta No. 3:
correspondiente al trimestre julio-septiembre, todas se encuentran finalizadas y publicadas en la pagina web
institucional, cabe sefialar que también, se realiz0 la integracion de la Gaceta No. 4: relativa al cuarto trimestre, la cual
se encuentra pendiente para su publicacion en la pagina web institucional.

Asimismo, se realiz6 un evento de elecciones escolares y ciudadanas, a solicitud de la Prepa Tec Monterrey y
considerando el compromiso de la Direccion Ejecutiva para fortalecer la formacion ciudadana, se apoy6 en la realizacion
de la actividad del ejercicio de elecciones escolares simuladas para la eleccion de la mesa directiva del XII Congreso,
con la participacién de 67 alumnas y 48 alumnos de dicha Institucion.

De igual manera, se realizaron 2 documentos consistente en un cuadernillo para la divulgacion democrética para su
publicacién en la pagina web institucional con el tema "Proceso de consulta y eleccion de autoridades municipales a
través del Sistema Normativo Interno: caso Oxchuc, Chiapas", para fortalecer la cultura democratica y la formacion
ciudadana; y otro para la publicacion en la pagina web institucional con el tema "paridad y violencia politica en municipios
indigenas de Chiapas (2015-2018): una aproximacion con perspectiva intercultural”, para fortalecer la cultura
democratica y la formacion ciudadana.

Se llevaron a cabo 5 eventos de proyeccion de documentales tales como: “Cuerdas”, “El Puente”, “Binta y la Gran ldea
“con alumnos/as de 4°, 5° y 6° grado de la escuela primaria federal Marcos Enrique Becerra; “La historia invisible” con
alumnos/as de la Universidad del Valle de Grijalva, campus Tuxtla Gutiérrez; cabe sefialar que derivado de la
contingencia sanitaria, se disefi6 la estrategia digital para la creacién del micrositio #MeQuedoEnCasaContigo, mediante
los videos documentales antes mencionados relativos a los valores civicos.

Ademas, se aplicaron 4 talleres de formacion ciudadana, para que la ciudadania tenga conocimiento sobre la
participacion en un proceso electoral y la difusion de los mismos; denominado “Demaocracia de Formacién Ciudadana”,
con alumnos de la Universidad Valle del Grijalva, Campus Tuxtla Gutiérrez, donde se abordaron temas de autoridades
electorales, funciones y atribuciones de las Instituciones federal y estatal, proceso electoral, formas de participacion
ciudadana; en el caso del taller para nifios, y jévenes, se produjeron 8 canciones acerca de la importancia de la
colectividad para crear ciudadania entre ellos: 1. Soy libre; 2. Dia tras dia; 3. Mi familia; 4. Mis derechos; 5. Gracias y
por favor; 6. Diversidad; 7. Aqui vale el amor; y 8. Que chida es la vida.

==



Tomo V.- Organos Auténomos
OXIXOXOXIXOTOXIXOEIOXIXGZOXGXOXOXOXTOXGXIX S *

Por otro lado, se realizaron 5 eventos de homenajes civicos, con el apoyo de las bandas de guerra y escolta de
Instituciones educativas, entre los que se destacan:

» Homenaje civico correspondiente al mes de enero en las instalaciones del IEPC.

 Homenaje civico correspondiente al mes de febrero en conmemoracion del dia de la bandera, en las instalaciones
del IEPC.

« Como parte de la estrategia digital para realizar trabajo en casa, se disefi6 el micrositio #MeQuedoEnCasaContigo,
en el que se subieron las efemérides civicas de los meses de julio a septiembre.

» Siguiendo con la estrategia digital, se subieron las efemérides civicas correspondientes a los meses de octubre y
noviembre.

e Se trabajé con la logistica de homenaje civico para dar inicio al proceso electoral local ordinario 2021.

De igual manera, se llevaron a cabo 8 eventos de dialogos juveniles por una cultura civica, con alumnos/as del segundo
cuatrimestre de la Escuela Preparatoria Militarizada Mixta "Angel Albino Corzo"; La importancia de la participacion
Juvenil en una sociedad democréatica, con los grupos escolares 42 B C y D, lo que permitio la participacion de 54 alumnas
y 75 alumnos de dicha institucién educativa; asimismo, se disefi0 la estrategia digital para la creaciéon del micrositio
#MeQuedoEnCasaContigo, a través del cual, se publican actividades de dialogos familiares. En beneficio de 4,133
personas, (2,185 mujeres y 1,948 hombres).

Proyecto: Fortalecimiento de las funciones y activi dades de oficialia electoral.

Con el propésito de contribuir a garantizar la certeza en materia electoral, mediante el levantamiento de actas
circunstanciadas de fe publica sobre los Actos 0 Hechos de naturaleza electoral, establecida desde la Constitucion
Politica Local, el Codigo de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado, asi como en el Reglamento Interno y el
Reglamento de Oficialia Electoral de este Instituto Electoral. Al cuarto trimestre, se elaboraron 206 actas
circunstanciadas derivadas de infracciones e irregularidades, denunciadas y detectadas en redes sociales, sobre actos
de promocién personalizada, contraria a la normatividad electoral

Asimismo, con motivo del requerimiento del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, se certificaron 10
actas circunstanciadas de fe de hechos. Beneficiandose a 39 personas.

Proyecto: Programa de fortalecimiento Interinstituc ional vinculado al proceso electoral local ordinari 0 2020 -
2021.

El objetivo de este proyecto es fortalecer el proceso electoral local ordinario 2020 — 2021 y lograr una comunicacion
efectiva y oportuna al interior del Organismo Publico Electoral, asi como también al exterior, para alcanzar un mejor
desempefio en las actividades y dar cumplimiento a los requerimientos, permitiendo un flujo bidireccional de la
informacién en tiempo oportuno.

Para ello, se sostuvieron 3 reuniones, con ejecutivos del INE en el Estado, para tratar asuntos tales como: el Calendario
electoral, la reforma al Reglamento de Elecciones y el Acuerdo de homologacion.

También, se realizaron 58 monitores de sesiones del INE; donde se descargaron acuerdos emitidos por el INE con
temas relativos a la determinacion de medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del Covid-19;
asimismo, por el que se determina como medida extraordinaria la suspensién de plazos inherentes a las actividades de
la funcion electoral; entre otros. Ademas, se realizé el monitoreo de una sesién ordinaria y una extraordinaria del Instituto
de elecciones y Participacion Ciudadana, de las cuales derivaron 4 acuerdos emitidos para su envio al INE.

Asimismo, se atendieron 108 consultas electorales, formuladas por los diversos Organismos Publicos Locales
Electorales del pais, relativos a temas electorales como: Proceso de liquidacién de partidos politicos locales; Las
sesiones del Comité Técnico Asesor del PREP; Cambio de adscripcion de un miembro del SPEN; Sobre el registro de
candidaturas de un partido politico local; Documentacion y material electoral para el Proceso Electoral 2020-2021; en
los Estados de Coahuila e Hidalgo; Deducciones al financiamiento publico; Periodo minimo de contratacién de CAEL y
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SEL; Encargadurias de despacho; Fiscalizaciéon de insumos de sanidad; Estado procesal de resoluciones; Cobro de
sanciones; Disefio de la documentacién electoral y Sobre la fiscalizacion de partidos politicos; entre otros

Ademas, se generaron 14 documentos para mantener actualizada la Red del INE, en el cual refiere que la informacién
se debe presentar y capturar en bases de datos homogéneos que permitan su incorporacion a la misma en los formatos
correspondientes; beneficiandose a 42 personas.

Proyecto: Fortalecimiento del sistema de la planeac  i6n institucional del IEPC.

Con el objetivo de fortalecer los mecanismos de planeacion, que permitan la toma de decisiones oportunas, enmarcadas
en la gestion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de los procesos administrativos; se realizaron 3 actualizaciones de
instrumentos normativos tales como:

 Manual de procedimientos, consistente en la determinaron los macro procesos del Instituto con base al Cdodigo y
Reglamentos que fundamentan del quehacer institucional; asimismo, se realiz6é un inventario de procesos de todas
los Organos Administrativos.

» Programa de trabajo de la Comision Provisional para la elaboracion del Plan General de Desarrollo 2021-2023.

» Guia metodoldgica e instrumentos para recoger informacion de los cuerpos directivos del IEPC.

De igual manera, se realizaron 2 curso-taller en materia de planeacién y materias afines, detalladas a continuacion:

» Elaboracién del Programa Operativo Anual y su presupuestacion (memorias de calculo), en la modalidad de
videoconferencia, repartidos en 3 grupos, en donde participaron los enlaces administrativos y titulares de los
organos administrativos.

» Curso - Taller formulacién de la MIR de los proyectos institucionales 2021, donde se dio a conocer la plataforma en
linea (ONE DRIVE) y se disefi6 los formatos para la elaboracién de la MIR 2021, para facilitar la construccion de los
objetivos e indicadores de la MIR.

BeneficiAndose con ello a 44 servidores publicos, de las cuales 15 son mujeres y 29 hombres.
Proyecto: Fortalecimiento del Instituto de Investig aciones y Posgrados Electorales.

El Instituto de Investigaciones y Posgrados Electorales como Institucion Publica busca consolidarse en la vinculacion
con instituciones publicas y privadas, mediante la cooperacion de importantes centros educativos para suscitar el
intercambio académico y de investigacion, asi como con diversas instituciones que ofrezcan beneficios a estudiantes y
trabajadores; es decir, becas, financiamientos y estancias de investigacion.

Por ello, se realizaron 10 actividades de seguimiento al mapa curricular del plan de estudio; se impartieron las sesiones
correspondientes a las asignaturas: "Sistema Electoral Mexicano" y "Derecho Penal Electoral”; " Teoria de la
Argumentacién Juridica" del segundo semestre, impartida de manera virtual; se dio continuidad al Plan de Estudios de
la Maestria a la Ultima materia "Financiamiento y Fiscalizacién Electoral"; asimismo, se dio inicio a la materia
"Organizacion de las Elecciones"; dando continuidad al Plan de Estudios de la Maestria a la Gltima materia del semestre
"Coloquio de la Investigacion 1", a través de clases virtuales, cumpliendo satisfactoriamente las horas tedricas del
semestre.

Asimismo, se atendié una gestién y dio seguimiento a tramites de titulacion de alumnos egresados de la tercera
generacion, obteniendo certificados legalizados, quedando pendiente de concluir con el Grado de Maestro(a).

También, se llevaron a cabo 2 talleres-conferencias de manera virtual: "Es la estrategia Politica mas reconocida del

pais, con mas de 300 camparias electorales en México, Centro y Sudamérica”, y "El Proceso Electoral Estadounidense
y su Impacto hacia Latinoamérica”; donde se beneficiaron a 42 personas (16 mujeres y 26 hombres).
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@® /< _OTROS SERVICIOS GENERALES

SUBFUNCION: ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNA MENTAL

ORGANISMO AUTONOMO: INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACC ESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE CHIAPAS

Promover y garantizar la transparencia, el acceso a la informacion publica y la proteccion de datos pe rsonales
en el Estado de Chiapas.

Con el propésito de garantizar y promover el derecho al acceso a la informacion puablica, promoviendo la rendicion de
cuentas y transparencia en los organismos publicos, se realizaron las siguientes actividades:

538 capacitaciones en materia de transparencia para aprovechar los beneficios de la Ley, y para el manejo de la
Plataforma Nacional de Transparencia en sus 4 sistemas (Sistema de solicitudes, Sistema de portales de
obligaciones de Transparencia, Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion, Sistema de medios de
comunicacion entre Organos Garantes y sujetos obligados).

5,506 solicitudes de acceso a la informacién publica que realiza la ciudadania, con el objetivo de obtener informacion
generada por los organismos publicos de acuerdo a la ley en la materia que se consideran como sujetos obligados.

Se atendieron 282 recursos de revision, que dependen de la respuesta otorgada por los sujetos obligados y la
disposicion de los ciudadanos de ejercer el derecho de inconformarse.

80 verificaciones a los portales de transparencia de los sujetos obligados por la ley en la materia, poniendo al servicio
de la sociedad su derecho a conocer y ser informados sobre los asuntos publicos a fin de dar cumplimiento a la
informacidn publica de oficio u obligatoria.

Toda vez que con ello, se garantiza el derecho a la poblacién sobre el acceso a la informacion y realizar actividades
encaminadas a la promocién de este derecho, promoviendo la cultura de la transparencia en los servidores publicos;
beneficiando con estas acciones a 719,573 personas, de las cuales 367,509 son mujeres y 352,064 hombres.



