Estratégico Institucional por Organismo Publico.

201 04 Coordinacion de Relaciones Publicas

$ 13,580,225.69

lFublltas

ELEMENTOS ESTRATEGICOS DE LA INSTITUCION

| Mision
Apoyar en los eventos sociales, diplomaticos y de trabajo del Ejecutivo Estatal, proyectando una imagen de

gobierno con valores de calidad, calidez, creatividad, entusiasmo y probidad, a través de programas y proyectos
de participacion social.

| Vision |
Contribuir al éxito de las acciones de los programas y proyectos de los diferentes 6rganos de gobierno, mediante

servicios innovadores de calidad que permitan promover la cultura abierta a la tecnologia, a las inversiones, a los
negocios y al dialogo, presentando los diferentes rostros del Estado a nivel federal e internacional.

No. de L L . . Clave
objetivo Objetivos Estratégicos del Organismo Publico Alineacién
01 Lograr las relaciones publicas del Ejecutivo con los tres niveles de Gobierno 1306 LO4

coadyuvando con otras instituciones y presencia con el Cuerpo Diplomatico.
NO. Meta
0. E.|Dimensidn Nombre del Indicador del Objetivo Estratégico 2006
%
01 | Cobertura |Apoyo en giras de trabajo y eventos del Ejecutivo Estatal. 100.00%
01 | Cobertura |Ejecutar programas de participacion social. 100.00%

VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO CHIAPAS 2001-2006

No. De .
; Objetivos del Plan
Eie Grupo Obijetivo |
1 Gobierno y soberania estatal
3 Gobernabilidad democratica
06 Recuperar la credibilidad del gobierno ante la sociedad estatal, nacional e
internacional.
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Clave Clave
Linea Lineas Estratégicas del Plan Alineacion
Estratégica
1 Gobierno y soberania estatal
3 Gobernabilidad democratica
14 [Se impulsara la adopcion de una cultura democratica en todos los niveles de 1306
gobierno.
Politicas Transversales 100% Importe
Total
EG Equidad de género 40.00 $5,432,090.28
Pl Nueva relacion con los pueblos 0.00 $0.00
indios
RN Aprovechamiento sustentable 0.00 $0.00
de los recursos naturales
CP Cultura de paz 30.00 $4,074,067.71
PS Participacion social 30.00 $4,074,067.71
PROGRAMA SECTORIAL 2001-2006
Programa| NO: Objetivos Clave
Obj. Alineacion
L Programa de Gobierno
04 |Hacer de la politica interna un ejercicio cotidiano y responsable de poder, 1306
capaz de ejercer la accién de gobierno bajo los fundamentos de la
legitimidad, el consenso y la eficacia.
F |SF Descripcion Funciones Subfunciones
E Gobierno $13,580,225.69
B [Politica Interior $13,580,225.69

$13,580,225.69

Presupuesto Total
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Poder Ejecutivo
201 04 Coordinacion de Relaciones Publicas

Objetivo Estratégico Lineas de Accion del Objetivo Estratégico

» Promover las relaciones publicas del Ejecutivo con las asociaciones
civiles y de servicio a fin de lograr el bien comun y de colaboracién con
todos los sectores, con la presencia del cuerpo diplomatico y los
Gobiernos de otros paises, a fin de lograr el intercambio de informacion
objetiva y veraz del proceso politico y desarrollo del Estado.

Administrar en forma eficiente los recursos humanos, materiales y
financieros, en apoyo a las diferentes areas que conforman este
organismo.

Integrar una base de datos que permita establecer comunicacién con
todos los sectores y convocarlos en caso necesario.

Capacitar y comprometer al personal para lograr y cumplir en tiempo y

1. Lograr las relaciones >
publicas del Ejecutivo con
los tres niveles de
Gobierno, coadyuvando >
con otras instituciones y
presencia con el Cuerpo|

Diplomatico. forma la ejecucién de los eventos relacionados con la imagen publica del
Ejecutivo Estatal, asi como de las dependencias federales, estatales y
municipales.

» Promover y ejecutar el programa “Una Nueva Imagen para un Nuevo
Gobierno con calidad y calidez para el servidor publico”.
Beneficiarios
Género Zona Poblacion Marginal

Clave Tipo Total Urbana Rural Mestiza | Indigena | Inmigrante MA A M B MB
95,000 84,000 11,000 91,200 3,800 0 0 0 0 0 95,000
26 H 47,500 42,000 5,500 45,500 2,000 0 0 0 0 0 47,500

Persona
M 47,500 42,000 5,500 45,700 1,800 0 0 0 0 0 47,500
Politicas Transversales del Plan

Equidad de Género. Con el fin de promover la igualdad y equidad de género, la Coordinacién de
Relaciones Publicas realiza actividades de participacion integral de la mujer a través del programa “Mujer la
otra mitad de la Esperanza |, Il, lll, y IV”, en el cual se realizan brigadas de atencion, brigadas de salud,
taller de valores y calidad de en el servicio, escuela para padres, estas acciones van dirigidos a hombre y
mujeres trabajadores de Gobierno del Estado.

Cultura de Paz. La Coordinacion de Relaciones Publicas con el programa “Los Nifos Construyen la
Esperanza”, realiza talleres infantiles sobre valores civicos y culturales, con el firme propésito de fomentar
en los nifos el respeto y la tolerancia por las personas que son y opinan diferente e inician su participacion
democratica.

Participacion Social. Los talleres constructores de la democracia propician la participacion social a través
de una metodologia creada por el Museo Legislativo “Sentimientos de la Nacion”, donde nifios y jovenes
dan su punto de vista sobre historia, democracia, problemas sociales y dan respuesta a las necesidades
sociales, jugando a ser lideres, miembros de un partido o siendo futuros gobernantes; al docente se le
capacita en un método de ensefianza activo, para que el nifio desde temprana edad participe como
ciudadano.
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PROGRAMA ESTRATEGICO ANUAL 2006
INFORMACION FINANCIERA

Gasto por Tipo de Proyecto

Gasto Gasto de o
Proyectos Corriente Capital Subtotal %o

13,400,225.69 180,000.00 13,580,225.69

Institucionales (PI) 13,400,225.69 180,000.00 13,580,225.69 | 100.00
Inversion (PK) - - - -

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS Y METAS 2006

E GOBIERNO
B POLITICA INTERIOR

Se atenderan con eficiencia las actividades del Ejecutivo Estatal y se coadyuvaran las acciones en apoyo a
los eventos sociales, diplomaticos y de trabajo con los tres niveles de Gobierno en el ambito nacional e
internacional, la Coordinacién hara el mayor esfuerzo para lograr la eficiencia en las giras y eventos del
Ejecutivo Estatal, las cuales seran satisfactorias y daran una mejor imagen de nuestro Estado. Las acciones
delineadas por el Ejecutivo Estatal contemplaran en el corto plazo la administracion racional de los recursos
financieros apoyandose en los sistemas de control y evaluacién para la ejecucion de los programas
operativos.

El Gobierno del Estado a través de la Coordinacion de Relaciones Publicas establecera vinculos de
colaboracion con funcionarios de los tres niveles de Gobierno, se dara atencién personalizada a distinguidas,
personalidades del cuerpo diplomatico; se coordinara con el Estado Mayor Presidencial para las giras del C.
Presidente de la Republica a la entidad, formara parte del equipo interinstitucional para la organizacién de
las fiestas patrias, eventos de la agenda civica, los informes de Gobierno y las relaciones escritas del C.
Gobernador.

Asi mismo, brindarad apoyo a eventos culturales, civicos y sociales; con el fin de generar opinién publica, la
Coordinacién de Relaciones Publicas opera 3 programas de participacioén social que tendra como objetivo
abrir espacios a la ciudadania para que conozcan las acciones de Gobierno basadas en valores humanos.

Durante el préximo ejercicio se llevard a cabo las siguientes acciones:

1.- Programa “Una Nueva Imagen para un Nuevo Gobierno con Calidad y Calidez”
- Cursos calidad en el servicio
- Diade Reyes
- Feria de la salud de febrero
- Il Encuentro “Mujer la otra mitad de la Esperanza”
- Dia Mundial de la Salud
- Diadel Nifio
- Dia de las Madres
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- Dia del Padre

- Diade la Secretaria

- Dia del Abuelo

- Brigada de salud reproductiva con el IMSS

- Posada Navidena
Estas acciones se realizaran en coordinacién con los jefes de recursos humanos de las dependencias
participantes.

2.- Programa “Los Nifios Construyen la Esperanza”

- Escuelas

- Alumnos

- 118 Municipios
Las acciones se realizaran en coordinacién con los directores de las escuelas primarias y secundarias,
Contraloria, Atencién ciudadana y Secretaria de Gobierno, las tres Ultimas apoyan en las visitas guiadas por
el Palacio.

3.- Programa “Constructores de la Democracia”

- Escuelas

- Alumnos

- Talleres

- Profesores

- Padres de Familia
Las actividades se realizardn en coordinacion con el Museo Legislativo “Sentimientos de la Nacion”, el
Instituto Mexicano de Estudios de la Revolucion Mexicana, Servicios Educativos para Chiapas, los DIF e
Institutos de Desarrollo Humano municipales y Eventos Especiales de Gobierno del Estado.

4.- Programa “Conociendo la Sala Chiapas”

- Escuelas

- Alumnos
Las actividades se realizardn en coordinacion con los directores de las escuelas de nivel superior y medio
superior, asi también con invitados especiales que visiten el Estado de Chiapas.

PROYECTOS Y/O PROCESOS RELEVANTES

Tipo de
Nombre de Proyecto Proyecto
Atender con eficiencia las actividades del Ejecutivo Estatal. PI
No
Objetivos del Proyecto Objetivo
Estratégico
Lograr las relaciones publicas del Ejecutivo con los tres niveles de Gobierno coadyuvando
R ; . e 1306-L04-01
con otras instituciones y presencia del Cuerpo Diplomatico.
Indicadores
N° Tipo
Obj. | oo, Nombre del Indicador Meta %
imension
Proy.
Servicio . . . .
1 Cobertura Apoyo a las giras de trabajo y eventos del Ejecutivo Estatal. 100.0
Servicio , L .
1 Cobertura Ejecutar programas de participacion social. 100.0
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SINOPSIS DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS,
OBTENIDOS AL CIERRE DE LOS EJERCICIOS 2001-2004

E GOBIERNO
B POLITICA INTERIOR

La Coordinacion de Relaciones Publicas es la instancia responsable de apoyar en las giras y eventos que el
Ejecutivo del Estado realiza en la entidad.

Durante el periodo 2001-2004 se otorgaron 24,747 apoyos en giras y eventos, atencidén personalizada a
invitados especiales y al cuerpo diplomatico; se coordin6 con el estado mayor presidencial para las giras del
C. Presidente de la Republica a la entidad, form6 parte del equipo interinstitucional para la organizacién de
las fiestas patrias, eventos de agenda civica, los informes de gobierno y las relaciones publicas escritas del
C. Gobernador, éstos representan el 83.68% con respecto a la meta sectorial de 29,570; asi mismo, se han
llevado a cabo 4,387 talleres de participacion social que representan el 55.13% de la meta sectorial de
7,958, en los programas de Una Nueva imagen para un Nuevo Gobierno, Constructores de la Democracia y
los Nifios Construyen la Esperanza.

Al cierre de los ejercicios 2001-2004, los apoyos que proporcioné la Coordinaciéon de Relaciones Publicas,
representaron el 69.74% en relacidon de la meta objetivo, estimada en 35,484. De igual forma los programas
de participacion social representaron el 67.31% de la meta objetivo, estimada en 4,993 talleres.

SINOPSIS DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS,
PROYECTADOS AL CIERRE DEL EJERCICIO 2005

E GOBIERNO
B POLITICA INTERIOR

La Coordinacién de Relaciones Publicas, proporcionara servicios que apoyaran a los eventos sociales,
diplomaticos y de trabajo del Ejecutivo Estatal y de otras Dependencias y entidades, para proyectar una
imagen de gobierno con valores de calidad, calidez, creatividad, entusiasmo y probidad a través de
programas y proyectos de participacién social, de lo cual se espera alcanzar 3,400 apoyos y talleres,
cumpliendo al 100% con los Indicadores correspondientes.
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