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MISION

Es un organismo sin fines de lucro, formado por el Gobierno del Estado para promover a la entidad de manera neutral como un destino ideal para la realizacion de Congresos, Convenciones, Ferias y
Exposiciones.

VISION

Ser una entidad de vanguardia capaz de posicionar al Estado de Chiapas como un destino turistico lider a nivel nacional e internacional en la realizacién de Congresos, Convenciones, Ferias y Exposiciones incrementando
la calidad, infraestructura y afluencia turistica en el Estado.

COMPORTAMIENTO DEL EJERCICIO DEL GASTO

CONCEPTO APROBADO DEL PERIODO % DE

A EJERCIDO
LB S e DESCRIPCION LU MINISTRADO EJERCIDO
A C/B (%)
B C

TOTALES $0.00 $10,111,232.97 $7,451,695.62 73.70
P Otros Servicios y Actividades Econémicas $0.00 $10,111,232.97 $7.451,695.62 73.70
A Direccion Estratégica $0.00 $3,089,820.69 $2,159,683.17| 69.90
(o} Fomento al Turismo $0.00 $7,021,412.28 $5,292,012.45 75.37

CVE. ALINEACION No. OBJ.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
310101 D04 01

Lograr la eficiencia en la realizacion de los eventos culturales, politicos, religiosos y sociales, asi como los Congresos y Convenciones que se realicen satisfaga plenamente a lo:
usuarios de nuestros servicios, asi como del inmuble

INDICADORES ESTRATEGICOS

DATOS NUMERADOR AVANCES
NO. DESCRIPCION CUALITATIVA DENOMINADOR DEL PERIODO
DE NOMBRE DEL INDICADOR (NUMERADOR / DENOMINADOR) A APROBADO CUMP. META
0By B PROGRAMADQO ALCANZADO pIC DIA
’ c D
01 [indice de incremento de los servicios

Numero de eventos contratados en el ejercico

240.00 250.00 100.00 36.000 36.00% -85.00%
vigente. | Total de eventos contratados en el
ejercicio anterior.

01 |Indice de rentabilidad de la administracior Recursos propios obtenidos en la administracion 16,915,000.00
vigente. |/ Recursos obtenidos en la

17,000,000.00 5,750,000.00] 1,773,954.94 30.85% -89.51%
administracion anterior.
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DEL ESTADO DE CHIAPAS

ORGANISMO PUBLICO: 296 00 Oficina de Convenciones y Visitantes

PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS

Organismos publicos, Organismo no gubernamentales, sistemas educativos en todos los niveles,

La Oficina de Convenciones y Visitantes, cuenta con el espacio propicio para el desarrollo de Congresos,
asociaciones civiles y religiosas, institutos, partidos politicos y clientes particulares.

Conferencias, Ferias Banquetes y Exposiciones en el ambito local, nacional e internacional, contamos con un
vestibulo, cinco salones, dos salas y dos auditorios Mactumacza y Polyforum. El conjunto arquitectonico incluye

area de guardaropa, teléfonos, restaurante, bar y estacionamiento.




