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210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4
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Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

2,005,622.02

Aplicación y administración de servicios informáticos en la 
Dependencia.                                                                                                                                                                                  

2,093,766.26

Proyecto :

C A F 00 A05 A001

Fin : Fortalecimiento de las actividades del usuario con medios 
informáticos                                                                                                                                                                                    

620.00 150.00 150.00 160.00 160.00

150.00 150.00 160.00 160.00

135.00 135.00 150.00 155.00

100.00 92.74 92.74 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

UsuarioUsuarios fortalecidos en medios 
informáticos                                                        

Proposito : Fomentar la cultura informática entre los usuarios de la 
Secretaría implementando sistemas de información, 
mediante la capacitación, proporcionando servicios y 
elaboración de proyectos para la modernización informática 
de la Dependencia              

Posicionamiento de la cultura informática 
entre los usuarios                                        

660.00 150.00 150.00 160.00 160.00

150.00 150.00 160.00 160.00

135.00 135.00 150.00 155.00

100.00 92.74 87.12 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Usuario

Componente : Servicios informáticos a los órganos administrativos de la 
Secretaría General de Gobierno.

Servicios informáticos brindados                                                                    7,500.00 1,550.00 1,750.00 2,000.00 2,200.00

1,550.00 1,750.00 2,000.00 2,200.00

1,480.00 1,690.00 1,860.00 2,170.00

100.00 96.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Servicio96.00
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Aplicaciones informáticas desarrolladas                                                             Desarrollo de aplicaciones informáticas                                                                                                                                                                                                                   Actividad : 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Sistema

Solicitudes de servicios                                                                            Registro, clasificación y turno de las solicitudes de servicios 
informáticos                                                                                                                                                                              

0.00 1,550.00 1,750.00 2,000.00 2,200.00

1,550.00 1,750.00 2,000.00 2,200.00

1,480.00 1,690.00 1,860.00 2,170.00

0.00 96.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Solicitud

Asistencia Técnica                                                                                  Asistencia técnica en materia informática                                                                                                                                                                                                                 0.00 8.00 10.00 11.00 11.00

8.00 10.00 11.00 11.00

7.00 9.00 10.00 10.00

0.00 90.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Asistencia Técnica

Supervición de los bienes informáticos                                                              Supervisión de la correcta distribución de los bienes 
informáticos                                                                                                                                                                                        

0.00 1.00 0.00 1.00 0.00

1.00 0.00 1.00 0.00

1.00 0.00 1.00 0.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Supervisión

9,796,978.86

Asistencia técnica jurídica a las dependencias de Gobierno 
del Estado                                                                                                                                                                                     

9,974,413.11

Proyecto :

C A F 00 A19 A001

Fin : Coordinar la asistencia técnica jurídica de las 
Dependencias de la Administración Pública y 
Ayuntamientos.                                                                                                                                                

1,090.00 160.00 170.00 170.00 170.00

160.00 170.00 170.00 170.00

160.00 99.00 21.00 18.00

100.00 44.48 27.34 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónCumplimiento de la normatividad jurídica                                                            
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Proposito : Conducir la política en el campo jurídico a las 
Dependencias y Entidades de la Administración Pública 
Estatal y Municipal y coordinar las acciones relativas a las 
publicaciones oficiales para su distribución a los usuarios.                           

Atención de asuntos jurídicos                                                                       1,160.00 379.00 246.00 245.00 220.00

220.00 220.00 220.00 220.00

379.00 254.00 248.00 230.00

100.00 126.25 95.78 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Atención

Componente : Atención Jurídica a las Dependencias del Estado, Municipal 
y Ciudadanos coadyuvando en sus trámites legales.

Realizar trámites administrativos y  
judiciales                                                     

800.00 157.00 165.00 165.00 160.00

160.00 165.00 165.00 160.00

157.00 150.00 98.00 89.00

100.00 76.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Trámite61.75

Procesos y procedimientos 
administrativos                                                           

Gestionar las negociaciones, atender audiencias, reuniones 
y elaborar los convenios, acuerdos y contratos e integrar los 
expedientes.                                                                                                                     

Actividad : 0.00 261.00 175.00 175.00 150.00

150.00 150.00 150.00 150.00

261.00 173.00 179.00 156.00

0.00 128.17 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Proceso

Legalización de documentos públicos                                                                 Legalización, registro y certificación de documentos, así 
como apostillamiento.                                                                                                                                                                           

0.00 6,972.00 6,000.00 20,000.00 5,400.00

6,000.00 6,000.00 20,000.00 6,300.00

6,972.00 4,348.00 27,094.00 8,523.00

0.00 122.55 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento 
Validado

Seguimiento a los expedientes 
elaborados                                                            

Seguimiento a las recomendaciones de la CIDH, Comisión 
Nacional de Derechos Humanos y Comisión de los 
deerechos humanos                                                                                                                                   

0.00 128.00 125.00 125.00 125.00

125.00 125.00 125.00 125.00

128.00 128.00 124.00 135.00

0.00 103.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Expediente

Atención a suscriptores del Periódico 
Oficial del Estado.                                           

Difusión de leyes, decretos, reglamentos y demás 
disposiciones de observancia general, contenidas en el 
Periódico Oficial del Estado.                                                                                                                     

0.00 6,900.00 5,300.00 5,300.00 6,700.00

6,700.00 5,300.00 5,300.00 6,700.00

6,900.00 6,300.00 8,400.00 9,200.00

0.00 128.33 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente
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10,694,359.17

Atención de la demanda ciudadana dirigida al Ejecutivo del 
Estado.                                                                                                                                                                                        

10,767,063.86

Proyecto :

C A F 00 C10 A001

Fin : Atender la demanda ciudadana del Ejecutivo del Estado de 
acuerdo a la naturaleza de cada asunto                                                                                                                                                           

37,983.00 7,033.00 7,514.00 8,398.00 8,976.00

7,033.00 7,514.00 8,398.00 8,976.00

7,033.00 8,311.00 6,254.00 7,009.00

100.00 89.62 75.32 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

DemandaDemandas ciudadanas gestionadas                                                                     

Proposito : Ciudadanos  atendidos en la presentación de sus 
demandas ciudadanas                                                                                                                                                                                       

Demandas ciudadanas atendidas                                                                       37,983.00 8,703.00 8,840.00 9,880.00 10,560.00

8,935.00 8,840.00 9,880.00 10,560.00

8,703.00 9,261.00 11,332.00 7,847.00

100.00 97.19 97.79 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

Componente : Demandas ciudadanas presentadas

Demandas ciudadanas recibidas                                                                       37,983.00 8,703.00 8,840.00 9,880.00 10,560.00

8,935.00 8,840.00 9,880.00 10,560.00

8,703.00 9,261.00 11,332.00 7,847.00

100.00 97.19 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente97.79
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Peticiones recibidas por escrito                                                                    Recepción de demandas ciudadanas a través de escritos 
en la ventanilla                                                                                                                                                                                    

Actividad : 0.00 5,477.00 4,770.00 5,400.00 6,400.00

4,620.00 4,770.00 5,400.00 6,400.00

5,477.00 5,071.00 6,944.00 5,073.00

0.00 106.49 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Solicitud

Peticiones recibidas en gira de trabajo                                                             Recepción de demandas ciudadanas en giras de trabajo del 
Ejecutivo                                                                                                                                                                                        

0.00 717.00 700.00 940.00 1,420.00

945.00 700.00 940.00 1,420.00

717.00 1,074.00 604.00 516.00

0.00 72.68 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Solicitud

Audiencias atendidas                                                                                Atención de demandas ciudadanas en audiencias                                                                                                                                                                                                             0.00 1,356.00 1,900.00 1,760.00 1,260.00

1,510.00 1,900.00 1,760.00 1,260.00

1,356.00 1,874.00 2,958.00 1,542.00

0.00 120.22 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Audiencia

Peticiones recibidas vía telefónica                                                                 Atención de demandas ciudadanas  a través del programa 
de Atención ciudadana en vivo                                                                                                                                                                      

0.00 1,153.00 1,470.00 1,780.00 1,480.00

1,860.00 1,470.00 1,780.00 1,480.00

1,153.00 1,242.00 826.00 716.00

0.00 59.74 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Llamada

4,888,073.44

Sistema de información socio-política para la toma de 
decisiones                                                                                                                                                                                          

4,929,792.43

Proyecto :

C A F 00 D01 A001

Fin : Presentar los informes socio-políticos para la toma de 
desiciones                                                                                                                                                                                         

13,622.00 3,398.00 3,360.00 3,542.00 3,322.00

3,398.00 3,360.00 3,542.00 3,322.00

3,348.00 3,215.00 3,264.00 3,297.00

100.00 96.34 96.34 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

InformeInformes ejecutivos elaborados                                                                      
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Proposito : Recabar y proporcinar información sustantiva de los actos, 
eventos y sucesos que se generan en el Estado.                                                                                                                                                 

Información recabada de los actos, 
eventos y sucesos que se generan en el 
Estado                    

11,072.00 2,717.00 2,784.00 2,915.00 2,656.00

2,717.00 2,784.00 2,915.00 2,656.00

2,610.00 2,635.00 2,761.00 2,628.00

100.00 96.04 96.04 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Evento

Componente : Elaborar  informes de agendas de riesgos sobres eventos 
socio-políticos.

Elaborar informes de agendas de riesgos 
que generen información priviligiada                        

51.00 12.00 13.00 13.00 13.00

12.00 13.00 13.00 13.00

13.00 13.00 13.00 13.00

100.00 101.96 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente101.96

Análisis de información                                                                             Análizar información de los diferentes actos, eventos y 
sucesos que se genera en el Estado.                                                                                                                                                               

Actividad : 0.00 74.00 78.00 79.00 77.00

74.00 78.00 79.00 77.00

75.00 76.00 81.00 75.00

0.00 99.68 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

Diagnósticos de panoramas socio - 
políticos                                                         

Llevar a cabo estudios de panoramas socio-políticos                                                                                                                                                                                                       0.00 29.00 30.00 30.00 29.00

29.00 30.00 30.00 29.00

29.00 30.00 30.00 29.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Diagnóstico

2,321,192.55

Reconciliación y Cultura de Paz                                                                                                                                                                                                                           

2,337,234.23

Proyecto :

C A F 00 I04 A001
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Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
política-social y religiosa, con el propósito de mantener la 
paz y tranquilidad de la ciudadanía en la Región.                                                                                       

20.00 2.00 3.00 5.00 5.00

2.00 3.00 5.00 5.00

3.00 3.00 5.00 0.00

100.00 73.33 55.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

DemandaSolucionar las problemáticas 
socio-políticas y religiosas que se 
presenten.                         

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social en Municipios 
donde se presentan casos de carácter comunitario, 
municipal y regional.                                                                                                                          

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas y religiosas.                                      

30.00 5.00 5.00 5.00 5.00

5.00 5.00 5.00 5.00

5.00 5.00 5.00 0.00

100.00 75.00 50.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los Municipios donde se presentan casos de 
carácter comunitario, municipal y regional.

Reuniones para conocer los conflictos                                                               30.00 5.00 5.00 10.00 10.00

5.00 5.00 10.00 10.00

5.00 5.00 10.00 0.00

100.00 66.67 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión66.67

Documentos sobre problemáticas 
atendidas y población desplazada                                     

Elaborar análisis socio-político, actas, minutas de acuerdo e 
informes sobre la situación de la población desplazada 
interna.                                                                                                                             

Actividad : 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

0.00 0.00 0.00 5.00

1.00 0.00 0.00 0.00

0.00 20.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades                                                                  Visitas a Municipios que atiende la Oficina del Comisionado 
para la Reconciliación y cultura de Paz.                                                                                                                                                      

0.00 7.00 8.00 10.00 10.00

7.00 8.00 10.00 10.00

7.00 8.00 10.00 0.00

0.00 71.43 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita
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307,000.00

Fortalecimiento de las Organizaciones de Padres de Familia.                                                                                                                                                                                               

307,000.00

Proyecto :

C A F 00 I04 A002

Fin : Facilitar el diálogo  a través de la información y el 
conocimiento de la normatividad.                                                                                                                                                                    

11,000.00 1,500.00 800.00 1,400.00 2,400.00

1,500.00 800.00 1,400.00 2,400.00

1,550.00 906.00 1,436.00 2,421.00

100.00 103.49 57.39 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

DemandaCumplimiento de las disposiciones 
legales en materia educativa.                                     

Proposito : Lograr una mayor participación de los padres en el 
desarrollo escolar y social de sus hijos, en cumplimiento de 
algunas obligaciones en materia educativa.                                                                                                

Estabilidad social por asuntos 
educativos                                                           

16,500.00 3,300.00 2,600.00 3,100.00 2,000.00

3,300.00 2,600.00 3,100.00 2,000.00

3,315.00 2,714.00 3,050.00 2,010.00

100.00 100.81 67.21 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Atención

Componente : Promover la convivencia armónica entre los centros 
educativos y los padres de familia.

Difundir la normatividad educativa.                                                                 136.00 32.00 18.00 23.00 9.00

32.00 18.00 23.00 9.00

35.00 22.00 26.00 10.00

100.00 113.41 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Difusión68.38
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Visitas centros escolares para difundir 
los servicios de la AEPAF                                   

Posicionar ante las instancias educativas los servicios que 
presta la Asociación Estatal de Padres de Familia en 
Chiapas. A.C.                                                                                                                            

Actividad : 0.00 112.00 86.00 46.00 81.00

112.00 86.00 46.00 81.00

112.00 90.00 52.00 90.00

0.00 105.85 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

Participar en eventos cívicos, culturales 
y de asistencia Social.                                   

Difundir una cultura cívica y de asistencia social                                                                                                                                                                                                        0.00 70.00 56.00 120.00 74.00

70.00 56.00 120.00 74.00

68.00 62.00 116.00 76.00

0.00 100.63 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Evento

Reuniones de trabajo para solucionar la 
problemática entre centros escolares y 
padres de familia.   

Atención a problemáticas generadas entre centros 
escolares y padres de familia                                                                                                                                                                            

0.00 80.00 180.00 80.00 140.00

80.00 180.00 80.00 140.00

85.00 210.00 78.00 142.00

0.00 107.29 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión

Capacitar en materia educativa a los 
Comités de padres de familia.                                  

Asesorar a comités de padres de familia.                                                                                                                                                                                                                  0.00 520.00 110.00 270.00 60.00

520.00 110.00 270.00 60.00

510.00 160.00 248.00 64.00

0.00 102.29 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Capacitación

1,667,038.19

Coordinar acciones de planeación, programación y control  
presupuestal.                                                                                                                                                                                   

1,688,514.69

Proyecto :

C A F 00 M05 A001

Fin : Integración correcta de la información del  Presupuesto de 
Egresos.                                                                                                                                                                                       

1.00 0.00 0.00 1.00 0.00

0.00 0.00 1.00 0.00

0.00 0.00 0.00 1.00

100.00 100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

AnteproyectoAnteproyecto de Presupuesto de 
Egresos Anual                                                        
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Proposito : Alcanzar mejores resultados en la formulación, seguimiento 
e informe de la Cuenta Pública de la Secretaría                                                                                                                                                

Rendición de cuentas claras y oportunas                                                             4.00 1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

100.00 100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Informe

Componente : Capacitar a los integrantes del grupo estratégico y líderes 
de proyectos para que apliquen las normas, lineamientos y 
procedimientos para la formulación, integración y ejecución 
de los proyectos institucionales de la dependencia

Mejor desempeño de los funcionarios 
públicos en materia prespuestaria y 
rendición de cuentas        

4.00 1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento 
Validado

100.00

Recepción y análisis oportuno de la 
información de la Cuenta Pública                                

Asesoría a través de medios electrónicos a los enlaces 
administrativos de la Dependencia.                                                                                                                                                                 

Actividad : 0.00 63.00 63.00 63.00 63.00

63.00 63.00 63.00 63.00

63.00 63.00 66.00 66.00

0.00 102.38 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Análisis

Actualizar y presentar manuales 
administrativos de la dependencia ante 
la instancia normativa para s

Capacitar a los enlaces administrativos para que apliquen 
las normas, lineamientos y procedimientos para la 
actualización de los manuales de la Dependencia.                                                                                              

0.00 0.00 0.00 4.00 0.00

0.00 0.00 4.00 0.00

0.00 0.00 1.00 0.00

0.00 25.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento 
Validado

Integración correcta de la información 
del Informe de Gobierno                                      

Reuniones para integrar la información del Informe de 
Gobierno, con las Dependencias que integran el Sector.                                                                                                                                              

0.00 1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Informe
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Fin : Fortalecer el estado de derecho en materia agraria, con el 
proposito de mantener la paz y tranquilidad de la 
ciudadanía de la entidad.                                                                                                                    

11.00 0.00 0.00 1.00 3.00

0.00 0.00 1.00 3.00

0.00 0.00 0.00 4.00

100.00 100.00 36.36 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolución de demandas agrarias, que se 
presenten en la entidad.                                      

Proposito : Fortalecer la tenencia de la tierra y la necesidad de 
regularización de la misma en el estado                                                                                                                                                             

Atención oportuna a las demandas 
agrarias                                                           

14.00 0.00 0.00 2.00 9.00

0.00 0.00 2.00 9.00

0.00 0.00 0.00 10.00

100.00 90.91 71.43 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Atención

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas de 
solución de las controversias que se originen con motivo de 
la tenencia de la tierra y de la necesidad de regularización 
de la misma

Coordinar y participar en reuniones 
interinstitucionales y con involucrados                         

9.00 0.00 0.00 2.00 7.00

0.00 0.00 2.00 7.00

0.00 0.00 0.00 9.00

100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión100.00

Acciones y/o servicios coordinados para 
el seguimiento a las demandas                               

Dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                                Actividad : 0.00 0.00 0.00 2.00 15.00

0.00 0.00 2.00 15.00

0.00 0.00 0.00 16.00

0.00 94.12 0.00 Gestión /
Eficiencia

Gestión

1,125,324.72

Operatividad para el ordenamiento Rural                                                                                                                                                                                                                   

1,247,487.55

Proyecto :

C A F 00 O03 A002
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Fin : Regularizar y ordenar la tenencia de la tierra para brindar 
certeza juridica                                                                                                                                                                              

120.00 0.00 0.00 10.00 80.00

0.00 0.00 10.00 80.00

0.00 0.00 0.00 55.00

100.00 61.11 45.83 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónMedición de predios y trámites 
administrativos terminados.                                          

Proposito : Fortalecer la tenencia de la tierra mediante la coadyuvancia 
en la operatividad de Fideicomisos mecanismos para la 
atención en la reubicación de grupos desplazados y 
gestiones para la transferencia de predios en posesión de 
manera irregular.         

Atención oportuna a las demandas 
agrarias                                                           

140.00 0.00 0.00 50.00 70.00

0.00 0.00 0.00 120.00

0.00 0.00 0.00 118.00

100.00 98.33 84.29 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Atención

Componente : Otorgar los mecanismos y herramientas para la solución de 
conflictos de social agrario

Trab técnicos topográf., operativ 
d/programas d/tipo Social-Agrario y 
trámites Admvos p/la regulariz

272.00 0.00 0.00 60.00 212.00

0.00 0.00 60.00 212.00

0.00 0.00 0.00 180.00

100.00 66.18 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión66.18
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Trabajos técnicos topográficos                                                                      Ejecutar trabajos técnicos topográficos para coadyuvar en 
la solución de conflictos agrarios.                                                                                                                                                             

Actividad : 0.00 0.00 0.00 9.00 33.00

0.00 0.00 9.00 33.00

0.00 0.00 0.00 39.00

0.00 92.86 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Acción

Verificaciones censales                                                                             Realizar censos y reuniones de trabajo, para atender a 
grupos y organizaciones campesinas                                                                                                                                                                 

0.00 0.00 0.00 1.00 49.00

0.00 0.00 1.00 49.00

0.00 0.00 0.00 51.00

0.00 102.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Solicitud

Expedientes integrados                                                                              Integrar Expedientes para la regularización de predios con 
problemas social-agrarios; de desincorporación o compra 
de tierras.                                                                                                                            

0.00 0.00 0.00 20.00 60.00

0.00 0.00 20.00 60.00

0.00 0.00 0.00 54.00

0.00 67.50 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Expediente

Documentación validada                                                                              Validar la documentación de solicitud de demanda                                                                                                                                                                                                          0.00 0.00 0.00 30.00 70.00

0.00 0.00 30.00 70.00

0.00 0.00 0.00 98.00

0.00 98.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento 
Validado

666,758.72

Concertación y Vinculación Agraria                                                                                                                                                                                                                        

874,592.56

Proyecto :

C A F 00 O03 A003

Fin : Regularizar y ordenar la tenencia de la tierra para brindar 
certeza juridica                                                                                                                                                                              

80.00 0.00 0.00 1.00 4.00

0.00 0.00 1.00 4.00

0.00 0.00 0.00 5.00

100.00 100.00 6.25 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolución a la problemática agraria.                                                                 
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Proposito : Fortalecer la agilización de los programas relacionados a la 
regularización de la tenencia de la tierra                                                                                                                                                   

Atención oportuna a las demandas 
agrarias                                                           

100.00 0.00 0.00 10.00 70.00

0.00 0.00 10.00 70.00

0.00 0.00 0.00 74.00

100.00 92.50 74.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Atención

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por organizaciones campesinas y grupos 
independientes

Mecanismos de atención conjunta 
mediante el diálogo y la concertación                               

176.00 0.00 0.00 42.00 134.00

0.00 0.00 42.00 134.00

0.00 0.00 0.00 173.00

100.00 98.30 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Acción98.30

Reuniones conciliatorias con 
organizaciones campesinas y grupos 
campesinos en conflicto.            

Atender reuniones de trabajo con las organizaciones 
campesinas y grupos independientes                                                                                                                                                                    

Actividad : 0.00 0.00 0.00 35.00 107.00

0.00 0.00 35.00 107.00

0.00 0.00 0.00 143.00

0.00 100.70 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión

Acuerdos tomados sobre las 
problemáticas presentadas.                                               

Establecimiento de acuerdos y convenios conciliatorios                                                                                                                                                                                                    0.00 0.00 0.00 6.00 24.00

0.00 0.00 6.00 24.00

0.00 0.00 0.00 26.00

0.00 86.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Acuerdo

Fichas tecnicas elaboradas                                                                          Elaboración de fichas técnicas y tarjetas informativas                                                                                                                                                                                                    0.00 0.00 0.00 1.00 3.00

0.00 0.00 1.00 3.00

0.00 0.00 0.00 4.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento
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Fin : Fortalecer el estado de derecho y gobernabilidad 
democrática                                                                                                                                                                                              

5,800.00 1,326.00 1,461.00 1,621.00 1,378.00

1,326.00 1,461.00 1,621.00 1,378.00

1,326.00 1,463.00 2,009.00 1,565.00

100.00 109.97 109.71 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

CanalizaciónCanalizar y dar seguimiento a las 
demandas atendidas                                                

Proposito : Lograr la paz social  y el estado de derecho.                                                                                                                                                                                                             Implementar mesas de trabajo 
garantizando asi la Gobernabilidad y paz 
social.                       

48.00 4.00 12.00 12.00 12.00

12.00 12.00 12.00 12.00

4.00 12.00 12.00 12.00

100.00 83.33 83.33 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión

Componente : Coordinar y participar en reuniones para el establecimientos 
de acciones para el logro de objetivos

Coordinar y participar en reuniones                                                                 920.00 201.00 292.00 256.00 163.00

201.00 292.00 256.00 163.00

201.00 271.00 271.00 147.00

100.00 97.59 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.74
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Asesorar en el aspecto juridico                                                                     Asesorar a las Entidades, Dependencias y Ayuntamientos 
en el aspecto juridico logrando asi estabilidad social.                                                                                                                                            

Actividad : 0.00 284.00 384.00 454.00 400.00

688.00 1,001.00 875.00 564.00

284.00 422.00 437.00 396.00

0.00 49.20 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Asesoría

Acudir y/o representar al C.Gobernador 
en eventos Politicos y Sociales                              

Realizar visitas a comunidades y municipios para conocer 
la situación política-social                                                                                                                                                                     

0.00 23.00 25.00 27.00 22.00

22.00 25.00 27.00 22.00

23.00 23.00 30.00 25.00

0.00 105.21 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Representación

Fortalecer las oficinas donde se brinda 
atención a la ciudadanía y distintas 
organizaciones.        

Mejorar las oficinas donde se da atención a la ciudadanía y 
a las distintas organizaciones.                                                                                                                                                               

0.00 2.00 0.00 0.00 1.00

2.00 0.00 0.00 1.00

2.00 0.00 0.00 0.00

0.00 66.67 0.00 Estratégico /
Economía 

(Alineación de 
Recursos)

Mejoras

2,628,554.66

Fortalecimiento de la vida democrática en el Estado.                                                                                                                                                                                                      

2,672,364.96

Proyecto :

C A F 00 P19 A001

Fin : Prever y atender conforme a derecho, los conflictos político 
- social de las agrupaciones políticas y organizaciones 
sociales, con el propósito de mantener la paz social.                                                                                

7,400.00 1,200.00 1,300.00 1,000.00 1,100.00

1,200.00 1,300.00 1,000.00 1,100.00

1,193.00 1,293.00 999.00 1,005.00

100.00 97.61 60.68 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ConflictoSolucionar los conflictos político - social 
de las agrupaciones políticas y 
organizaciones sociales 

Proposito : Fortalecer la estabilidad político - social de las 
agrupaciones políticas y organizaciones sociales.                                                                                                                                                      

Atención oportuna a los conflictos 
político - social de las agrupaciones 
políticas y organizaciones 

7,400.00 1,850.00 1,900.00 1,800.00 1,850.00

1,850.00 1,900.00 1,800.00 1,850.00

1,858.00 1,980.00 1,817.00 1,863.00

100.00 101.59 101.59 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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Componente : Brindar atención a los conflictos planteados por las 
agrupaciones políticas y organizaciones sociales.

Convocar y realizar reuniones 
interinstitucionales y con involucrados                               

248.00 62.00 62.00 62.00 62.00

62.00 62.00 62.00 62.00

67.00 66.00 70.00 64.00

100.00 107.66 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión107.66

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre los conflictos 
presentados.                          

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
agrupaciones políticas y organizaciones sociales en 
controversia.                                                                                        

Actividad : 0.00 55.00 50.00 48.00 40.00

55.00 50.00 48.00 40.00

57.00 54.00 50.00 51.00

0.00 109.84 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Asistir a reuniones de trabajo en plaza y 
municipio                                                 

Visitas a Muncipios para conocer la situación político - 
social de las agrupaciones políticas y organizaciones 
sociales.                                                                                                                                  

0.00 45.00 35.00 30.00 25.00

45.00 35.00 30.00 25.00

50.00 37.00 27.00 25.00

0.00 102.96 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a los conflictos planteados por 
las agrupaciones políticas y organizaciones sociales.                                                                                                                                         

0.00 855.00 740.00 815.00 760.00

855.00 740.00 815.00 760.00

866.00 788.00 818.00 788.00

0.00 102.84 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

4,857,195.78

Fortalecimiento de estabilidad del Estado, a través de 
gestoría d/las demandas d/orden político-social en los 
Municipios                                                                                                                                  

5,089,787.59

Proyecto :

C A F 00 P19 A002
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Fortalecer la estabilidad política-social y la gobernabilidad 
en el estado                                                                                                                                                                                

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

1,800.00 450.00 450.00 450.00 450.00

450.00 450.00 450.00 450.00

0.00 0.00 1,351.00 483.00

100.00 101.89 101.89 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Entidad.

Coordinar y participar en reuniones 
interinstitucionales y con involucrados                         

550.00 137.00 137.00 137.00 139.00

137.00 137.00 137.00 139.00

0.00 0.00 422.00 147.00

100.00 103.45 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión103.45

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas 
por organizaciones y ciudadania en general                                                                                                                                                         

Actividad : 0.00 179.00 179.00 179.00 181.00

179.00 179.00 179.00 181.00

0.00 0.00 524.00 210.00

0.00 102.23 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

Constatar la situación que prevalece 
para su debida atención.                                       

Realizar visitas de supervisión a delegaciones de gobierno 
y municipio                                                                                                                                                                                    

0.00 25.00 25.00 25.00 25.00

25.00 25.00 25.00 25.00

0.00 0.00 72.00 24.00

0.00 96.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

0.00 162.00 162.00 162.00 164.00

162.00 162.00 162.00 164.00

0.00 0.00 487.00 198.00

0.00 105.38 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

430.00 112.00 97.00 93.00 85.00

112.00 97.00 93.00 85.00

110.00 95.00 87.00 80.00

100.00 96.12 86.51 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

450.00 125.00 107.00 103.00 95.00

779.00 671.00 644.00 591.00

115.00 97.00 95.00 88.00

100.00 14.71 87.78 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              140.00 38.00 33.00 31.00 29.00

238.00 205.00 197.00 181.00

36.00 30.00 29.00 27.00

100.00 14.86 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión87.14

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 25.00 21.00 21.00 19.00

155.00 133.00 128.00 117.00

23.00 19.00 19.00 18.00

0.00 14.82 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 33.00 30.00 33.00 31.00

90.00 77.00 74.00 68.00

30.00 27.00 30.00 30.00

0.00 37.86 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita
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2,513,974.58

Coordinar y supervisar las acciones de las delegaciones, en 
at'n a la problemática en la región V Altos Tsotsil-Tseltal                                                                                                                                   

2,520,287.05

Proyecto :

C A F 00 P19 A004

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

237.00 44.00 44.00 44.00 44.00

44.00 44.00 44.00 44.00

42.00 40.00 40.00 40.00

100.00 92.05 68.35 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad político-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

247.00 59.00 59.00 59.00 60.00

59.00 59.00 59.00 60.00

58.00 59.00 60.00 60.00

100.00 100.00 95.95 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               122.00 30.00 30.00 31.00 31.00

30.00 30.00 31.00 31.00

29.00 28.00 32.00 35.00

100.00 101.64 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión101.64
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INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 20.00 20.00 20.00 21.00

20.00 20.00 20.00 21.00

19.00 19.00 21.00 21.00

0.00 98.77 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
región                                                     

Visitas a Municipios para conocer la situación político-social                                                                                                                                                                                            0.00 20.00 20.00 20.00 21.00

20.00 20.00 20.00 21.00

19.00 18.00 20.00 21.00

0.00 96.30 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

850,206.14

Coordinar y supervisar las acciones de las deleg, en at'n a la 
problemática en la región XV Meseta Comiteca Tojolabal                                                                                                                                     

851,894.89

Proyecto :

C A F 00 P19 A005

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

404.00 99.00 99.00 99.00 99.00

99.00 99.00 99.00 99.00

90.00 90.00 90.00 90.00

100.00 90.91 89.11 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

420.00 101.00 101.00 101.00 101.00

101.00 101.00 101.00 101.00

91.00 91.00 94.00 91.00

100.00 90.84 87.38 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               155.00 37.00 37.00 37.00 37.00

37.00 37.00 37.00 37.00

34.00 34.00 34.00 35.00

100.00 92.57 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión88.39

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 31.00 31.00 32.00 32.00

34.00 34.00 34.00 34.00

31.00 31.00 31.00 31.00

0.00 91.18 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Muncipios y comunidades de la 
región                                                      

Visitas a Muncipios para conocer la situación política-social                                                                                                                                                                                             0.00 34.00 34.00 35.00 35.00

34.00 34.00 35.00 35.00

31.00 31.00 32.00 32.00

0.00 91.30 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

958,429.78

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región VI Frailesca.                                                                                                                                         

960,118.53

Proyecto :

C A F 00 P19 A006

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

320.00 71.00 71.00 71.00 72.00

71.00 71.00 71.00 72.00

69.00 70.00 58.00 71.00

100.00 94.04 83.75 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

352.00 80.00 80.00 80.00 80.00

145.00 175.00 172.00 158.00

75.00 79.00 65.00 78.00

100.00 45.69 84.38 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              180.00 45.00 45.00 45.00 45.00

78.00 81.00 86.00 95.00

42.00 42.00 38.00 41.00

100.00 47.94 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión90.56

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 25.00 25.00 25.00 25.00

57.00 67.00 61.00 75.00

24.00 23.00 29.00 22.00

0.00 37.69 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 75.00 75.00 75.00 75.00

41.00 51.00 35.00 50.00

73.00 70.00 78.00 69.00

0.00 163.84 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

1,335,047.99

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región VIII Norte.                                                                                                                                           

1,337,294.94

Proyecto :

C A F 00 P19 A007
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Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

223.00 25.00 25.00 25.00 25.00

25.00 25.00 25.00 25.00

24.00 27.00 23.00 23.00

100.00 97.00 43.50 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

245.00 55.00 55.00 57.00 56.00

100.00 100.00 150.00 100.00

54.00 57.00 51.00 53.00

100.00 47.78 87.76 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              35.00 8.00 9.00 9.00 9.00

15.00 15.00 20.00 20.00

8.00 10.00 6.00 8.00

100.00 45.71 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión91.43

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 6.00 6.00 6.00 7.00

12.00 12.00 13.00 13.00

6.00 7.00 4.00 6.00

0.00 46.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 6.00 6.00 6.00 7.00

11.00 11.00 14.00 14.00

6.00 7.00 4.00 6.00

0.00 46.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita
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1,833,315.29

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región XII Selva 
Lacandona.                                                                                                                                  

1,880,977.52

Proyecto :

C A F 00 P19 A008

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

240.00 53.00 54.00 53.00 55.00

53.00 54.00 53.00 55.00

40.00 49.00 46.00 50.00

100.00 86.05 77.08 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

255.00 60.00 59.00 60.00 61.00

102.00 93.00 95.00 100.00

58.00 58.00 56.00 58.00

100.00 58.97 90.20 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              370.00 86.00 87.00 89.00 88.00

115.00 102.00 103.00 110.00

80.00 80.00 78.00 80.00

100.00 73.95 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión85.95
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Alcanzado
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 47.00 45.00 47.00 46.00

85.00 78.00 80.00 83.00

45.00 41.00 42.00 45.00

0.00 53.07 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 25.00 24.00 25.00 24.00

43.00 37.00 39.00 41.00

23.00 22.00 22.00 23.00

0.00 56.25 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

931,803.43

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región XI Sierra Mariscal.                                                                                                                                   

936,448.71

Proyecto :

C A F 00 P19 A009

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

1,468.00 248.00 280.00 313.00 237.00

248.00 280.00 313.00 237.00

238.00 277.00 302.00 234.00

100.00 97.50 71.59 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

1,500.00 338.00 381.00 426.00 323.00

318.00 314.00 326.00 309.00

334.00 378.00 421.00 319.00

100.00 114.60 96.80 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              1,050.00 234.00 265.00 296.00 224.00

224.00 248.00 262.00 210.00

233.00 262.00 291.00 222.00

100.00 106.78 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.00

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 212.00 239.00 267.00 203.00

217.00 213.00 219.00 209.00

209.00 236.00 263.00 201.00

0.00 105.94 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 102.00 115.00 129.00 98.00

91.00 94.00 97.00 93.00

98.00 113.00 125.00 95.00

0.00 114.93 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

2,683,998.68

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región X Soconusco.                                                                                                                                          

2,691,763.77

Proyecto :

C A F 00 P19 A010

Fin : Preveer y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                              

995.00 211.00 213.00 213.00 213.00

211.00 213.00 213.00 213.00

207.00 219.00 232.00 230.00

100.00 104.47 89.25 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

1,094.00 248.00 249.00 249.00 249.00

180.00 310.00 260.00 190.00

242.00 252.00 271.00 270.00

100.00 110.11 94.61 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              1,350.00 337.00 337.00 338.00 338.00

270.00 310.00 450.00 320.00

332.00 341.00 367.00 368.00

100.00 104.30 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión104.30

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 233.00 234.00 234.00 234.00

170.00 230.00 315.00 220.00

230.00 239.00 258.00 255.00

0.00 105.03 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 227.00 227.00 228.00 228.00

140.00 280.00 270.00 220.00

220.00 230.00 245.00 248.00

0.00 103.63 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

1,109,273.09

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región IX Istmo-Costa.                                                                                                                                       

1,129,187.05

Proyecto :

C A F 00 P19 A011



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  29 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

227.00 52.00 52.00 53.00 53.00

52.00 52.00 53.00 53.00

55.00 52.00 55.00 56.00

100.00 103.81 96.04 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

249.00 56.00 57.00 57.00 57.00

108.00 120.00 140.00 82.00

51.00 58.00 62.00 60.00

100.00 51.33 92.77 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              204.00 51.00 51.00 51.00 51.00

39.00 26.00 43.00 22.00

48.00 53.00 54.00 49.00

100.00 156.92 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión100.00

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 17.00 17.00 18.00 18.00

11.00 8.00 14.00 7.00

18.00 17.00 17.00 19.00

0.00 177.50 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 67.00 67.00 67.00 68.00

45.00 32.00 47.00 26.00

62.00 66.00 69.00 74.00

0.00 180.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

869,440.88

Representar a la Secretaría en Acala, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                    

895,215.25

Proyecto :

C A F 00 P19 A012

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

124.00 27.00 32.00 32.00 25.00

27.00 32.00 32.00 25.00

26.00 32.00 31.00 25.00

100.00 98.28 91.94 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

136.00 30.00 32.00 33.00 29.00

42.00 42.00 42.00 42.00

29.00 32.00 32.00 28.00

100.00 72.02 88.97 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              69.00 15.00 16.00 17.00 15.00

25.00 24.00 27.00 23.00

15.00 16.00 16.00 15.00

100.00 62.63 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión89.86
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 15.00 17.00 16.00 15.00

16.00 17.00 17.00 15.00

14.00 17.00 16.00 15.00

0.00 95.38 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 10.00 11.00 12.00 10.00

10.00 11.00 12.00 10.00

9.00 11.00 12.00 10.00

0.00 97.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

807,422.92

Representar a la Secretaría en Cintalapa, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                

815,021.09

Proyecto :

C A F 00 P19 A013

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

175.00 35.00 40.00 45.00 35.00

35.00 40.00 45.00 35.00

32.00 40.00 42.00 32.00

100.00 94.19 83.43 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

190.00 40.00 65.00 40.00 30.00

49.00 38.00 54.00 34.00

41.00 65.00 41.00 31.00

100.00 101.71 93.68 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              130.00 25.00 35.00 40.00 20.00

19.00 15.00 23.00 13.00

26.00 35.00 43.00 22.00

100.00 180.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.92

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 20.00 20.00 25.00 15.00

16.00 13.00 18.00 13.00

18.00 20.00 25.00 16.00

0.00 131.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 25.00 30.00 35.00 10.00

20.00 20.00 20.00 20.00

27.00 30.00 33.00 9.00

0.00 123.75 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

703,883.37

Representar a la Secretaría en Copainalá, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                

735,675.48

Proyecto :

C A F 00 P19 A014

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

151.00 36.00 34.00 34.00 30.00

36.00 34.00 34.00 30.00

35.00 33.00 33.00 29.00

100.00 97.01 86.09 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  33 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

154.00 40.00 38.00 37.00 36.00

40.00 38.00 37.00 36.00

39.00 37.00 36.00 35.00

100.00 97.35 95.45 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              84.00 21.00 21.00 20.00 20.00

21.00 21.00 20.00 20.00

20.00 20.00 19.00 19.00

100.00 95.12 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión92.86

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 17.00 16.00 15.00 13.00

17.00 16.00 15.00 13.00

16.00 15.00 14.00 12.00

0.00 93.44 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 14.00 13.00 13.00 13.00

14.00 13.00 13.00 13.00

13.00 12.00 12.00 12.00

0.00 92.45 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

631,858.39

Representar a la Secretaría en Chiapa de Corzo, para 
prevenir y atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                          

657,286.99

Proyecto :

C A F 00 P19 A015
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Alcanzado
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%
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

680.00 120.00 135.00 140.00 105.00

120.00 135.00 140.00 105.00

120.00 135.00 140.00 99.00

100.00 98.80 72.65 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

729.00 163.00 184.00 190.00 143.00

166.00 183.00 184.00 162.00

163.00 184.00 190.00 138.00

100.00 97.12 92.59 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              750.00 180.00 203.00 210.00 157.00

36.00 41.00 42.00 35.00

180.00 203.00 210.00 152.00

100.00 483.77 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión99.33

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 29.00 32.00 34.00 25.00

26.00 30.00 30.00 24.00

29.00 32.00 34.00 23.00

0.00 107.27 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 98.00 110.00 114.00 86.00

30.00 30.00 30.00 30.00

98.00 110.00 114.00 81.00

0.00 335.83 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

872,271.32

Representar a la Secretaría en Ocozocoautla, para prevenir 
y atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                             

872,774.13

Proyecto :

C A F 00 P19 A016

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

120.00 31.00 29.00 29.00 31.00

31.00 29.00 29.00 31.00

30.00 28.00 28.00 30.00

100.00 96.67 96.67 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

135.00 31.00 29.00 29.00 31.00

31.00 29.00 29.00 31.00

30.00 28.00 28.00 30.00

100.00 96.67 85.93 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              135.00 29.00 27.00 26.00 28.00

29.00 27.00 26.00 28.00

28.00 26.00 25.00 27.00

100.00 96.36 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión78.52
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210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%
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Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 29.00 27.00 26.00 28.00

29.00 27.00 26.00 28.00

27.00 26.00 25.00 27.00

0.00 95.45 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 21.00 19.00 19.00 21.00

21.00 19.00 19.00 21.00

20.00 18.00 18.00 20.00

0.00 95.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

651,315.90

Representar a la Secretaría en San Fernando, para prevenir 
y atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                             

670,621.84

Proyecto :

C A F 00 P19 A017

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

80.00 10.00 10.00 10.00 10.00

10.00 10.00 10.00 10.00

9.00 10.00 11.00 11.00

100.00 102.50 51.25 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

90.00 20.00 20.00 20.00 20.00

20.00 20.00 20.00 20.00

21.00 17.00 21.00 20.00

100.00 98.75 87.78 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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Alcanzado
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              135.00 35.00 30.00 30.00 30.00

35.00 30.00 30.00 30.00

37.00 27.00 31.00 29.00

100.00 99.20 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión91.85

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 30.00 25.00 25.00 25.00

30.00 25.00 25.00 25.00

29.00 25.00 26.00 24.00

0.00 99.05 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 10.00 10.00 10.00 10.00

10.00 10.00 10.00 10.00

9.00 10.00 9.00 11.00

0.00 97.50 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

1,026,803.43

Representar a la Secretaría en Tuxtla Gutiérrez, para 
prevenir y atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                         

1,058,315.99

Proyecto :

C A F 00 P19 A018

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

750.00 250.00 200.00 180.00 90.00

250.00 200.00 180.00 90.00

255.00 201.00 184.00 95.00

100.00 102.08 98.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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Alcanzado
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

800.00 250.00 200.00 200.00 100.00

250.00 200.00 200.00 100.00

260.00 205.00 202.00 110.00

100.00 103.60 97.13 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              150.00 50.00 40.00 30.00 30.00

50.00 40.00 30.00 30.00

51.00 42.00 32.00 32.00

100.00 104.67 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión104.67

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 25.00 25.00 20.00 20.00

25.00 25.00 20.00 20.00

26.00 26.00 22.00 22.00

0.00 106.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 50.00 50.00 40.00 40.00

50.00 50.00 40.00 40.00

55.00 52.00 42.00 41.00

0.00 105.56 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

695,190.85

Representar a la Secretaría en Venustiano Carranza, para 
prevenir y atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                      

740,257.75

Proyecto :

C A F 00 P19 A019
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

176.00 45.00 42.00 40.00 43.00

45.00 42.00 40.00 43.00

44.00 40.00 38.00 40.00

100.00 95.29 92.05 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

176.00 46.00 44.00 42.00 44.00

46.00 44.00 42.00 44.00

45.00 42.00 40.00 41.00

100.00 95.45 95.45 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              60.00 16.00 13.00 12.00 14.00

16.00 13.00 12.00 14.00

15.00 12.00 11.00 13.00

100.00 92.73 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión85.00

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 10.00 9.00 8.00 9.00

10.00 9.00 8.00 9.00

9.00 8.00 8.00 9.00

0.00 94.44 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 12.00 10.00 12.00 13.00

12.00 10.00 12.00 13.00

11.00 9.00 12.00 13.00

0.00 95.74 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

539,404.12

Representar a la Secretaria General de Gobierno en la 
región Chamula, p/ prevenir y atender los asuntos d/la 
ciudadanía                                                                                                                                   

561,956.77

Proyecto :

C A F 00 P19 A020

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

300.00 70.00 71.00 69.00 70.00

70.00 71.00 69.00 70.00

70.00 64.00 63.00 63.00

100.00 92.86 86.67 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

310.00 75.00 76.00 79.00 70.00

75.00 76.00 79.00 70.00

75.00 69.00 72.00 64.00

100.00 93.33 90.32 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Llevar a cabo reuniones para conocer 
planteamientos                                                 

75.00 17.00 19.00 20.00 19.00

17.00 19.00 20.00 19.00

17.00 18.00 19.00 19.00

100.00 97.33 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión97.33
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 25.00 15.00 20.00 15.00

25.00 15.00 20.00 15.00

25.00 14.00 20.00 14.00

0.00 97.33 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 35.00 40.00 35.00 40.00

35.00 40.00 35.00 40.00

35.00 36.00 33.00 36.00

0.00 93.33 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

910,741.29

Representar a la Secretaria General de Gobierno en 
Chenalhó, p/prevenir y atender los asuntos d/la ciudadanía 
en general                                                                                                                                  

984,220.24

Proyecto :

C A F 00 P19 A021

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

151.00 32.00 32.00 32.00 34.00

32.00 32.00 32.00 34.00

31.00 31.00 29.00 32.00

100.00 94.62 81.46 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

164.00 37.00 37.00 37.00 40.00

37.00 37.00 37.00 40.00

35.00 36.00 35.00 38.00

100.00 95.36 87.80 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               91.00 22.00 22.00 22.00 23.00

22.00 22.00 22.00 23.00

21.00 22.00 21.00 21.00

100.00 95.51 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión93.41

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 11.00 11.00 11.00 14.00

11.00 11.00 11.00 14.00

10.00 11.00 10.00 13.00

0.00 93.62 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 4.00 4.00 4.00 3.00

4.00 4.00 4.00 3.00

4.00 4.00 3.00 3.00

0.00 93.33 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

738,000.05

Representar a la Secretaria General de Gobierno en Oxchuc, 
p/prevenir y atender los asuntos de la ciudadanía en general                                                                                                                                   

843,152.35

Proyecto :

C A F 00 P19 A022

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en general 
en la Región.                                                                    

267.00 61.00 63.00 63.00 63.00

61.00 63.00 63.00 63.00

55.00 57.00 58.00 58.00

100.00 91.20 85.39 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 
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Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

270.00 65.00 67.00 68.00 67.00

65.00 67.00 68.00 67.00

66.00 68.00 69.00 68.00

100.00 101.50 100.37 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               165.00 39.00 42.00 43.00 41.00

39.00 42.00 43.00 41.00

41.00 42.00 41.00 40.00

100.00 99.39 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión99.39

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 34.00 34.00 36.00 33.00

34.00 34.00 36.00 33.00

33.00 34.00 35.00 37.00

0.00 101.46 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 3.00 5.00 4.00 5.00

3.00 5.00 4.00 5.00

3.00 5.00 4.00 5.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

1,092,322.54

Representar a la Secretaria Gral d/Gob. en San Cristóbal de 
las Casas, p/prevenir y atender los asuntos d/la ciudadanía                                                                                                                                   

1,121,346.98

Proyecto :

C A F 00 P19 A023



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  44 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

301.00 22.00 20.00 23.00 19.00

22.00 20.00 23.00 19.00

20.00 18.00 21.00 17.00

100.00 90.48 25.25 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

301.00 76.00 75.00 74.00 76.00

76.00 75.00 74.00 76.00

74.00 72.00 71.00 74.00

100.00 96.68 96.68 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               177.00 48.00 43.00 41.00 45.00

48.00 43.00 41.00 45.00

46.00 41.00 39.00 43.00

100.00 95.48 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión95.48

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 20.00 17.00 15.00 16.00

20.00 17.00 15.00 16.00

19.00 15.00 13.00 15.00

0.00 91.18 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 22.00 20.00 17.00 15.00

22.00 20.00 17.00 15.00

20.00 18.00 15.00 14.00

0.00 90.54 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

1,057,791.31

Representar a la Secretaria General d/Gobierno en Comitán 
d/Domínguez, p/prevenir y atender los asuntos de la 
ciudadanía                                                                                                                                  

1,068,884.61

Proyecto :

C A F 00 P19 A024

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

712.00 176.00 174.00 172.00 176.00

176.00 174.00 172.00 176.00

125.00 190.00 171.00 176.00

100.00 94.84 92.98 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

731.00 176.00 178.00 182.00 176.00

176.00 178.00 182.00 176.00

175.00 177.00 180.00 175.00

100.00 99.30 96.72 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               263.00 65.00 69.00 72.00 53.00

65.00 69.00 72.00 53.00

64.00 69.00 72.00 52.00

100.00 99.23 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda97.72
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 75.00 78.00 80.00 68.00

75.00 78.00 80.00 68.00

73.00 77.00 79.00 67.00

0.00 98.34 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 58.00 60.00 58.00 62.00

58.00 60.00 58.00 62.00

56.00 58.00 55.00 62.00

0.00 97.06 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

690,131.83

Representar a la Secretaria General de Gobierno en 
Frontera Comalapa, p/prevenir y atender los asuntos de la 
ciudadanía                                                                                                                                   

691,470.79

Proyecto :

C A F 00 P19 A025

Fin : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.                                                                                                                        

155.00 34.00 33.00 31.00 37.00

34.00 33.00 31.00 37.00

35.00 31.00 30.00 36.00

100.00 97.78 85.16 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

165.00 39.00 38.00 36.00 42.00

39.00 38.00 36.00 42.00

40.00 36.00 35.00 41.00

100.00 98.06 92.12 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               187.00 45.00 46.00 46.00 50.00

45.00 46.00 46.00 50.00

45.00 45.00 44.00 49.00

100.00 97.86 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión97.86

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 35.00 34.00 33.00 36.00

35.00 34.00 33.00 36.00

36.00 34.00 31.00 35.00

0.00 98.55 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 18.00 18.00 17.00 20.00

18.00 18.00 17.00 20.00

20.00 18.00 16.00 18.00

0.00 98.63 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

1,103,080.90

Representar a la Secretaria General de Gobierno en Las 
Margaritas, para prevenir y atender los asuntos de la 
ciudadanía                                                                                                                                   

1,109,691.96

Proyecto :

C A F 00 P19 A026

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

205.00 40.00 50.00 60.00 50.00

40.00 50.00 60.00 50.00

38.00 48.00 58.00 48.00

100.00 96.00 93.66 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

210.00 41.00 52.00 62.00 50.00

41.00 52.00 62.00 50.00

39.00 50.00 60.00 50.00

100.00 97.07 94.76 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               110.00 20.00 25.00 35.00 30.00

20.00 25.00 35.00 30.00

22.00 25.00 30.00 28.00

100.00 95.45 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión95.45

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 80.00 95.00 115.00 95.00

80.00 95.00 115.00 95.00

88.00 90.00 109.00 90.00

0.00 97.92 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 10.00 10.00 20.00 10.00

10.00 10.00 20.00 10.00

9.00 12.00 20.00 9.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

512,146.40

Representar a la Secretaria Gral d/Gobierno en La Trinitaria, 
p/prevenir y atender los asuntos d/la ciudadania en genera                                                                                                                                  

534,366.24

Proyecto :

C A F 00 P19 A027
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

730.00 71.00 119.00 122.00 53.00

71.00 119.00 122.00 53.00

71.00 118.00 121.00 52.00

100.00 99.18 49.59 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad política-social y la 
gobernabilidad en la Región.                                                                                                                                                                              

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

730.00 167.00 234.00 211.00 118.00

167.00 234.00 211.00 118.00

167.00 232.00 221.00 117.00

100.00 100.96 100.96 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos                                                               183.00 32.00 68.00 60.00 23.00

32.00 68.00 60.00 23.00

32.00 65.00 58.00 22.00

100.00 96.72 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.72

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 31.00 68.00 59.00 22.00

31.00 68.00 59.00 22.00

31.00 65.00 57.00 21.00

0.00 96.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias                                                                     Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas                                                                                                                                                                                                    0.00 16.00 23.00 20.00 11.00

16.00 23.00 20.00 11.00

16.00 22.00 20.00 10.00

0.00 97.14 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

669,698.71

Representar a la Secretaría en La Concordia, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                             

674,158.42

Proyecto :

C A F 00 P19 A028

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

320.00 72.00 85.00 60.00 68.00

72.00 85.00 60.00 68.00

66.00 79.00 55.00 63.00

100.00 92.28 82.19 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

340.00 80.00 95.00 68.00 77.00

80.00 95.00 68.00 77.00

74.00 88.00 63.00 72.00

100.00 92.81 87.35 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              195.00 45.00 55.00 38.00 42.00

45.00 55.00 38.00 42.00

41.00 51.00 35.00 39.00

100.00 92.22 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión85.13
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1 2 3 4

Meta
Programada 

%
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Medida
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DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 55.00 63.00 42.00 50.00

55.00 63.00 42.00 50.00

50.00 58.00 39.00 46.00

0.00 91.90 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 28.00 33.00 20.00 25.00

28.00 33.00 20.00 25.00

26.00 30.00 19.00 23.00

0.00 92.45 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

563,297.29

Representar a la Secretaría en Villaflores, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                              

579,937.03

Proyecto :

C A F 00 P19 A029

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

525.00 113.00 113.00 112.00 112.00

113.00 113.00 112.00 112.00

108.00 110.00 113.00 111.00

100.00 98.22 84.19 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

624.00 132.00 131.00 131.00 131.00

132.00 131.00 131.00 131.00

125.00 130.00 132.00 131.00

100.00 98.67 83.01 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  52 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              545.00 112.00 111.00 111.00 111.00

112.00 111.00 111.00 111.00

98.00 108.00 110.00 109.00

100.00 95.51 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión77.98

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 90.00 90.00 90.00 90.00

90.00 90.00 90.00 90.00

86.00 90.00 80.00 91.00

0.00 96.39 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 111.00 111.00 110.00 110.00

111.00 111.00 110.00 110.00

104.00 108.00 109.00 109.00

0.00 97.29 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

818,071.92

Representar a la Secretaría en Bochil, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                   

835,268.68

Proyecto :

C A F 00 P19 A030

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

65.00 11.00 16.00 20.00 8.00

11.00 16.00 20.00 8.00

10.00 15.00 19.00 7.00

100.00 92.73 78.46 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  53 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

70.00 13.00 17.00 20.00 15.00

13.00 17.00 20.00 15.00

13.00 16.00 18.00 14.00

100.00 93.85 87.14 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              60.00 12.00 15.00 17.00 12.00

12.00 15.00 17.00 12.00

11.00 14.00 16.00 11.00

100.00 92.86 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión86.67

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 9.00 12.00 14.00 9.00

9.00 12.00 14.00 9.00

9.00 10.00 13.00 9.00

0.00 93.18 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 9.00 11.00 14.00 12.00

9.00 11.00 14.00 12.00

9.00 10.00 13.00 11.00

0.00 93.48 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

767,729.38

Representar a la Secretaría en Pichucalco, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                               

822,872.04

Proyecto :

C A F 00 P19 A031
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

1,270.00 290.00 330.00 350.00 270.00

290.00 330.00 350.00 270.00

284.00 314.00 332.00 262.00

100.00 96.13 93.86 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

1,410.00 295.00 340.00 360.00 275.00

295.00 340.00 360.00 275.00

288.00 321.00 324.00 240.00

100.00 92.36 83.19 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              898.00 190.00 224.00 235.00 180.00

190.00 224.00 235.00 180.00

186.00 216.00 219.00 176.00

100.00 96.14 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión88.75

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 80.00 113.00 124.00 70.00

80.00 113.00 124.00 70.00

78.00 109.00 115.00 68.00

0.00 95.61 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 65.00 80.00 95.00 55.00

65.00 80.00 95.00 55.00

64.00 79.00 88.00 52.00

0.00 95.93 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

970,296.96

Representar a la Secretaría en Rayón, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                    

992,276.85

Proyecto :

C A F 00 P19 A032

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

192.00 35.00 40.00 45.00 60.00

35.00 40.00 45.00 60.00

33.00 39.00 43.00 59.00

100.00 96.67 90.63 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

200.00 40.00 52.00 60.00 40.00

40.00 52.00 60.00 40.00

39.00 47.00 58.00 39.00

100.00 95.31 91.50 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              90.00 10.00 15.00 25.00 30.00

10.00 15.00 25.00 30.00

9.00 14.00 23.00 29.00

100.00 93.75 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión83.33
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 12.00 21.00 22.00 15.00

12.00 21.00 22.00 15.00

9.00 21.00 20.00 14.00

0.00 91.43 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 5.00 10.00 11.00 4.00

5.00 10.00 11.00 4.00

6.00 9.00 10.00 4.00

0.00 96.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

756,100.10

Representar a la Secretaría en Reforma, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                  

757,926.78

Proyecto :

C A F 00 P19 A033

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

725.00 130.00 90.00 140.00 75.00

130.00 90.00 140.00 75.00

135.00 100.00 134.00 76.00

100.00 102.30 61.38 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

1,000.00 205.00 160.00 245.00 115.00

188.00 150.00 225.00 187.00

215.00 165.00 236.00 118.00

100.00 97.87 73.40 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              228.00 55.00 60.00 61.00 44.00

60.00 48.00 72.00 60.00

54.00 65.00 66.00 45.00

100.00 95.83 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión100.88

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 25.00 40.00 30.00 25.00

38.00 30.00 45.00 37.00

25.00 34.00 39.00 28.00

0.00 84.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 20.00 25.00 15.00 10.00

50.00 50.00 50.00 50.00

18.00 24.00 17.00 15.00

0.00 37.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

1,058,990.86

Representar a la Secretaría en Benemérito de las A., para 
prevenir y atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                     

1,071,557.33

Proyecto :

C A F 00 P19 A034

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

215.00 65.00 54.00 47.00 44.00

65.00 54.00 47.00 44.00

59.00 54.00 50.00 46.00

100.00 99.52 97.21 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

225.00 66.00 55.00 48.00 46.00

52.00 53.00 50.00 50.00

60.00 55.00 52.00 50.00

100.00 105.85 96.44 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              170.00 57.00 44.00 33.00 26.00

36.00 39.00 37.00 38.00

52.00 44.00 35.00 28.00

100.00 106.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión93.53

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 53.00 47.00 26.00 24.00

88.00 92.00 87.00 88.00

48.00 47.00 28.00 26.00

0.00 41.97 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 63.00 52.00 46.00 44.00

50.00 50.00 50.00 50.00

57.00 52.00 48.00 46.00

0.00 101.50 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

701,721.58

Representar a la Secretaría en Chilón, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                   

719,930.71

Proyecto :

C A F 00 P19 A035
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%
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DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

1,450.00 292.00 321.00 392.00 350.00

292.00 321.00 392.00 350.00

280.00 306.00 372.00 334.00

100.00 95.35 89.10 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

1,520.00 327.00 354.00 405.00 364.00

327.00 354.00 405.00 364.00

311.00 333.00 388.00 351.00

100.00 95.38 90.99 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              470.00 93.00 102.00 135.00 120.00

93.00 102.00 135.00 120.00

90.00 97.00 128.00 112.00

100.00 94.89 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión90.85

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 70.00 77.00 89.00 84.00

70.00 77.00 89.00 84.00

66.00 72.00 83.00 80.00

0.00 94.06 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 74.00 82.00 58.00 66.00

74.00 82.00 58.00 66.00

69.00 74.00 53.00 64.00

0.00 92.86 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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Alcanzado

1 2 3 4
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%
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

1,352,183.64

Representar a la Secretaría en Ocosingo, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                 

1,353,150.23

Proyecto :

C A F 00 P19 A036

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

120.00 20.00 20.00 20.00 20.00

20.00 20.00 20.00 20.00

19.00 20.00 20.00 20.00

100.00 98.75 65.83 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

130.00 30.00 30.00 30.00 30.00

30.00 30.00 30.00 30.00

32.00 31.00 30.00 29.00

100.00 101.67 93.85 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              660.00 161.00 162.00 161.00 161.00

161.00 162.00 161.00 161.00

158.00 160.00 160.00 160.00

100.00 98.91 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.67
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 86.00 87.00 86.00 86.00

86.00 87.00 86.00 86.00

85.00 86.00 85.00 84.00

0.00 98.55 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 112.00 113.00 113.00 112.00

112.00 113.00 113.00 112.00

110.00 112.00 114.00 113.00

0.00 99.78 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

833,124.99

Representar a la Secretaría en Palenque, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                 

839,502.29

Proyecto :

C A F 00 P19 A037

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

395.00 78.00 93.00 101.00 63.00

78.00 93.00 101.00 63.00

73.00 93.00 96.00 58.00

100.00 95.52 81.01 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

562.00 93.00 97.00 123.00 82.00

125.00 130.00 165.00 110.00

98.00 97.00 128.00 70.00

100.00 74.15 69.93 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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Alcanzado
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%
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Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              300.00 45.00 48.00 52.00 41.00

60.00 65.00 70.00 55.00

42.00 48.00 47.00 36.00

100.00 69.20 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión57.67

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 22.00 33.00 37.00 18.00

30.00 45.00 50.00 25.00

24.00 33.00 32.00 20.00

0.00 72.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 67.00 75.00 86.00 33.00

90.00 100.00 115.00 45.00

65.00 75.00 81.00 28.00

0.00 71.14 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

893,770.70

Representar a la Secretaría en Yajalón, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                  

910,632.36

Proyecto :

C A F 00 P19 A038

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

400.00 68.00 70.00 82.00 80.00

68.00 70.00 82.00 80.00

70.00 70.00 83.00 85.00

100.00 102.67 77.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región VI Selva.                                                                                                                                                                      

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

410.00 86.00 108.00 120.00 86.00

86.00 108.00 120.00 86.00

85.00 110.00 120.00 95.00

100.00 102.50 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atencion a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              400.00 82.00 104.00 112.00 82.00

82.00 104.00 112.00 82.00

83.00 107.00 113.00 90.00

100.00 103.42 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión98.25

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 82.00 91.00 95.00 82.00

82.00 91.00 95.00 82.00

80.00 93.00 94.00 87.00

0.00 101.14 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 18.00 21.00 27.00 23.00

18.00 21.00 27.00 23.00

18.00 22.00 27.00 25.00

0.00 103.37 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

695,612.13

Representar a la Secretaría en Motozintla, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                               

745,727.30

Proyecto :

C A F 00 P19 A039
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

780.00 173.00 170.00 167.00 170.00

173.00 170.00 167.00 170.00

170.00 168.00 165.00 160.00

100.00 97.50 85.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

800.00 205.00 200.00 195.00 180.00

205.00 200.00 195.00 180.00

195.00 195.00 193.00 187.00

100.00 98.72 96.25 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              350.00 88.00 85.00 80.00 67.00

88.00 85.00 80.00 67.00

85.00 83.00 78.00 72.00

100.00 99.38 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión90.86

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 58.00 57.00 55.00 50.00

58.00 57.00 55.00 50.00

56.00 56.00 54.00 50.00

0.00 98.18 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 68.00 65.00 60.00 47.00

68.00 65.00 60.00 47.00

63.00 63.00 58.00 48.00

0.00 96.67 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

549,467.14

Representar a la Secretaría en Siltepec, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                 

627,972.01

Proyecto :

C A F 00 P19 A040

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

134.00 32.00 25.00 30.00 40.00

32.00 25.00 30.00 40.00

29.00 27.00 35.00 36.00

100.00 100.00 94.78 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad en la 
Región.                                                                                                                                                                                         

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

139.00 43.00 32.00 25.00 34.00

43.00 32.00 25.00 34.00

47.00 35.00 26.00 31.00

100.00 103.73 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              126.00 34.00 29.00 32.00 25.00

34.00 29.00 32.00 25.00

31.00 31.00 28.00 25.00

100.00 95.83 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión91.27
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 46.00 47.00 43.00 48.00

46.00 47.00 43.00 48.00

42.00 44.00 37.00 47.00

0.00 92.39 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 25.00 27.00 22.00 33.00

25.00 27.00 22.00 33.00

27.00 25.00 25.00 32.00

0.00 101.87 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

541,922.41

Representar a la Secretaría en Huehuetán, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                

610,555.02

Proyecto :

C A F 00 P19 A041

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

710.00 130.00 162.00 185.00 173.00

130.00 162.00 185.00 173.00

118.00 148.00 170.00 157.00

100.00 91.23 83.52 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

939.00 140.00 175.00 185.00 210.00

140.00 175.00 185.00 210.00

126.00 160.00 182.00 190.00

100.00 92.68 70.07 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  67 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado
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%
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              465.00 70.00 90.00 135.00 155.00

70.00 90.00 135.00 155.00

68.00 81.00 125.00 142.00

100.00 92.44 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión89.46

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 60.00 75.00 85.00 110.00

60.00 75.00 85.00 110.00

55.00 68.00 77.00 101.00

0.00 91.21 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 120.00 135.00 200.00 184.00

120.00 135.00 200.00 184.00

109.00 125.00 180.00 172.00

0.00 91.71 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

816,754.41

Representar a la Secretaría en Huixtla, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                  

852,070.21

Proyecto :

C A F 00 P19 A042

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

292.00 58.00 66.00 63.00 61.00

58.00 66.00 63.00 61.00

54.00 63.00 60.00 59.00

100.00 95.16 80.82 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

320.00 75.00 73.00 78.00 66.00

75.00 73.00 78.00 66.00

71.00 71.00 75.00 62.00

100.00 95.55 87.19 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              285.00 65.00 64.00 68.00 60.00

65.00 64.00 68.00 60.00

63.00 62.00 68.00 57.00

100.00 97.28 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión87.72

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 30.00 32.00 30.00 28.00

30.00 32.00 30.00 28.00

27.00 30.00 30.00 27.00

0.00 95.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 30.00 33.00 30.00 26.00

30.00 33.00 30.00 26.00

28.00 31.00 29.00 24.00

0.00 94.12 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

1,000,990.39

Representar a la Secretaría en Suchiate, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                 

1,001,668.73

Proyecto :

C A F 00 P19 A043
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

320.00 60.00 70.00 71.00 59.00

60.00 70.00 71.00 59.00

55.00 70.00 66.00 56.00

100.00 95.00 77.19 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

320.00 78.00 80.00 83.00 79.00

83.00 120.00 130.00 90.00

71.00 80.00 78.00 72.00

100.00 71.16 94.06 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              250.00 40.00 60.00 72.00 51.00

30.00 56.00 53.00 44.00

37.00 60.00 66.00 47.00

100.00 114.75 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión84.00

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 22.00 24.00 27.00 19.00

20.00 32.00 34.00 23.00

20.00 24.00 25.00 18.00

0.00 79.82 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 52.00 53.00 54.00 51.00

38.00 38.00 37.00 37.00

47.00 53.00 49.00 46.00

0.00 130.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

646,252.21

Representar a la Secretaría en Tapachula, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                

750,572.97

Proyecto :

C A F 00 P19 A044

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

500.00 85.00 90.00 92.00 87.00

85.00 90.00 92.00 87.00

81.00 92.00 99.00 95.00

100.00 103.67 73.40 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

500.00 120.00 126.00 130.00 124.00

120.00 126.00 130.00 124.00

114.00 125.00 140.00 132.00

100.00 102.20 102.20 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              440.00 98.00 104.00 107.00 101.00

98.00 104.00 107.00 101.00

94.00 105.00 115.00 110.00

100.00 103.41 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.36



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARÍA DE HACIENDA

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2011
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

(ENERO - DICIEMBRE)

PTO2011-53

27/03/2012Fecha:

Página:  71 de 84

Descripción  /  Resumen Narrativo

Modificado

AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 30.00 31.00 33.00 31.00

30.00 31.00 33.00 31.00

28.00 30.00 35.00 33.00

0.00 100.80 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 113.00 118.00 122.00 117.00

113.00 118.00 122.00 117.00

105.00 117.00 131.00 125.00

0.00 101.70 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

701,449.43

Representar a la Secretaría en Tonalá, para prevenir y 
atender los asuntos de la ciudadanía en general.                                                                                                                                                   

707,848.33

Proyecto :

C A F 00 P19 A045

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

254.00 7.00 8.00 6.00 7.00

7.00 8.00 6.00 7.00

6.00 8.00 6.00 7.00

100.00 96.43 10.63 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

265.00 50.00 88.00 78.00 38.00

50.00 88.00 78.00 38.00

48.00 86.00 77.00 36.00

100.00 97.24 93.21 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Brindar atención a las demandas planteadas por los H. 
Ayuntamientos, organizaciones sociales y ciudadanía en 
general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos.                                                              175.00 30.00 40.00 61.00 37.00

30.00 40.00 61.00 37.00

29.00 39.00 60.00 35.00

100.00 97.02 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión93.14

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 10.00 50.00 60.00 10.00

10.00 50.00 60.00 10.00

10.00 47.00 54.00 11.00

0.00 93.85 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Gestión ante otras Dependencias.                                                                    Canalizar y dar seguimiento a las demandas presentadas.                                                                                                                                                                                                   0.00 33.00 93.00 63.00 59.00

33.00 93.00 63.00 59.00

32.00 90.00 62.00 57.00

0.00 97.18 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión

699,048.98

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región II Valles Zoque.                                                                                                                                      

707,654.51

Proyecto :

C A F 00 P19 A046

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política y agraria, con el propósito de mantener la paz 
y tranquilidad de la ciudadanía en la Región.                                                                                          

323.00 84.00 73.00 70.00 64.00

84.00 73.00 70.00 64.00

79.00 73.00 64.00 59.00

100.00 94.50 85.14 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas y agrarias, que se 
presenten en la Región.             
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Cuadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas y agrarias.                                        

330.00 94.00 81.00 77.00 71.00

94.00 81.00 77.00 71.00

93.00 81.00 70.00 73.00

100.00 98.14 96.06 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos 
y demandas.                                                   

105.00 28.00 24.00 24.00 22.00

28.00 24.00 24.00 22.00

27.00 24.00 22.00 20.00

100.00 94.90 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión88.57

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 19.00 16.00 16.00 14.00

19.00 16.00 16.00 14.00

18.00 16.00 14.00 15.00

0.00 96.92 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región II Valles Zoque del Estado.                         

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 11.00 10.00 9.00 8.00

11.00 10.00 9.00 8.00

10.00 10.00 9.00 8.00

0.00 97.37 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

598,291.63

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región III Mezcalapa.                                                                                                                                        

664,965.82

Proyecto :

C A F 00 P19 A047
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

291.00 72.00 68.00 68.00 66.00

72.00 68.00 68.00 66.00

71.00 67.00 67.00 65.00

100.00 98.54 92.78 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

302.00 75.00 74.00 72.00 70.00

249.00 215.00 206.00 189.00

74.00 73.00 71.00 69.00

100.00 33.41 95.03 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos 
y demandas.                                                   

234.00 60.00 58.00 57.00 55.00

76.00 65.00 63.00 58.00

59.00 57.00 56.00 54.00

100.00 86.26 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.58

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 47.00 46.00 45.00 44.00

49.00 43.00 41.00 37.00

46.00 45.00 44.00 43.00

0.00 104.71 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 41.00 39.00 39.00 38.00

28.00 25.00 23.00 22.00

40.00 38.00 38.00 37.00

0.00 156.12 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita
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210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
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%
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Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

651,841.42

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región IV De Los Llanos.                                                                                                                                     

675,001.10

Proyecto :

C A F 00 P19 A048

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

752.00 197.00 170.00 163.00 149.00

197.00 170.00 163.00 149.00

197.00 169.00 162.00 147.00

100.00 99.41 89.76 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

770.00 218.00 187.00 180.00 165.00

218.00 187.00 180.00 165.00

218.00 186.00 177.00 165.00

100.00 99.47 96.88 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos 
y demandas.                                                   

240.00 67.00 57.00 55.00 51.00

67.00 57.00 55.00 51.00

67.00 57.00 51.00 50.00

100.00 97.83 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión93.75
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Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 42.00 37.00 36.00 33.00

42.00 37.00 36.00 33.00

42.00 36.00 35.00 32.00

0.00 97.97 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 25.00 22.00 20.00 20.00

25.00 22.00 20.00 20.00

25.00 22.00 19.00 19.00

0.00 97.70 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

698,454.05

Coordinar y supervisar las acciones de las delegaciones, en 
atención a la problemática en la Región VII De Los Bosques.                                                                                                                                   

719,532.05

Proyecto :

C A F 00 P19 A049

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

441.00 98.00 98.00 99.00 99.00

98.00 98.00 99.00 99.00

95.00 95.00 95.00 95.00

100.00 96.45 86.17 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

485.00 110.00 110.00 110.00 111.00

110.00 110.00 110.00 111.00

105.00 105.00 105.00 105.00

100.00 95.24 86.60 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda
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TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos 
y demandas.                                                   

101.00 25.00 25.00 25.00 26.00

25.00 25.00 25.00 26.00

24.00 24.00 24.00 24.00

100.00 95.05 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión95.05

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 16.00 17.00 17.00 17.00

16.00 17.00 17.00 17.00

15.00 16.00 16.00 16.00

0.00 94.03 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 12.00 12.00 12.00 13.00

12.00 12.00 12.00 13.00

11.00 11.00 11.00 12.00

0.00 91.84 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

750,182.48

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones de 
Gobierno, encaminadas a la atención en la Región XIII Maya.                                                                                                                                    

756,331.03

Proyecto :

C A F 00 P19 A050

Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

84.00 19.00 18.00 17.00 16.00

19.00 18.00 17.00 16.00

19.00 18.00 17.00 16.00

100.00 100.00 83.33 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 
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INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

90.00 23.00 22.00 20.00 19.00

23.00 22.00 20.00 19.00

23.00 22.00 20.00 19.00

100.00 100.00 93.33 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos 
y demandas.                                                   

100.00 25.00 24.00 22.00 21.00

25.00 24.00 22.00 21.00

25.00 24.00 22.00 21.00

100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión92.00

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 19.00 18.00 17.00 16.00

19.00 18.00 17.00 16.00

19.00 18.00 17.00 16.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 9.00 9.00 8.00 8.00

9.00 9.00 8.00 8.00

9.00 9.00 8.00 8.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita

637,409.37

Coordinar y supervisar las acciones de las Delegaciones de 
Gobierno, en atención a la Región XIV Tulijá Tseltal Chol.                                                                                                                                     

663,965.30

Proyecto :

C A F 00 P19 A051
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Fin : Prever y atender conforme a derecho, la problemática 
socio-política, agraria y religiosa, con el propósito de 
mantener la paz y tranquilidad de la ciudadanía en la 
Región.                                                                               

194.00 44.00 43.00 39.00 38.00

44.00 43.00 39.00 38.00

43.00 43.00 42.00 39.00

100.00 101.83 86.08 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ResoluciónSolucionar las problemáticas 
socio-políticas, agrarias y religiosas, que 
se presenten en la Región. 

Proposito : Coadyuvar a la estabilidad socio-política y la gobernabilidad 
en la Región.                                                                                                                                                                               

Atención oportuna a las demandas 
socio-políticas, agrarias y religiosas.                            

200.00 52.00 50.00 47.00 45.00

52.00 50.00 47.00 45.00

50.00 50.00 50.00 48.00

100.00 102.06 99.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Demanda

Componente : Coordinar y supervisar la atención a las demandas 
planteadas por los H. Ayuntamientos, organizaciones 
sociales y ciudadanía en general en la Región.

Reuniones para conocer planteamientos 
y demandas.                                                   

230.00 58.00 56.00 52.00 49.00

58.00 56.00 52.00 49.00

58.00 56.00 54.00 53.00

100.00 102.79 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión96.09

Documentos firmados por acuerdos 
tomados sobre las problemáticas 
presentadas.                       

Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y 
circunstanciada, minutas de trabajo y convenios entre 
organizaciones o grupos en controversia.                                                                                                                 

Actividad : 0.00 44.00 42.00 39.00 37.00

44.00 42.00 39.00 37.00

45.00 42.00 40.00 39.00

0.00 102.47 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

Visitas a Municipios y comunidades de la 
Región.                                                    

Visitas a Municipios para conocer la situación socio-política.                                                                                                                                                                                            0.00 21.00 21.00 19.00 18.00

21.00 21.00 19.00 18.00

22.00 21.00 20.00 19.00

0.00 103.80 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Visita
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2,821,231.75

Fortalecimiento al estado de derecho en materia religiosa.                                                                                                                                                                                                

2,855,512.83

Proyecto :

C A F 00 R05 A001

Fin : Facilitar el diálogo intercultural a través de la información  
del significado y del sentido de la normatividad                                                                                                                                           

70.00 7.00 16.00 17.00 15.00

7.00 16.00 17.00 15.00

7.00 18.00 17.00 12.00

100.00 98.18 77.14 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

DenunciaLibertad de creencias y de cultos                                                                   

Proposito : Lograr relaciones estables de respeto, tolerancia y paz 
entre los diferentes                                                                                                                                                                              

Estabilidad social por asuntos religiosos                                                           80.00 18.00 17.00 17.00 18.00

14.00 20.00 16.00 20.00

18.00 15.00 17.00 17.00

100.00 95.71 83.75 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Resolución

Componente : Reunión, difusión, talleres, encuentros y convenios para la 
convivencia armónica.

Promover la convivencia armónica                                                                    70.00 15.00 15.00 15.00 15.00

15.00 15.00 15.00 15.00

15.00 15.00 15.00 15.00

100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión85.71
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Posicionar el marco jurídico religioso                                                              Eventos, difusión de impresos, publicación en medios para 
la promoción e impulso del marco jurídico                                                                                                                                                       

Actividad : 0.00 4.00 6.00 6.00 5.00

5.00 6.00 6.00 5.00

4.00 5.00 6.00 5.00

0.00 90.91 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Evento

Difundir la cultura de paz                                                                          Talleres, foros, seminarios, diplomados, encuentros, cursos 
para el fortalecimiento de la cultura de paz en materia 
religiosa                                                                                                                             

0.00 3.00 3.00 3.00 3.00

3.00 3.00 3.00 3.00

3.00 3.00 3.00 3.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

Formar en derechos y responsabilidades 
en materia religiosa a líderes religiosos                    

Dinámicas, talleres y difusión de impresos del marco 
jurídico, derechos y responsabilidades en materia religiosa                                                                                                                                          

0.00 4.00 6.00 6.00 5.00

5.00 6.00 6.00 5.00

4.00 6.00 6.00 5.00

0.00 95.45 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

Capacitar en materia religiosa a 
funcionarios públicos                                              

Diplomado, Talleres y Difusión de impresos de operación 
en atención a los asuntos religiosos                                                                                                                                                              

0.00 4.00 4.00 5.00 5.00

4.00 4.00 5.00 5.00

4.00 4.00 5.00 5.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

70,018,170.75

Administración de recursos humanos, financieros y 
materiales.                                                                                                                                                                                             

70,802,413.44

Proyecto :

C A F 00 S01 A001

Fin : Cubrir las necesidades de recursos humanos, financieros y 
materiales de los diferentes órganos que integran la 
Secretaría General de Gobierno.                                                                                                            

61.00 61.00 0.00 0.00 0.00

61.00 0.00 0.00 0.00

61.00 0.00 0.00 0.00

100.00 100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

ProgramaAdminsitración de los recursos 
Humanos, Financieros y Materiales                                    
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Proposito : Proporcionar a los órganos admvos personal adecuado p/el 
buen desempeño d/las funciones, registrar y controlar  de 
manera precisa y eficaz los recursos presupuestales y 
financieros; asimismo, dotar conforme al marco jurídico de 
los insumos necesarios

Prestación de recursos Humanos, 
Financieros y Materiales a la Secretaría 
General de Gobierno        

31,929.00 5,276.00 8,486.00 8,352.00 9,180.00

5,276.00 8,486.00 8,352.00 9,180.00

5,477.00 10,458.00 10,978.00 12,164.00

100.00 124.87 122.39 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Servicio

Componente : Elaborar movimientos nominales de altas, bajas, 
promociones y/o recategorizaciones, cambios de 
adscripción, transferencias internas y disciplinarios, a los 
servidores públicos de la Secretaría General de Gobierno.

Aplicar movimientos nominales en 
diversos sistemas del Gobierno del 
Estado.                         

3,684.00 921.00 921.00 921.00 921.00

921.00 921.00 921.00 921.00

909.00 913.00 847.00 689.00

100.00 91.15 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Registro91.15

Componente : Recibir, revisar, validar  y registrar los documentos de forma 
presupuestal, financiera y contable, adquirir el material para 
dotar a las áreas de la Secretaría.

Validar documentos para su registro 
presupuestal y financiero y adquirir 
material.                  

20,026.00 3,010.00 5,330.00 5,286.00 5,870.00

3,010.00 5,330.00 5,286.00 5,870.00

3,093.00 6,174.00 6,598.00 7,545.00

100.00 120.08 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Validación116.90
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Actualización de expedientes personales                                                             Integración y control de los expedientes personales de los 
servidores publicos adscritos a la Secretaría General de 
Gobierno.                                                                                                                             

Actividad : 0.00 264.00 264.00 132.00 0.00

264.00 264.00 132.00 0.00

254.00 389.00 338.00 0.00

0.00 148.64 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Expediente

Capturar en el Sistema SIAHE de la 
Secrataría de Hacienda                                           

Controlar los recursos presupuestales del capitulo 1000 
(Servicios Especiales)                                                                                                                                                                            

0.00 6.00 6.00 6.00 6.00

6.00 6.00 6.00 6.00

6.00 6.00 6.00 6.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Captura

Dar a conocer a los servidores públicos 
los diversos cursos que se impartiran.                      

Difusión de cursos para Servidores Públicos impartidos por 
el Gobierno del Estado y/o Instituciones Particulares.                                                                                                                                         

0.00 3.00 3.00 3.00 3.00

3.00 3.00 3.00 3.00

2.00 1.00 0.00 0.00

0.00 25.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Difusión

Pago con cheques nóminativos a 
organizaciones, personas de bajos 
recursos, prestadores de servicio  

Elaboración, protección y pago con cheques y elaboración y 
envío de órdenes de pago.                                                                                                                                                                      

0.00 582.00 1,027.00 982.00 1,104.00

582.00 1,027.00 982.00 1,104.00

603.00 1,484.00 1,591.00 1,834.00

0.00 149.17 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Pago

Registro sistemático de las operaciones 
diarias                                                     

Registrar los cheques y órdenes de pago de manera 
sistemática.                                                                                                                                                                                            

0.00 582.00 1,027.00 982.00 1,104.00

582.00 1,027.00 982.00 1,104.00

603.00 1,484.00 1,591.00 1,834.00

0.00 149.17 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Operación

Control de mobiliario y equipo.                                                                     Controlar mediante etiquetas todos los bienes muebles de 
la Secretaría.                                                                                                                                                                                   

0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Inventario

Control de equipo de transporte                                                                     Resguardar el parque vehícular.                                                                                                                                                                                                                           0.00 50.00 50.00 20.00 0.00

50.00 50.00 20.00 0.00

50.00 50.00 14.00 0.00

0.00 95.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Inventario
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AVANCES 

Eficiencia Meta
Indicador

DevengadoModificado

Programado

210 00  Secretaría General de GobiernoORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 274,692,126.33283,341,084.26

INSTITUCIONAL 245,565,768.84252,228,064.59

Contratación de servicios diversos.                                                                 Contratar servicios diversos para la dependencia.                                                                                                                                                                                                         Actividad : 0.00 7.00 7.00 7.00 7.00

7.00 7.00 7.00 7.00

7.00 7.00 7.00 7.00

0.00 100.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Servicio

Jefa de la Unidad de Apoyo Administrativo

Lic. Rosa Elena Torrez Juárez




