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Fecha: 28/08/2012
. ) PTO2012-
ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua 02012-53
Programado AVANCES
Modificado
M Ti ;
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Progr:rt:ada Dimlgr?s!i/én Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
KB T 00 A05 A001 86,696.85 0.00
Proyecto : Apoyo y Servicios Informaticos
Fin: Contribuir con el cumplimiento en el desarrollo de las Soportes técnicos 190.00 10.00 60.00 60.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
actividades operativas Calidad
10.00 60.00 60.00 60.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Proposito : Cumplir de manera oportuna con el rendimiento de los Monitoreos técnicos 190.00 10.00 60.00 60.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
sistemas informaticos Calidad
10.00 60.00 60.00 60.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Infraestructura informéatica implementada eficientemente
Infraestructura informatica implementadg 2.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
eficientemente Calidad
0.00 1.00 1.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
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DEL ESTADO DE CHIAPAS
Fecha: 28/08/2012
. ) PTO2012-53
ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua
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Modificado
Meta Tipo .
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Programada Dimgns!ilén Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Actividad : Suficiente instalacién de sistemas informaticos Instalacién de sistemas informaticos 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
1.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Revisién del estado fisico en los equipos informaticos Levantamientos de inventarios fisicos 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
0.00 1.00 0.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Realizar mantenimiento preventivo y correctivo en los Mantenimiento correctivo y preventivo 0.00 46.00 49.00 49.00 46.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
sistemas informaticos Calidad
46.00 49.00 49.00 46.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actualizaciones en los sistemas de informacion Realizar actualizaciones a los sistemas 0.00 60.00 60.00 60.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
de informacion Calidad
60.00 60.00 60.00 60.00
0.00 0.00 0.00 0.00
K BT 00 A19 A001 119,846.13 0.00
Proyecto :  Representar al Instituto en los asuntos de caracter legal
Fin: Contribuir en la formalizacién e integracién de contratos y Contratos y convenios requisitados y 89.00 25.00 25.00 15.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
convenios para su suscripcion suscritos Calidad
25.00 25.00 15.00 24.00
0.00 0.00 0.00 0.00
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. ) PTO2012-53
ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua
Programado AVANCES
Modificado
Meta Tipo .
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Programada Dimgns!ilén Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Proposito :  Conocimiento de los érganos administrativos para cumplir Contratos y convenios validados 89.00 25.00 25.00 15.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
con los requisitos y plazos para celebrar contratos y Calidad
convenios 25.00 25.00 15.00 24.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Organizacién y conocimiento del marco juridico para la
formalizacién de contratos y convenios por parte de los
6rganos administrativos internos.
Contratos y convenios suscritos 89.00 25.00 25.00 15.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
25.00 25.00 15.00 24.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actividad : Capacitacion y asesorias para la realizacion de contratos y | Capacitaciones y asesorias juridicas 0.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
convenios Calidad
25.00 25.00 25.00 25.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Integrar adecuadamente el expediente contractual por parte | Integracién del expediente contractual 0.00 25.00 25.00 15.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
de los 6rganos administrativos Calidad
25.00 25.00 15.00 24.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Cumplimiento de las observaciones realizadas por el area Contratos y convenios validados 0.00 25.00 25.00 15.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
para la validacién de contratos y convenios Calidad
25.00 25.00 15.00 24.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actualizacién del marco juridico Marco juridico actualizado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
0.00 0.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
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Programado AVANCES
Modificado
M Ti i
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Progr:rt:ada Dimlgr?s!i/én Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,297.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
KB T 00 CO1 A0O1 510,950.28 11,302.44
Proyecto :  Seguimiento y Operatividad de las Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales.
Fin: Contribuir con la disminucién del volumen de aguas Plantas de tratamiento operando 15.00 0.00 3.00 7.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
residuales sin tratamiento eficientemente Calidad
0.00 3.00 7.00 5.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Proposito : Eficientar la operatividad de las PTARS Plantas de tratamiento en operacién 15.00 0.00 3.00 7.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
0.00 3.00 7.00 5.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Verificar la infraestructura de las plantas y tratamientos de
aguas resiaduales
Verificacion de infraestructura 15.00 0.00 3.00 7.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
0.00 3.00 7.00 5.00
0.00 0.00 0.00 0.00




O g, GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

NG
S EEING, : -
5o ﬁ(w’\%m‘ % SECRETARIA DE HACIENDA
g ahoasl ¥ PRESUPUESTO DE EGRESOS 2012
EEA é’f AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES ShCratarls ds HAClerds
PODER EJECUTIVO (ENERO - MARZO) Pagina: 5 de 13
DEL ESTADO DE CHIAPAS
Fecha: 28/08/2012
. ) PTO2012-53
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Programado AVANCES
Modificado
M Ti i
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Progr:rt:ada Dimlgr?s!i/én Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,297.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Actividad : Brindar seguimiento operativo a las plantas de tratamiento Visitas a las redes de alcantarillado 0.00 0.00 3.00 7.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
de aguas residuales 0.00 2,00 700 5.00 Calidad
0.00 0.00 0.00 0.00
Alto indice de reuniones de trabajo con los organismos Reuniones de trabajo con organismos 0.00 0.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
operadores operadores 0.00 3.00 3.00 0.00 Calidad
0.00 0.00 0.00 0.00
Otorgar asesorias técnicas para los organismos operadores | Asesorias técnicas 0.00 0.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
0.00 3.00 3.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
K B T 00 CO9 A0O1 117,080.94 684.00
Proyecto :  Planeacion, seguimiento y evaluacion del gasto de inversion.
Fin: Contribuir en el cumplimiento de la ejecucion del Proyectos de inversion autorizados 5.00 0.00 3.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
presupuesto de egresos 0.00 3.00 2.00 0.00 Calidad
0.00 0.00 0.00 0.00
Proposito :  Cumplir con los procesos de planeacion, seguimiento y Procesos de planeacion 10.00 2.00 2.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Accidente
evaluacion del presupuesto 2.00 2.00 2.00 3.00 Calidad
0.00 0.00 0.00 0.00
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DEL ESTADO DE CHIAPAS
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ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua
Programado AVANCES
Modificado
Meta Tipo .
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Programada Dimgns!ilén Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Componente : Eficiente integracién de tramites e informes presupuestales
en proyectos de inversion
Integracion de tramites e informes 10.00 2.00 2.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
2.00 2.00 2.00 3.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actividad : Cumplimiento de tramites para la gestién de recursos en Gestion de recursos para proyectos de 0.00 0.00 3.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
proyectos de inversion inversién Calidad
0.00 3.00 2.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
cumplimiento de la entrega de informes cualitativos Realizacién de informes cualitativos 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Gestion
Calidad
1.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Cumplimiento de tramites para la gestién de recursos en Gestion de recursos para proyectos de 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
proyectos de infraestructura infraestructura hidraulica Calidad
0.00 0.00 0.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
K B T 00 103 A0O1 277,082.57 0.00
Proyecto :  Coordinacion y gestion de recursos para el fortalecimiento de
las gerencias de las cuencas.
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DEL ESTADO DE CHIAPAS
Fecha: 28/08/2012
. ) PTO2012-53
ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua
Programado AVANCES
Modificado
Meta Tipo .
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Programada Dimgns!ilén Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Proposito :  Cumplir oportunamente en la realizacién de tramites para el | Tramites de equipamiento y servicios 4.00 0.00 2.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
equipamiento y servicios necesarios para la operatividad de Calidad
las gerencias 0.00 2.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Oportuna realizacién de tramites para servicios generales y
equipamiento.
Tramites de equipamiento y servicios 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
1.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actividad : Realizacién de tramites administrativos oportunos Trémites administrativos 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
1.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Incrementar el fortalecimiento de las gerencias de cuencas | Fortalecimiento y operatividad de las 0.00 0.00 13.00 14.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
gerencias de las cuencas Calidad
0.00 13.00 14.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
K B T 00103 A002 157,207.81 2,734.07
Proyecto :  Administrar correctamente los recursos autorizados mediante
la aplicacién de normas, leyes y reglamentos vigentes
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Modificado
M Ti ;
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Progr:rt:ada Dimlgr?s!i/én Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,297.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Fin: Contribuir con el uso sustentable del agua para beneficio de |Cartera de infraestructura hidraulica 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
la poblacion Calidad
0.00 0.00 0.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Proposito : Eficientar el aprovechamiento racional y sustentable del Informe de muestras de agua analizadas] 50.00 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
agua, asi como su adecuado muestreo Calidad
0.00 0.00 50.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Contar con un programa operativo anual suficiente para su
adecuada apliacién
Programa operativo anual de inversiéon 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
autorizado Calidad
0.00 0.00 0.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
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ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua
Programado AVANCES
Modificado
Meta Tipo .
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Programada Dimgns!ilén Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Actividad : Participacién de los presidentes municipales Presidentes municipales atendidos 0.00 5.00 8.00 7.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
5.00 8.00 7.00 5.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Recepcién de demandas de infraestructura hidraulica Solicitudes de infraestructura hidraulica 0.00 100.00 150.00 150.00 100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
recibidas Calidad
100.00 150.00 150.00 100.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Invitaciones para reuniones con otras dependencias Reuniones con otras dependencias 0.00 25.00 30.00 30.00 25.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
25.00 30.00 30.00 25.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Representacion del instituto al interior y exterior del Estado | Representacién del Instituto al interior y 0.00 25.00 50.00 50.00 25.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
exterior del Estado Calidad
25.00 50.00 50.00 25.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actividades realizadas por las direcciones que integran al Actividades realizadas por las 0.00 4.00 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
instituto direcciones del instituto Calidad
4.00 4.00 4.00 4.00
0.00 0.00 0.00 0.00
K B T 00 103 A003 319,019.60 0.00
Proyecto :  Operatividad de los programas agua limpia y cultura del
agua 2011
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Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Progr:rt:ada Dimlgr?s!i/én Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Proposito : Eficientar la capacitacién para concientizar a la poblacién Capacitaciones realizadas 8.00 0.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
sobre el uso, cuidado y desinfeccién del agua Calidad
0.00 4.00 4.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Contar con el personal suficiente para la operatividad de los
programas agua limpia y cultura del agua
Supervision a los espacios de cultura de 40.00 0.00 20.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
agua Calidad
0.00 20.00 20.00 0.00
0.00 0.00

0.00 0.00
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DEL ESTADO DE CHIAPAS
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. ) PTO2012-53
ORGANISMO PUBLICO: 275 00 Instituto Estatal del Agua
Programado AVANCES
Modificado
Meta Tipo .
Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Programada Dimgns!ilén Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Actividad : Participar en los eventos de los encargados de los ECAS 'y | Asistir a eventos 0.00 2.00 3.00 3.00 2.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
delegados municipales Calidad
2.00 3.00 3.00 2.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Supervisar eficientemente a los espacios de cultura del supervisar a los espacios de cultura del 0.00 0.00 10.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
agua agua Calidad
0.00 10.00 10.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Capacitar adecuadamente a los encargados de los Capacitacion a los encargados de los 0.00 0.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Espacios de Cultura del Agua (ECAS) ECAS Calidad
0.00 4.00 4.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Supervisar eficientemente a los delegados técnicos Supervisar a los delegados técnicos del 0.00 0.00 15.00 15.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
municipales del agua agua Calidad
0.00 15.00 15.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Capacitar adecuadamente a los delegados técnicos Capacitacion a los delegados técnicos 0.00 0.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
municipales del agua del agua Calidad
0.00 2.00 3.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
KB T 00 S01 A001 1,846,995.04 12,577.35
Proyecto :  Administrar los Recursos Materiales, Financieros y Humanos
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Trimestres Indicador
1 2 3 4
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,207.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00
Proposito :  Eficientar la administracion de los recursos financieros, Administracién de los recursos 15.00 3.00 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
materiales y humanos Calidad
3.00 4.00 4.00 4.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Componente : Contar con suficientes bienes muebles e inmuebles,
eficiente control en la disponibilidad del recurso y personal
suficiente y capacitado
Tramite de recursos materiales, 17.00 4.00 4.00 4.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
financieros y humanos Calidad
4.00 4.00 4.00 5.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Actividad : Suficiente personal adecuado para las funciones del Propuesta de reestructuracion para el 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
instituto instituto Calidad
0.00 1.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Suficientes bienes muebles e inmuebles para eficientar las | Adquisicién de bienes y servicios 0.00 2.00 2.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
actividades del instituto Calidad
2.00 2.00 3.00 3.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Brindar capacitaciones al personal Curso y talleres realizados 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
Calidad
0.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
Existencia de controles internos para integrar informacion Controles internos para integracion 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / Documento
contable, financiera y presupuestal contable, financiera y presupuestal Calidad
0.00 1.00 1.00 1.00
0.00 0.00 0.00 0.00
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Descripcion / Resumen Narrativo Nombre del Indicador Universo Alcanzado Progn::rt:ada Dir.lr-lig:s!i/én Url:;l::‘ijd:e Modificado Devengado
% Eficiencia Meta
Trimestres Indicador
1 2 3
TOTAL DEPENDENCIA 4,728,520.27 27,297.86
INSTITUCIONAL 1,293,641.05 0.00

Arq. E. Natalia Morales Velasco

Directora General







